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REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROON
Paix — Travall - Patrie Peace — Work ~ Fotherdand

MINISTERE DU TOURISME ET DES LOISIRS MIRBBTRY OF TOURISM AND LEISURE

AVIS D’APPEL D’OFFRES NATIONAL OUVERT
N°006/AONO/MINTOUL/CIPM/2026 DU 06 MARS 2026
RELATIF A LA REALISATION D’UNE ENQUETE SUR LES VOYAGES SCOLAIRES
COMME LEVIER DE DEVELOPPEMENT DU TOURISME INTERNE AU CAMEROUN
1- Objet
Le Ministre du Tourisme et des Loisirs lance, pour le comple de son département ministériel, un Appel d'Offres

National Quvert pour [a réalisation d'une enquéte sur les voyages scolaires comme levier de dévelappement du
tourisme interne au Cameroun sur financement du Budget d'Investissement Public de l'exercice 2026.

2- Consistance de la prestation

L'objectif principal de cette enquéte statistique est d'analyser la contribution des voyages scolaires au
développement du tourisme interne au Cameroun, en vue de formuler des recommandations stratégiques pour leur
structuration, leur promotion et leur intégration dans les politiques touristiques nationales.

De fagon spécifique, le consultant retenu devra :

1, ldentifier les pratiques actuelles des voyages scolaires (fréquence, destinations, types d'activités) :
o Elaborer ta typologie des voyages scolaires pratiqués ;
» Evaluer la fréquence et [a durée des voyages disponibles ;
» Carlographier les destinations scolaires pratiquées.

2. Evaluer le niveau d'implication des élablissements scolaires publics et privés dans l'organisation des
voyages scolaires :
» Analyser le niveau d'implication des établissements scolaires publics et privés dans l'organisation des
voyages scolaires ;
» [dentifier les mécanismes d'organisation interne des voyages scolaires.

3. Analyser les retombées économiques et touristiques des voyages scolaires :

= Estimer les retombées économiques locales de lorganisation des voyages scolaires ;
o Mesurer la contribution 2 la fréquentation louristique I'organisation des voyages scolaires ;

4. Identifier les contraintes institutionnelles, financigres, [ogistiques et sécuritaires liges a l'organisation des
voyages scolalres

» Recenser et analyser les contraintes majeures iiges a 'organisation des voyages scolaires ;

» Recenser les obstacles réglementaires et sécuritaires liées a Forganisation des voyages scolaires.

5. Apprécier le niveau de collaboration entre les acteurs du secteur éducatif et ceux du tourisme :
« identifier et cartographier les acteurs du tourisme scolaire impliqués dans l'organisation des voyages
scolaires ;
» Analyser le niveau de collaboration inlersectorielle dans Forganisation des voyages scolaires,

6. Proposer des mécanismes de structuration et de promotion des voyages scolaires comme produit de
tourisme interne :
» Formuler des recommandations stratégiques structuration et de promotion des voyages scolaires
comme produit de tourisme interne ;
o Proposer les modéles de structuration du tourisme scolalre.

3- Tranches/Allotissement
Les prestations, objet du présent appel d'offres, sont organisées en un (01) lot unique.

La consistance de ces prestations est détaillée dans les Termes de Référence (TDR) du présent DAQ.
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AVIS D’APPEL D’OFFRES NATIONAL OUVERT

Noieidereess / AONO/MINTOUL/ CIPM /2026 DU ...cviiiiiieiciainens -
RELATIF A LA REALISATION D'UNE ENQUETE SUR LES VOYAGES SCOLAIRES
COMME LEVIER DE DEVELOPPEMENT DU TOURISME INTERNE AU

CAMEROUN

1- Objet
Le Ministre du Tourisme et des Loisirs lance, pour le compte de son département ministériel, un Appel
d'Offres National Ouvert pour la réalisation d'une enquéte sur les voyages scolaires comme levier de

développement du loursme intemeé au Cameroun ur financement du Budgetd mvestissement Pablicdetexercice—
2026.

2- Consistance de la prestation
'objectif principal de cette enquéte statistique est d’analyser la contribution des voyages scolaires au

développement du tourisme interne au Cameroun, en vue de formuler des recommandations stratégiques pour leur
structuration, leur promotion et leur intégration dans les politiques touristiques nationales.

De fagon spécifique, le consultant retenu devia .

1. Identifier les pratiques actuelles des voyages scolaires (fréquence, destinations, types d'activités) :
o Elaborer la typologie des voyages scolaires pratiques ;
o Evaluer la fréquence et la durée des voyages disponibles';
o Cartographier Ies destinations scolaires pratiquéees. g

2. Evaluer le niveau d'implication des établissements scolaires pubhcs et privés dans lorgamsatlon des
voyages scolaires
o Analyser le niveau d'implication des établissements scolaires publics et privés dans lorganisation
des voyages scolaires ;
o [dentifier les mécanismes d'organisation interne des voyages scolaires.

3. Analyser les retombées économiques et touristiques des voyages scolaires :
o Estimer les retombées économiques locales de 'organisation des voyages scolaires ;
o Mesurer la confribution a la fréquentation touristique Forganisation des voyages scolaires ;

4. Identifier les contraintes institutionnelles, financiéres, logistiques et sécuritaires liées a l'organisation
des voyages scolaires :

o Recenser et analyser les contraintes majeures [iées a l'organisation des voyages scolaires ;

o Recenser les obstacles réglementaires et sécuritaires liées & 'organisation des voyages scolaires.

5. Apprécier le niveau de collaboration entre les acteurs du secteur éducatif et ceux du fourisme :
o Identifier et cartographier les acteurs du tourisme scolaire impliqués dans l'organisation des

voyages scolaires ;
o Analyser le niveau de collaboration intersectorielle dans 'organisation des voyages scolaires.

6. Proposerdes mécanismes de structuration et de promotion des voyages scolaires comme BI’OdLIIt de
tounsme interne : o\%\'\r SFCs ”:{QA
‘o.Formuler des recommandations stratégiques structuration ef de promotlo dg§ stag‘g& seol
comme produit de tourisme interne ; _ F RN
o Proposer les modéles de structuration du fourisme scolaire. R
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3- Tranches/Aliotissement .

Les prestations, objet du présent appe! d'offres, sont organisées en un (01) lot unique. b
Lo aancictance de ree nractations ast détaillée dans les Termes de Référence (TDR) du present DAQ. 1

4- Colit prévisionnel
Le colt prévisionnel de 'opération & lissue des études préalables est de FCFA Toutes Taxes Comprises
(TTC) cinquante millions (50 000 000).

5- Délai d'exécution
Le délai maximum d'exécution est de quatre (04) mois & compter de la date de notification de I'Ordre de
Service de commencer les prestations. Ce délai comprend le temps nécessaire au Maitre d'Quvrage pour

apprécier les différents rapports qui seront soumis & son évaluation dans le cadre de ce marche.

6- Participation et origine
Le présent Appe! d'Offres est ouvert aux cabinets et/ou groupements de cabinets ayant une compétence
avérée en la matiére.

] 8- Mode de sourilssion

7- Financement
Les prestations, objet du présent Appel d'Offres sont financées par le Budget d'Investissement Public de

l'exercice 2026 sur limputation 60 23 262 1 33000008 0473 361314.

Le mode de soumission retenu pour cette consultation est fa soumission en ligne.

9- Cautionnement provisoire

Chaque soumissionnaire devra joindre & ses piéces administratives, une caution de soumission, acquittée
4 la main délivrée par un organisme ou une institution financiére agréée par le Ministre charge des finances pour
amettre les cautions dans le domaines des marchés publics dont la liste figure dans la piéce 13 du DAQ dont le
montant s'éléve & un million {1 000 000) Francs CFA valable pendant trente (30) jours au-dela du délai de validité
des offres. Cette caution doit &tre timbrée et accompagnée du récépissé de consignation délivré par la
Caisse des Dépdts et Consignations (CDEC). L'absence de la caution dé soumission delivrée par une banque
de premier ordre ou un organisme financier de premiére catégorie autorisé par le Ministére chargé des Finances @
émetire des cautions dans le cadre des marchés publics, timbrée et assortie du récépissé délivré par la CDEC
enlrainera le rejet pur et simple de loffre. De plus, une caution de soumission produite mais n'ayant aucun rapport
avec la consultation concemée est considérée comme absente. Outre la version numérique & téléverser dans la
plateforme COLEPS, les versions physiques de la caution de soumission et du récépisse de consignation des fonds
4 la CDEC doivent &tre remises par les soumissionnaires & la Commission Interne de Passation des Marchés au
cours de la séance d'ouverture des plis conformément aux dispositions du point 469 de la Circulaire relative &
I'Exécution des Lois de Finances pour I'exercice 2026.

10- Consultation du Dossier d'Appel d'Offres

Le Dossier d’Appel d'Offres peut étre consulté & la Direction des Affaires Générales/Sous-direction du
Budget, Matérie! et Maintenance/Service des Marchés Publics au Ministere du Tourisme et des Loisirs sise a
I'lmmeuble Rose, porte 210, 2éme éfage.

Il peut également étre consulé en ligne sur la plateforme COLEPS aux adresses
http:/iwww.marchespublics.cm et hitp:/fwww.publiccontracts.cm ainsi que sur le site internet de FARMP
(www.armp.cm).

11- Acquisition du Dossler d’Appel d'Offres

La version physique du dossier peut étre retirée dans les services du Maitre d'Ouvrage aux heures ouvrables
3 la Direction des Affaires Générales/Sous-direction du Budget, Matériel et Maintenance/Service des Marches
Publics au Ministére du Tourisme et des Loisirs sise & Pimmeuble Rose, porte 210, 2éme étage, sur présentation
de l'original d;qﬁ%;quittance de soixante-cing mille (65 000) francs CFA non remboursable, payable uniquement
au Trésor Publio: - : -

1 est égélement possible d'obtenir le DAO par téléchargement gratuit sur la plateforme COLEPS disponible
aux adresses sus indiquées pour la version électronique. Toutefols, la soumission en ligne est conditionnée parle -~
payement des frais d'achat du DAQ. o -
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12- Remise des offres
a) Mode de soumission en ligne
1 ac nffrae ennt atahling en francaic o1 en analais,

T fransmise sous pii Scellé avec | indication chatre etisible«cople de-sauvegarde»—Cettegrande-enveloppe-devia——

Les offres devront étre tfransmises par le soumissionnaire sur la plateforme COLEPS au plus tard
JBuvinersesnmnerrenssssnsassnins Liearsesssrerirnes 4 11 heures.

Dans le méme délai que ci-dessus, une copie de sauvegarde enregistrée sur deux clés USB ou deux
CD/DVD comprenant d’une part, le dossier administratif et 'offre technique et d'autre part, l'offre financiére placée
chacune dans une enveloppe distincte précisant « DOSSIER ADMINISTRATIF ET OFFRE TECHNIQUE » et
« OFFRE FINANCIERE » selon le cas, I'ensemble placé dans une grande enveloppe commune, qui devra étre

également étre déposée sur décharge et portera la mention :

P\OS'S‘IER D’APPEL D'OFFRES NATIONAL OUVERT
AN

N .
i g L Y P
= AR

7 JRONOIMINTOULICIPNI2026 DU -
POUR LA REALISATION D'UNE ENQUETE SUR LES VOYAGES SCOLAIRES COMME LEVIER DE
DEVELOPPEMENT DU TOURISME INTERNE AU CAMEROUN.
« A nouvrir qu’en séance de dépouillement »

b) Taille et format des fichiers
Les tailles maximales des documents qui vont {ransiter sur [a plateforme COLEPS et constituant l'offre du
soumissionnaire sont les suivantes .

+ §MO pour le Dossier Administrafif ;
+ 15 MO pour I'Offre Technique ;
+ 5 MO pour I'Offre Financiére.

Les formats acceptés sont les suivants :

«Format PDF pour les documents textuels; . ..
« JPEG pour les images.

Le candidat veillera a utiliser des logiciels de compression afin de réduire éventuellement la taille des fichiers
a transmetire.

13- Recevabliité des offres

Les piéces administrafives, foffre technique et l'offre financiére doivent étre placées dans des dossiers
différents.

Seront irrecevables par le Maitre d'Ouvrage :
e les plis portant les indications sur 'identité du soumissionnaire ;
o les plis parvenus postérieurement aux dates et heures limites de dépot ;
o les plis non-conformes au mode de soumission en ligne ;
o les plis sans indication de ['identité de FAppel d'Offres.

Toute offre incompléte conformément aux prescriplions du Dossier d'Appel d'Offres sera déclarée
irrecevable. Notamment I'absence de la caution de soumission délivrée par un organisme ou une institution
financiére agréée par le Ministre en charge des finances pour émetire les cautions dans le domaine des
marchés publics ou le non-respect des modgles des pieces du Dossier d'Appel d'Offres, entrainera le rejet
pur et simple de I'offre sans aucun recours, Une caution de soumission non timbrée, non accompagnée du
récépissé de la CDEC ou n‘ayant aucun rapport avec la consultation concernée est considérée comme
absente. L'absence de la copie physique de la caution de soumission et du récépissé de consignation des
fonds délivréfﬁ'éij la CDEG lors de Pouverture des plis, entrainera également le rejet de l'offre. . 23 8F 22 o

AR RN
P “‘.r!':;:’/ 6351‘”51 NG ol
14- Ouverture des offres - 7-/__‘99 %o

Elle se fera en deux temps ainsi qu'il suit : ’, w2 T
owerture . des dossiers administraifs et des offfes technigges’ alj:rél\-ﬂ";ﬁ ‘
Ie1DAJR?0?5 ............ a partir de 12 heures, heure locale, par la Commission Intéﬁrje}q? Passation
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— [ 4es marches, stegeant dans mﬁeﬂmmferenmmxﬂmﬁ*ﬁﬁ—image—de—hmmeﬁbfe—ahﬁraﬁdes—

services cenfraux du Ministére du Tourisme et des Loisirs & Yaoundé ; _
o A lissue de I'analyse des dossiers administratifs ef des offres techniques, Fouverture des offres  *

TNancieres Serd Teadisee Uans 185 Tieiies Conuiions, o ulie Udie uieTeae qui Sera Conmungquss aua 1

soumissionnaires ayant eu la capacité juridique requise et ayant obtenu une note technique supérieure ou égale a

75 points sur 100.

Seuls les soumissionnaires peuvent assister & celte séance d'ouverture ou s'y faire représenter par une
personne de leur choix ayant une parfaite connaissance de leur offre.

Sous peine de rejet, les piéces du dossier administratif requises doivent étre produites en originaux ou en
——cvpies—ceﬂrﬁees—conformes-paﬁe—semce—emeﬁeumu—{autorlte—admlnzs{ratwe—ccmpetente—eenfermement—au*———
dispositions du Réglement Particulier de I'Appel d'Offres. Elles doivent dater de moins de trois (03) mois ou avoir eté
établies postérieurement & la date de signature de I'avis de D'Appel d'Offres.

15- Critéres d'évaluation
———15:4—Ciitéres-éliminatoires

Les critéres éliminatoires cl-aprés sont valables autant pour Iévaluation du dossier administratif que pour
I'évaluation des offres techniques et financiéres.

Il sagit :

15.1.1  de I'absence de la copie numérique dans COLEPS ou de la copie physique de la caution de
soumission conforme aux prescriptions du DAO et du récépissé délivré par [a CDEC, & l'ouverture des plis;

15.1.2 de la non-production au-deld du délai de 48 h aprés l'ouverture des plis, d'une piéce du
dossier administratif jugée non conforme ou absente lors de l'ouverture des plis (excepté le cautionnement de
soumission);

15.1.3  des fausses déclarations, manceuvres frauduleuses ou des piéces falsifiees ;

1514 dela présence dans l'offre technique des informations relatives & la proposition financiére ;

15.1.5  du non-respect du profil du Chef de Mission (avair une note inférieure a 7/10 pour le chef de

mission)

16.1.6  de l'obtention d'une note technique inférieure & 75 points sur 100 ;

15.1.7  de l'absence de la déclaration sur 'honneur de non abandon de marchés au cours des trois
derniéres années ; -

15.1.8  du non-respect du format de fichier des offres ;

15.1.9 de l'absence de [a copie de sauvegarde. Ce critére est applicable essentiellement lors de la
nécessité d'utiliser les copies de sauvegarde dans les cas limitatifs prescrits par la réglementation en vigueur ;

15.1.10 de I'absence d'un prix unitaire quantifié dans I'Offre financiére ;

15.1.11 de Pabsence d'un élément de l'offre financiére conforme aux prescriptions du DAO (la
soumission, le BPU et le DQE) ;

15.1.12 de l'absence des preuves d'acception des conditions du marché ;

15.1.13 de I'absence de la charte d'intégrité datee et signée ;

15.1.14 de 'absence de la déclaration d'engagement au respect des clauses environnementales et
sociales datée et signée.

15.2- Les critéres essentiels

N° CRITERE NOTE {(en points)

1 Capacite et solvabilité financiére 15
2 Références du Bureau d'Etudes 127
3 Compréhension des Termes de Références 15
4 Méthodologie et planning d'exécution de la mission 120
5 |-ExXpérience et qualification du personnel clé affecté & la mission 135
6 4% |-Matériels et éguipements 5
7 «<’Présentation générale de l'offre 13

Fage 4
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16- Attribution
L'Autorité Confraciante attribuera le Marché au soumissionnaire dont P'offre aura été reconnue conforme pour
! I'essentiel au Dossier d’Appel d'Offres et qui disposera des capacités techniques et financieres requises pour

execuler le Marché de fagon satisfaisante et dont la note finale sera celle la pius elevee.

Le consultant sera choisi par la méthode de sélection qualité-colt, conformément aux procédures décrites
dans le présent DAO.
La note finale N sera calculée par la combinaison pondérée des notes techniques et financiéres suivant la

formule ci-aprés : No  B0xNote technique (Nt) + 20 x Note financiére (Nf)
100

—i——obteaue-para-formule+Nf={100-x-Fm)/F-

La note financiére (Nf) est obtenue de la fagon suivante :

Soit Fm le montant de |a proposition la moins disante, sa note financiére sera prise égale & 100 points. Les
notes des autres soumissionnaires calculées & partir de fa note financiére de la proposition la moins disante sera

Fm = le montant de la proposition fa moins disante ;
F = le montant de [a proposition considérée.

L-e-soumissionnaire-ayanta-note-finale-ta-plus-levée-sera-déclaré-adjudicataire-du-marché-par-le-Maitre——
d'Ouvrage.

17- Nombre maximum de lots
Les prestations, objet du présent appe! d'offres, sont organisées en un (01} lot unique. Ainsi, tout candidat
ne pourra soumissionner que pour ce seul lot.

18- Durée de validité des offres
Les soumissionnaires restent tenus par leurs offres pendant quatre-vingt-dix (90) jours & compler de la date
fimite fixée pour ia remise des offres. .

[ ——

19- Renseignements complémentaires

Les renseignements complémentaires peuvent étre obtenus a la Direction des Affaires Genérales/Sous-
direction du Budget, Matériel et Maintenance/Service des Marchés Publics au Ministére du Tourisme et des Loisirs
sise a Ilmmeuble Rose, porte 210, 2éme étage, Tél: 222 22 35 69. ou en ligne sur la plateforme COLEPS aux
adresses htip://www.marchespublics.cm et hitp://www.publiccontracts.cm.

20- Lutte contre la corruption et les mauvaises pratiques
Pour toute dénonciation pour des pratiques, faits ou actes de corruption, bien vouloir appeler 2 CONAG au

numéro 1517, PAutorité chargée des Marchés Publics (MINMAP) (SMS ou appel) aux numéros : (+237) 673 20 57
25 et 699 37 07 48 ou le MO/MOD au numéro 222 238 886.

O REDUA "co'f

Ampliation:
MINMAP ;ARMP ;
- Président CIPMMINTOUL ;
SOPECA;A};},{ﬁchagefc:nmnos.
k3 N

N

/ﬁage 5







REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAWMEROUN
Paix -~ Travail = Patrle Pecce - Work — Fatherland
MINISTERE DI TOURISME BT DES LOISIRS MINISTRY OF TOURISM AND LEISURE

OPEN NATIONAL INVITATION TO TENDER

No ...........IONIT/MINTOUL/CIPM/ZOZG OF L viveisivenaiimene
FOR A SURVEY ON SCHOOL TRIPS AS A LEVER FOR THE DEVELOPMENT OF
DOMESTIC TOURISM IN CAMEROON

———1=Subject

The Minister of Tourism and Leisure is launching, on behalf of his ministerial department, a National Opened
Invitation to Tender to carry out a survey on school trips as a lever for the development of domestic tourism in
Cameroon to be financed by the Public Investment Budget for the 2026 financial year.

2-Gontents-of-Service

The main objective of this statistical survey is to analyze the contribution of school trips to the development
of domestic tourism in Cameroon, with a view to formulating strategic recommendations for their structuring,
promotion and integration into national tourism policies.

Specifically, the selected consultant will be required to:

1. Identify current practices of school! trips (frequency, destinations, types of activities);
o Develop a typology of school trips undertaken;
o Evaluate the frequency and‘duration of available trips;
o Map the destinations used for school trips.

2. Evaluate the level of involvement of public and private schools in the organization of school trips;
o Analyze the level of involvement of public and private schdols in the orgamzatton of school trips;
o Identify the infernal organizational mechanisms of school trips—

3. Analyze the economic and tourism impact of school trips;
o Estimate the local economic impact of organizing school trips;
o Measuring the confribution of school trips to tourist numbers;

4. Identify the institutional, financial, logistica! and security constraints related to the organization of
school trips;

o ldentify and analyze the major constraints related to the organization of school rips;

o ldentify regulatory and security obstacles related to the organization of school trips.

5. Assess the level of collaboration between stakeholders in the education sector and those in the
tourism sector;
o ldentify and map the stakeholders in school tourism involved in the organization of school trips;
o Analyze the level of intersectoral collaboration in the organization of schoo! trips.

6. To propose mechanisms for structuring and promoting school trips as a domestic tourism product.
o Formtlate strategic recommendations for structuring and promoting school trips as a domestic
tourism product;
o Propose models for structuring school tourism.

3- Tranches{&llotment Ve DUES <
The cohiract is organised in one (01) single lot. AEpCy ‘fﬁ’f__f . ”\

Deta|ls for the nature of the services are provided in the Terms of Reference (ToR) of fPIS Tende.r Flle \

BE . '.

4- Estimated cost
“ The estimated cost of the project after the conduct of preliminary studies stan

{59,000,000) all taxes included.
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5-Execution Deadiie
The latest deadline for delivery of work shall be four (04) months with effect from the date of the notification

of the order to start works.
Lolre Ty, e mmmbemmbionn Aidbaribe $n goqeqq. lha ugrinug
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reports submitted to him within the framework of this contract.

6- Participation and Origin
Participation to this invitation to tender is open fo all companies andfor groups of companies with
competence in the fieid.

7- Financing

Budget of MINTOUL for the financial year 2025 on the budget allocation 60 23 262 1 33000008 0473 361314,

8- Mode of submission
The mode of submission retained for this invitation fo tender shall be the online submission.

The-services-te-be-provided-following-thisinvitation to_tender shal he Public Investment

9- Bid bond

Each bidder must include in his administrative documents, a hand-endorsed bid bond, issued by a financial
bady or institution approved by the Minister in charge of finance fo issue bonds for public contracts and whose list
appears in document 13 of the Tender File (TF), of an amount of one million (1000 000} all-in amount in CFA

stamped and accompanied by the deposit receipt issued by the Deposits and Consignment Fund (CDEC).

The absence of the bid bond issued by a first-rate bank or financial body of first category authorised by the
Minister in charge of Finance to issue bonds for public contracts, stamped and accompanied by the receipt issued
by the CDEC shall lead to the immediate rejection of the offer. A bid bond submitted but that does not have any
relation with the consultation concemed shall be considered as absent. In addition to the soft version to be uploaded
to the COLEPS platform, hard copies of the bid bond and the receipt for the deposit of funds with the CDEC must
be submitted by the bidders to the Internal Tenders Board during the bid opening session, in accordance with the
provisions of point 469 of the Circular refating to the Implementation of the Finance Laws for the 2026 fiscal year.

10- Consultation of the Tender File

The hard copy of the file may be consulted free of charge during working hours in the setvices of the Project
Owner at the Department of General Affairs/Sub-depariment of Budget, Equipment and Maintenance/Public
Contracts Service at the Ministry of Tourism and Leisure [ocated at immeuble rose, door 210, 2nd floor.

It may equaly be consulted online on the COLEPS platform at the following addresses:
http:/iwww.marchespublics.cm and htip://www.publiccontracts.cm or on the ARMP website (www.armp.cm).

11- Acquisition of Tender File

The hard copy of the file may be obtained from Department of General Affairs/Sub-Department of Budget,
Equipment and Maintenance/Public Contracts Service of the Minisiry of Tourism and Leisure located at the
Immeuble Rose, door 210, 2nd floor, as soon as this notice is published against payment of a non-refundable sum
of sixty-five thousand {85, 000) CFA francs, to be paid only to the Public Treasury. It is equally possible to obtain
the electronic version of the Tender File by downloading it free of charge through the addresses indicated above.
However, online submission is subject to the payment of Tender File purchase fees.

12- Submission of bids
a) Online submission method
Bids shall be drawn up in French or English.

The tender would have to be sent by the bidder on the COLEPS platiorm no later than

...... NSRSy S— AR NS
Withinﬁl;g‘s’ame delay as above, a backup copy recorded on two USB keys or two CDs/DVDs comprising,

on the one hdhd, the administrative file and the technical offer and, on the other hand, the financial offer, each
placed in a separate envelope specifying "ADMINISTRATIVE FILE AND TECHNICAL OFFER" and “FINANCIAL
OEFER’ as the case may be, the whole placed in a farge common envelope, which must be sent in a sealed

v
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—“—frarrcs-and-valid-up-to-ihirty—(ee)-days—beyend—ihe—initia[—date-limit-eﬂhe.validity.of.bids,_'l'his.bid.bond_musi_be____
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envelope with the clear and legible indication *backup copy”. This large envelope must also be submitted on
discharge and should be labelled:
OPFN NATIONAI INVITATION TO TENDER

Y JONIT/MINTOULICIPMI2026 OF weveoeeerrenean

FOR A SURVEY ON SCHOOL TRIPS AS A LEVER FOR THE DEVELOPMENT OF DOMESTIC TOURISM IN
CAMEROON

"To be opened only during the Tender Opening Session”

b) Tender file size and format
The maximum sizes of documents to be uploaded on the platiorm and which shall constitute the bidder's

offer shall be as follows:
e 5 MB for the Administrative Offer;
o 15 MB for the Technical Offer;
o 5 MB for the Financial Offer.

The accepted formats shall be as follows:
o PDF format for textual documents;
o JPEG for images.

The bidder will ensure to use the compression software in order to possibly reduce the size of the files to be
transmitted.

13- Admissibility of bids
The administrative documents, the technical offer and the financial offer must be placed in separate files.

The Project Owner shall not accept:

o Bids bearing information on the identity of the tenderers;

o Bids submitted after the closing date and fime for submission of bids;
o Envelopes without indication on the identity of the Invitation to Tender;

Bids non-compliant with the online-bidding-mode.

Any incomplete offer in accordance with the prescriptions of the Tender File shall be declared inadmissible.
Especially the absence of a bid bond issued by a financial body or institution approved by the Minister in
charge of Finance to issue bonds for public contracts or the failure to comply with the model documents
of the Tender File shall lead automatically to the rejection of the bid without any other procedure. An
unstamped bid bond, not accompanied by the CDEC receipt or not relating to consultation concerned shall
be considered as abhsent. The absence of a physical copy of the bid bond and the receipt for the deposit of
funds issued by the CDEC at the time of the bid opening will also result in the rejection of the offer.

14- Opening of Bids
The opening of bids shall be done in two stages:

o The opening of administrative and technical bids shall take place on

ISR S £/ OO at 12 noon, local time. It shall be done by the Ministerial Tenders Board in the
Annex Conference Hall, room 119, first floor, of the Ministry of Tourism and Leisure in Yaounde.

o The opening of financial bids shall take place under the same conditions at a later date. Only
bidders with the required legal capacity and with a technical mark of at least 75 out of 100 shall be informed of that
date.

Only bidders or any representative of their choice with perfect knowledge of the bid shall be allowed to take
part in the opening of financial bids. .

Unde,‘r"l/ngi\'n of being rejected, the required administrative documents must be submlggq:i" ouiginals
certified by the issuing service or the relevant administrative authority, in accordance with ty\'e prdvisions of i

Regulations of the invitation to tender. They shall be no later than 3 (three) months old fjom t 8

the submission of tenders or must have been issued after the date of signature of the Tende
* AR




15- Evaluation of Bids o
15.1 Eliminatory Criteria 3
The following eliminatory criteria shall apply to the administrative bids, technical and financial bids: :

1511 Absence of the soft copy in COLEPS or of the hard copy of the bid bond conforming to the
requirements of the tender document and the receipt issued by the CDEC, at the opening of the
bids;

15.1.2  Failure to submit, beyond the 48 (forty-eight) hours deadline after the opening of bids, a document
of the administrative file deemed non-compliant or absent (except the bid bond);

15.4.3 False declarations, fraudulent schemes or forged documents;

1514 Presence of any information related to the financial bid in the technical file;

15.1.5 Non-compliance of the profile of the team leader (have @ mark which is fower than /71U as team
leader);

15.1.6  Technical mark of less than 75 on 100;

1517 Absence of the sworn statement for not having abandoned contracts during the last three years,

15-4-8—Failure-to-comply-with-bids-fileformat;

1519  Absence of a backup copy. This criterion is mainly applicable when it is necessary to use backup
copies in the limited cases prescribed by the regulations in force;

15.1.10 Absence of a quantified unit price in the financial offer;

15111 _Abhsence of an element in the financial offer conforming to the requirements of the tender file

(submission, BPU and DQE);

15.1.12 Absence of evidence of acceptance of the market conditions;

15.1.13 Absence of integrity charter dated and signed;

15.1.14 Absence of the dated and signed commitment statement to comply with environmental and social
clauses. ¢

15-2 Essential criteria

No. CRITERIA ' MARK:

1 Financial capacity _ ] 5

2 | References of the consultancy firm 7]
3 | Understanding of terms of reference 5

4 | Methodalogy and planning of project execution 120

5 Experience and qualifications of key staff members 135

6 Material and equipment 5

7 | General presentation of bids 13}

16- Awarding the contract

The contracting authority shall award the contract to the bidder with the most compliant offer and who has
the required financial and technical capacities to execute the contract in a safisfactory manner and with the highest
final mark.

Selection shall be done on a quality-cost basis, in accordance with the procedures described in this invitation
to tender.

The final mark N shall be calculated by adding the technical mark to the financial mark, using the following

formula: ) .
R N = 80xtechnical mark (Nt) +20x financial mark (Nf)
100

The financial mark (Nf} is calculated as follows:

The amount of the least coslly bidder is Fm. His financial mark is 100 points. Other bidders’ mark shall be
calculated on,;he‘fbasis ot the financial mark of the least costly bidder, using the formula: Nf= (100 x Fm)/F.

Fm=‘fjj$'ér:pdqnfof the least costly bidder and F= the amount of the bid under examination
The bidder with the highest final mark shall be awarded the contract by the Contracting Authority.

Fege 4




17- Maximum number of lots
The services, the subject of this call for tenders, are organized into one (01) single fot. Thus, any candidate
mav onlyv hid for this single lot.

18- Period of Validity of Bids
Tenders shall be valid for ninety (90) days with effect from the submission deadline.

19- Further information

Further information can be obtained from the Depariment of General Affairs/Sub-Department of Budget,
Equipment and Maintenance/Public Contract Services at the Ministry of Tourism and Leisure located at Immeuble
Rose. Door 210, 2nd floor, Tel: 222 22 35 69 or online on the COLEPS platform via http:/fwww.marchespublics.cm

and hitp:/fiwww.publiccontracts.cm, or any other electronic communication means indicated by the Project Uwner.

20- Fight against corruption and malpractices
For any denunciation of corruplion attempt practices, facts or acts, please call the National Anti-Corruption
Commission (NACC) on 1517, the Authority in charge of Public Contracts (MINMAP) (SMS or cali) on (+237) 673

20 57 25 and 699 37 07 48 or the PO on 222 22 35 69.

In addition, please call or send a sms {o any of the following numbers 673205725/699370748 in case of any
form of corruption or malpractices. _
Yaounde, onl. b i 2070,

THE CONTRACTING AUTHORITY

Copied to:

- MINMAP,ARMP;
- Prosident ITB/MINTOUL;

- SOPECAM; Pasting/chrono.

ngg g







19- Further information

Further information can be obtained from the Department of General Affairs/Sub-Depariment of Budget,
Equipment and Maintenance/Public Contract Services at the Ministry of Tourism and Leisure located at Immeuble
Rose, Door 210, 2nd fioor, Tel: 222 22 35 69 or online on the COLEPS platform via http:/fwww.marchespublics.cm and
http:/iwww.publiccontracts.cm, or any other electronic communication means indicated by the Project Owner.

20- Fight against corruption and malpractices

For any denunciation of corruption attempt practices, facts or aclts, please call the National Anti-Corruption
Commission {(NACC) on 1517, the Authority in charge of Public Contracts (MINMAP) (SMS or call) on {+237) 673 20
57 25 and 699 37 07 48 or the PO on 222 22 35 69.

In addition, please call or send a sms to any of the following numbers 673205725/699370748 in case of any
form of corruption or malpractices.
Yaounde, on 06t MARCH 2026
THE CONTRACTING AUTHORITY

Copled to:

- MINMAPARMP:

- President ITB/MINTOUL;

- SOPECAM; Pasting/chrono.
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REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROON

Palx — Travail - Patrle Peace — Work = Fatherland
MINISTERE DU TOURISME ET MINISTRY OF TOURISM AND
DES$ LOISIRS LEISURE

MINISTERE DU TOURISME ET DES LOISIRS

COMMISSION INTERNE DE
PASSATION DES MARCHES

DOSSIER D’APPEL D’OFFRES NATIONAL OUVERT

N°006/A0ONO/MINTOUL/CIPM /2026 DU 06 MARS 2026
POUR LA REALISATION D’UNE ENQUETE SUR LES VOYAGES
SCOLAIRES COMME LEVIER DE DEVELOPPEMENT DU TOURISME
INTERNE AU CAMEROUN

FINANCEMENT : BIP MINTOUL/EXERCICE 2026

IMPUTATION : 60 23 262 1 33000008 0473 361314

D’APPEL D’OFFRES

DOSSIER

PIECE N°2 : REGLEMENT GENERAL DE
L’APPEL D’OFFRES (RGAO)
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A- GENERALITES
Article 1 : Objet de la consultation

1.1). Le Maitre d'Ouvrage sélectionne un Prestataire parmi les candidats dont les noms figurent sur fa liste
restreinte, conformément a la méthode de sélection spécifiée dans le Réglement Particulier de I'Appel d'Offres (RPAQ).

Le nom, le numéro d'identification et le nombre de lots faisant 'ebjet de I'appel d'offres figurent dans le RPAQ.

1.2). Les Candidats présélectionnés ou relevant de la catégorie (& préciser) sonl invilés & soumetire un dossier
administratif, une proposition technique et une proposition financiére pour la prestation des services nécessaires a
I'exécution de la mission désignée dans les Termes de Référence. La proposition servira de base aux négociations du
contrat et, & terme, au contrat signe avec le Candidat retenu.

1.3).  La mission sera accomplie conformément au calendrier indiqué dans les Termes de Référence et rappelé
dans le RPAQ. Lorsque la mission comporte plusieurs phases, la performanee du Prestataire durani une phase donnée
devra donner safisfaction au Maitre d'Quvrage ou au Maitre d'Quvrage Délégué avant que la phase suivanle ne
débute.

1.4). les Candidats doivent s'informer des conditions locales et en tenir compte dans I'établissement de leur
proposilion. Pour abtenir des informations de premiére main sur la mission et les conditions locales, il est recommandé
aux Candidats, avant de soumettre une proposition, d'assister & la conférence préparatoire aux proposilions, si le
RPAOQ en prévoit une. Mais participer a ce genre de réunion n'est pas obligatoire. Les candidats ou leurs représentants
doivent contacter les responsables mentionnés dans le RPAO pour organiser une visite ou obtenir des renseignements
complémentaires sur la conférence préparatoire. Les Candidats ou leurs représentants doivent faire en sorie que ces
responsables soient avisés de leur visite en temps voulu pour pouvoir prendre les dispositions appropriées.

1.5).  Le Mailre d'Ouvrage foumit les informations spécifiées dans les Termes de Référence, aide le Prestataire a
obtenir les licences et permis nécessaires & la prestation des services, et fournit en femps opportun les données et
rapports afférents aux projets pertinents.

1.8).  Veuillez noter que :

i. Les coiits de I'établissement de la proposition et de la négaciation du contrat, y compris de la visite au
Maitre d’Ouvrage ou au Maitre d’Ouvrage Délégué, ne sont pas considérés comme des coilts directs de
la mission et ne sont donc pas remboursables ; et que

ii. Le Maitre d’Ouvrage n'est nullement tenu d'accepter 'une quelconque des propositions qui aurant été
soumises,

1.6.1 Les Prestataires fournissent des conseils professionnels objectifs et impartiaux. En toutes circonstances ils
défendent avant tout les intéréts du Maitre d’'Quvrage, sans faire entrer en ligne de compte I'éventualité d'une mission
ultérieure, et qu'ils évitent scrupuleusement toute possibilité de conflit avec d'autres activités ou avec les intéréts de
leur société. Les prestalaires ne doivent pas étre engagés pour des missions qui seraient incompatibles avec leurs
obligations présentes ou passées envers d'autres Maitres d'Ouvrages ou Maitres d'Ouvrages Délégués, ou qui
risqueraient de les mettre dans I'impossibilité d'exécuter leur tache au mieux des intéréts du Maitre d'Quvrage.

1.6.2 Sans préjudice du caractére genéral de cette régle, les Prestataires ne sont pas engagés dans les circonstances
stipulées ci-aprés :

a. Aucune entreprié‘e.engagée par le Maitre d"Ouvrage pour fournir des biens ou réaliser des prestations pour un
projet, ni aucune entreprise qui lui est affiliée, nest admise & fournir des services de conseil pour le méme
projet. De la méme maniére, aucun bureau d'études engagé pour foumnir des services de conseil en vue de
la préparation ou de l'exécution d'un projet, ni aucune entreprise qui lui est affiliée, n'est admis ultérieurement
a fournir des biens, réaliser des prestations, ou assurer des services liés & sa mission initiale pour le méme
prajet (amoins qu'il ne s'agisse d'une continuation de cette mission);

b. Ni les prestataires, ni aucune des entreprises qui leur sont affiliées ne peuvent &tre engagés pour une mission
qui, par sa nature, risque de s'avérer incompatible avec une autre de leurs missions.
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1.6.3 Comme indiqué a I'alinéa (a) de la clause ci-dessus, des Prestatalres peuvent étre engagés pour assurer des
activités en aval lorsqu'il est essentiel d'assurer une certaine continuité, auquel cas le RPAO doit faire état de celte
possibilité et les critéres ufilisés dans la sélection du prestataire doivent prendre en compte la probabilité d'une
reconduction. Il appartiendra  exclusivement au Maitre d’Ouvrage ou au Maitre d'Ouvrage Délégué de décider de

faire exécuter ou non des aclivités en aval et, dans Iaffirmative, de déterminer quel Prestataire sera engagé a celte
fin.

Article 2 : Financement

La source de financement des Prestations-objet du présent appel d'offres est précisée dans le RPAQ.

Article 3 ; Principes éthigues, Fraude et corruption

3.1. Les agents relevant du service public, les soumissionnaires et les titulaires de marchg, ainsi que toute personne
intervenant & quelque fitre que ce soit dans ta chaine de passation, d'exécution, de contrdle el de régulation des
marchés, sont soumis aux dispositions des lois et réglements interdisant les actes de comuption, les manceuvres
frauduleuses, les pratiques collusoires, coercitives cu obstructives, les conflits d'intéréls, les délits d'inities et les
complicites.

A cet égard, les soumissionnaires souscrivent la charte d'intégrité dont le modéle est joint en annexe du présent
Dossier d'Appe! d'Offres (piece 10).

3.2-Le Maitre d'Ouvrage exige des soumissionnaires et de ses cocontractants, qu'ils respectent les régles d'éthique
professionnelle les plus strictes durant la passation et 'exécution de ces marchés. En vertu de ce principe, le
Mailre d'Ouvrage :
a. Définit aux fins de celte clause, les expressions ci-dessous de [a fagon suivante :

i, Est coupable de “corruption” quiconque offre, donne, sollicite ou accepte directement ou indirectement un
quelconque avantage en vue d'influencer indiment F'action d'un agent public au cours de I'attribution ou
de l'exécution d'vn marché ;

ii. Se livre @ des “manceuvres frauduleuses® quiconque déforme ou dénature des faits afin d'influencer
{attribution ou I'exécution d'un marché ;

iif. “Pratiques collusoires” désignent toute forme d'entente entre deux ou plusieurs soumissionnaires (que
le Maitre d’'Ouvrage en ait connaissance ou non) qui s’entendent dans le but de maintenir
artificiellement les prix des offres a des niveaux ne correspondant pas a ceux qui résulteraient du jeu de
la concurrence ;

iv. “Pratigues coercitives® désignent toute forme d’atteinte aux personnes ou a leurs biens ou de menaces
a leur encontre de maniére directe ou indirecte afin d'influencer leur action au cours de l'attribution ou
de I'exécution d'un marche.

v, « Confiit d'intérét » Un soumissionnaire peut élre jugé comme étant en situation de conflit d'intérét dans
les conditions ¢i-aprés :
- Estassocié ou a &té associé dans le passé, a une entreprise (ou & une filiale de cette entreprise)

qui a fourni des services de consultant pour la conception, la préparation des spécifications et
aulres documents utilises dans le cadre des marchés passés au fitre du présent appel d'ofires ; ou

- Présente plus d'une offre dans le cadre du présent appel d'offres, & 'exception des ofires variantes
autorisées selon la clause 17, le cas échéant ; cependant, ceci ne fait pas obstacle & la participation
de sous- trailants dans plus d'une offre.

- Le Maitre d'Cuvrage ou le Maitres d’Ouvrage Délégué posséde des intéréts financiers dans sa
géographie du capital de nalure 3 comprometl?fa?\ffarns‘parence des procédures de passation des
marchés publics ; T '
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vi. La complicité s'entend de :
- L'omission ou la négligence d'effectuer les contrdles ou de donner les avis techniques prescrits ;

- L’abstention volontaire de porter a la connaissance du Maitre d'ouvrage ou de Fautorite
compétente, les imégularités constatées lors de la réalisation de ses missions.

vi, Se livie a des « pratiques obstructives » quiconque commet des actes vint & la destruction, a la
falsification, I'altération ou la dissimulation des preuves sur lesquelles se fonde enquéte ou toutes fausses
déclarations faites aux enquéteurs ou bien toute menaces, harcélement ou intimidation) l'encontre d'une
personne aux fins de I'empécher de révéler des informations relatives a une enquéte, ou bien de
poursuivre celle-ci.

b. toute proposition d'attribution est rejetée s'il est prouvé que l'atiributaire proposé est, directement ou par
lintermédiaire d'un agent, coupable de corruption, de conflit d'intérét ou s'est livré a des manceuvres frauduleuses,
des praliques collusoires, coercitives ou obstructives pour l'attribution de ce marché.

3.3-Les candidats communiquent les renseignements sur les commissions et primes éventuellement réglées ou
devant élre réglées & des agents en rapport avec la présente proposition, et fexécution du contrat s'il est attribué
au candidat, comme demandé sur le formulaire de proposition financiére (letire de soumission).

34-  Les candidats ne doivent pas avoir été déclarés exclus de toutes attributions de contrats pour corruption ou
manceuvres frauduleuses.

35-  L'Autorité chargée des Marchés Publics, peut 4 lire conservaloire, prendre une décision d'interdiction de
soumissionner pendant une période n'excédant pas deux (2) ans, & V'encontre de tout soumissionnaire ou
cocontractant de Administration reconnu coupable de trafic d'influence, de conflits d'iniéréts, de complicité, de délit
d'initiés, de fraude, de corruption ou de production de documents non authentiques dans f'offre, sans préjudice des
poursuites pénales qui pourralent étre engagées contre Jui.

3.6-  Lorsque le Candidat propose un agent public, dans sa proposition technique, cet agent s'engage & foumir une
attestation écrite de son ministére ou employeur attestant du fait qu'il bénéficie d’une disponibilité et qu'il est autorise
4 travailler & temps complet en dehors de son poste officiel antérieur. Le Candidat présentera cet engagement au
Maitre d'Ouvrage ou au Maitre d'Ouvrage Délégué dans le cadre de sa Proposition technique.

3.7. L'Autorité chargée des Marchés Publics, peut prendre 4 I'encontre des acteurs publics reconnus coupables de
violation des dispositions du Code des Marchés Publics, une décision d'interdiction d'interventr dans la passation et le
suivi de Pexécution des Marchés Publics pendant une période n'excédant pas deux (2) ans.

Article 4 : Candidats admis a eoncourir

41).  En dehors de I'appel d'offres restreint qui s'adresse & tous les candidats retenus a flissue de la procédure de
préqualification etfou ceux retenus dans le cadre de [a catégorisation préalablement indiquée dans l'avis d'appel
d'offres et rappelé dans le RPAQ, en régle En régle générale, fappel d'offres s'adresse & tous les soumissionnaires,
sous réserve qu'ils remplissent les conditions d'éligibilité ci-aprés :
a. Un soumissionnaire {y compris tous les membres d'un groupement d'entreprises et tous les sous-lraitants du
soumissionnaire) doit étre d'un pays éligible, conformément & la convention de financement [e cas échéant ;

b. Un soumissionnaire (y compris lous les membres d'un groupement d'entreprises et tous les sous-traitants du
soumissionnaire) ne doit pas se frouver en situaiion de confiit d'intérét sous peine de disqualification. Un
sournissionnaire peut &tre jugé comme étant en situation de conflit d'intérét dans les conditions ci-aprés :

i. Est associé ou a été associé dans le passé, 4 une entreprise (ou a une fiffale de cette enlreprise) qui a
foumi des services de consultant pour la conception, la préparation des spécifications et autres documents
utilisés dans le cadre des marchés passés au titre du présent appel d'offres ;

ii. Présente plus d'une offre dans le cadre du présent appel d'offres, & 'exception des offres variantes

autorisées selon |a clause 17, le cas échéant ; cependant, ceci ne fait pas obstacle & la participation de

sous- traitants dans plus d'une coffre.
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il Le Maitre d'Ouvrage ou le Maitres d'Ouvrage Dé&légué participe au capilal du soumissionnaire de nature
a compromeltre la transparence des procédures de passation des marchés publics ;

iv est affilé & un groupe ou entité que le Mailre d'Ouvrage ou le Maitre d'Ouvrage Délégué a recruté ou
envisage de recruter pour participer au contrdle.

c. Une personne morale de droit public (entreprise publique ou Etablissement Public camerounaise) si elle
démontre gu'elle est (i) juridiquement et financiérement autonome, (i) administrée selon les régles du droit
commercial ou de la comptabilité privée et (jii) n’est pas sous la tutelle du Maitre d'Ouvrage sauf autorisation
expresse de l'Autorité chargée des marchés publics.

d. Les organisations de la société civile etles Etablissements publics a condilion que les prix proposes soient
concurrentiels, ¢'est-a-dire, qu'ils aient été déterminés(i) en prenant en compte 'ensemble des colits directs
et indirects concourant & la formation du prix de la prestalion objet du contrat et(ii) qu'ils n'ont pas bénéficié,
dans la détermination de ce prix, des avantages découlant des ressources qui leurs sont attribuées au
titre de leurs missions de service public.

4.2). L'appel d'ofires est ouvertou restreint selon les spécifications du RPAO a tous les candidals qui remplissent
les conditions ci-aprés

a). ne pas éire en état de liquidation judiciaire ou en faillite;

b). ne pas étre frappé de l'une des interdictions ou déchéances prévues par les lois et reglements en vigueur,
aussi bien au plan national qu'international;

c). souscrire aux déclarations prévues par les lois el réglements en vigueur.

4.3. Pour soumissionner par voie électronique via COLEPS, le candidal ou soumissionnaire doit étre enregistré sur
ladite plateforme et disposer d'un certificat électronique valide.

4.4. Si 'appel d'offres est restreint, [a consullation s'adresse a tous les candidats retenus a I'issue de la procédure de
préqualification etlou & ceux retenus dans le cadre de la catégorisation préalablement indiquée dans 'avis d’appel
d'offres et rappelée dans le RPAQ.

Article 5 : Documents établissant la qualification du Soumissionnaire

5.1).  Les soumissionnaires doivent, comme partie intégrante de leur offre :
a). produire un pouvoir habilitant le signataire de la soumission a engager le soumissionnaire;

b). Fournir les documents permettant d'établir la qualification du soumissionnaire selon la liste prévue au RPAO et

comprenant notamment, toutes les informations (compléter ou metire & jour les informations jointes 4 leur demande
de préqualification qui ont pu changer, au cas oil les candidats ont fait l'objet d'une préqualification) qui feur sont

demandées dans le RPAO.
Les informations relatives aux points suivants sont exigées le cas échéant :
i. La production de l'extrait des bilans certifiés faisant ressortir le chiffre d'affaires et les résultats ;
ii. Accés a une ligne de crédit ou disposition d'aulres ressources financiéres ;
iii. Les marchés exécutés ;
iv. la liste du personnel clé ; g
vi. La disponibilité du matériel indispensable , '
vii Le Certificat de catégorisation pour les prestataires de BTP, le cas écheant.
52). Lessoumissions présentées par deux ou plusieurs entrepreneurs groupés (co-traitance) doivent satisfaire aux
conditions suivantes:

a). L'offre devrainclure pour chacune des entreprises, tous les renseignements énuméres a I'Article 5.1 ci-dessus.
Le RPAO devra préciser les informations & fournir par le groupement et celles & fournir par chaque membre
du groupement;




b. L'offre et le marché doivent éire signés de fagon a obliger tous les membres du groupement;

¢. La nature du groupement {conjoint ou solidaire tel que requis dans le RPAQ) doit étre précisée et justifiée par [a
production d'une copie de I'accord de groupement en bonne et due forme;

d. Le membre du groupement désigné comme mandalaire, représentera l'ensemble des entreprises vis & vis du
Mailre d'Quvrage pour I'exécution du marché;

e. En cas de groupement solidaire, les co-traitants se répartissent les paiements qui sont effectués par le Maitre
d'Ouvrage dans un compte unique. En cas de groupement conjoint, les taches de chaque membre doivent &tre
précisées el chaque enlreprise est payée par le Maitre d'Ouvrage dans son propre compte.

5.3). Les soumissionnaires doivent également présenter des propositions suffisamment détaillées pour démontrer
qu'elles sont conformes aux Termes de Référence et aux délais d’exécution visés dans le RPAQ.

B- DOSSIER D'APPEL D'OFFRES
Article 6 : Contenu du Dossier d’Appel d'Offres

6.1). Le Dossier d'Appel d'Offres décrit les prestations faisant I'objet du marché, fixe les procédures de consultation
des entreprises et précise les conditions du marché. Outre le(s) additii(s) publié(s) conformément & larticle 8 du RGAO,
il comprend aussi les principaux documents énumérés ci-aprés:

- Piéce n°0 ; La lettre d'invitation & soumissionner (en cas d'Appels d'Offres Restreints);

- Pigce n®1 : L'Avis d'Appe! d'Offres rédigé en frangais et en anglais (AAO);
- Piéce n°2 : Le Reglement Général de 'Appel d'Offres (RGAQ) ;
- Piéce n*3 : Le Réglement Parliculier de ['Appel d'Offres (RPAC);
- Piéce n°4 : Le Cahier des Clauses Administratives Particuliéres (CCAP);
- Piéce n®5 : Les Termes de Référence (TDR);
- Piéce n°6 : Les Tableaux-Types (Proposition technique);
- Piéce n°7 : Les Tableaux-Types (Proposition financiére) ;
- Piéce n°8 : Le modéle de marche ;
- Piéce n® 9: Les Modéles ou formulaires types a utiliser par les Soumissionnaires nolamment :
a. Le Modéle de Déclaration d'intention de soumissionner,;
b. Le Modéle de cautionnement de soumission ;
c. Le Modéle de cautionnement définitif ;
d. Le Modéle de cautionnement d'avance de démarrage ;
e. Les Modeéles de fiches de présentation du matériel;
f. Le modéle de cadre d'accord de groupement;
- Pigce n°10: charte d'intégrité;
- Piéce n°11 : Engagement social et Environnementat;

- Piéce n® 12 : visa de maturité ou les justificaliis des études préalables a remplir par le Maitre d’Quvrage,

la disponibilité de financement ou Iinscription budgétaire.;

- Piéce n® 13: La liste des institutions financiéres ou organismes agréés par le ministre en charge des
finances et habilitées & émetlre des cautions dans le cadre des marchés publics, a insérer par le Maiire
d'Ouvrage

6.2). Le Soumissionnaire doit examiner I'ensemble des réglements, formulaires, conditions et spécifications
contenus dans [e DAQ, Il [ui appartient de fournir tous les renseignements demandés et de préparer une offre conforme
a lous égards audit dossier.
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Article 7 : Eclaircissements apporiés au dossier d'appel d'offres et recours

7.1)  Tout soumissionnaire désirant obtenir des éclaircissements sur le Dossier d'Appel d'Offres peut en faire la
demande & ['Autorité Contractante par écrit ou par courrier électronique (télécopie ou e-mail) & I'adresse du Mailre
d'Ouvrage indiquée dans le RPAO ou via COLEPS. Cependant, 'Autorité Contractante répondra par écrit ou par
courrier électronique ou via COLEPS ou sur tout autre moyen de communication électronique indiqué dans le DAQ
a toute demande d'éclaircissement recue au moins quatorze (14) jours avant |a date limite de dépot des offres.
7.2)  Une copie de la réponse du Maitre d'Ouvrage, indiquant Ia question posée mais ne mentionnant pas son
auteur, est adressée & tous les soumissionnaires ayant acheté le Dossier d'Appel d'Offres.

7.3)  Tout soumissionnaire qui s'estime Iésé peut infroduire une reguéte auprés I'Autorité Contractante. En cas
d’appel d'offres restreint, [e recours doit :

i) & laphase de pré-qualification, porter sur des demandes de réexamen des conditions de sollicitation, de
pré-qualification ou sur des demandes de réexamen des décisions ou actes pris par le Maitre d'Quvrage
lors de la procédure de pré-qualification.

i) Les candidats disposent de cing (05) jours ouvrables avant [a date de dépdt des candidatures et cing
(05) jours ouvrables aprés la publication des resultats de |a pré-qualification pour introduire leur
recours {"Autorité Contractante, avec copie & I'Aulorité chargée des marchés publics et & I'organisme
chargé de la régulation des marchés publics.
fiiy Ce recours n'est pas suspensif,
7.4) Lorsque l'appel d'offres est la procédure relenue, le recours doit étre adressé, entre la publication de I'Avis
d'appel d'offres et 'ouveriure des plis :

i) alAutorité Contractante, avec copie a lAutorité chargée des Marchés Publics et a l'organisme chargé
de la régulation des marchés publics ;

ii) il doit parvenir & I'Autorité Contractante, au plus tard quatorze (14) jours ouvrables avant la date
d'ouverture des offres ;

iii) "Autorité Contractante, dispose de cing (05} jours ouvrables pour réagir. L.a copie de |a réaction est
transmise a I'Autorité chargée des Marchés Publics et & l'organisme chargé de la régulation des marchés
publics ;

iv) en cas de désaccord entre le requérant et I'Autorité Contractante, le recours est porté par le requérant
au Comité chargé de Fexamen des recours,

v} ce recours n'est pas suspensif.
Article 8 : Modifications apportées au DAQ

8.1)  Le Mailre d'Ouvrage peut, a tout moment avant la date limite de dépdt des offres et pour tout motif, que ce
soit & son initiative ou consécutivement a une saisine d'un soumissionnaire modifier le Dossier d'Appel d'Offres en
publiant un additif.

8.2)  Toul additif ainsi publié fera partie intégrante du Dossier d'Appel d'Offres conformément aux dispositions de
l'ariicle 6 du RGAO et doit &tre communigué par écrit ou signifié par tout moyen laissant trace écrite a tous les
soumissionnaires ayant acheté le Dossier d'Appel d'Offres ou via COLEPS ou sur tout autre moyen de
communication électronique indiqué par le Maitre d’Ouvrage dans le DAO,

8.3)  Afin de donner aux soumissionnaires suffisamment de temps pour tenir compte de I'additif dans la préparation
de leurs offres, le Maitre d'Quvrage pourra reporter, autant que nécessaire, la date limite de dépdt des offres,

conformément aux dispositions de I'article 19 du RGAO. REPUBLIG>
REPUL/,. f
'
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C-  PREPARATION DES OFFRES

Article 9 : Frais de soumission

Le candidat supportera tous les frais afférents & la préparation et & la présentation de son offre. Le Maitre d'Ouvrage
n'est en aucun cas responsable de ces frais, ni tenu de les régler, quel que soit le déroulement ou lissue de la
procédure d'appel d'offres.

Article 10 : Lanque de I'offre

L'offre ainsi que toute correspondance et tout document, échangé entre le Soumissionnaire et le Maitre d'Ouvrage
seront rédigés en frangais ou en anglals. Les documents complémentaires et les imprimés fournis par le
sourmisstonnaire peuvent élre rédigés dans une autre langue & condition d'étre accompagnés d'une traduction précise
en frangais ou en anglais fait par un traducteur agréé ; auquel cas et aux fins d'interprétation de l'cffre, [a traduction
fera foi.

Article 11 ; Documents constituant I'offre

11.1) L'offre présentée par le soumissionnaire comprendra les documents détaillés au RPAO, diment remplis
et regroupes en trois volumes

a. Volume 1. Dossier administratif
Il comprend notamment :
a.1.Tous les documents attestant que le soumissionnaire :
- asouscritles déclarations prévues par les lois et réglements en vigueur,

- sest acquitté les droits, taxes, impdts, cotisations, conlributions, redevances ou prélévements de
quelque nature que ce soit;

- n'estpas en état de liquidation judiciaire ou en faillite;

- n'est pas frappé de 'une des interdictions ou d’échéances prévues par les lois ef réglements en
vigueur, aussi bien au plan national qu'international.

a.2. Le cautionnement de soumission &tabli conformément aux dispositions de l'article 15 du RGAO ;

a.3. L'acte écrit donnant pouvoir au signataire de l'offre d'engager la Société conformément aux dispositions
de l'article 5 du RGAQO

b. Volume 2: Proposition technique
Elle comprend notamment :
b.1.Les renseignements sur les qualilications

Le RPAO précise la liste des documents a foumir par les soumisslonnaires pour justifier les critéres de qualification
mentionnés & I'article 5 du RGAO, notamment les références de I'enlreprise, le matériel et la liste du personnel.

b.2.Méthodologie

Le RPAQ précise les éléments constitutifs de la proposition technique des soumissionnaires, notamment : une note
méthodologique portant sur une analyse des prestations et précisant l'organisation et le programme que le
soumissionnaire compte mettre en place cu en ceuvre pour les réaliser (Collecte des données, déploiement des
experts, planning, sous-trailance, le cas échéant, etc.).

b.3. Les preuves d'acceptation des conditions du marché

Le soumissionnaire remefira les copies diiment paraphées, renseignées et signées des documents a caracteres
administratif et technique régissant le marché, a savoir:

i. Le Cahier des Clauses Administratives Particuliéres {CCAP),
ii. Les termes de références (TOR).
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b.4,Commentaires CCAP et TOR (facultatifs})

11.2) Les soumissionnaires formuleront un commentaire sur les choix techniques du projet et d'éventuelles
propositions.

11.3) Lors de Pétablissement de la Proposition technigue, les Candidals sont censés examiner les documents
constituant le présent Dossier de Consuitation en détail. L'insuffisance patente des renseignements fournis peut
entrainer le rejet d’'une proposition.

11.4) En établissant la Proposition technique, les Candidats doivent préter particuliégrement attention aux
considérations suivantes :

i. Le Candidat qui estime ne pas posséder toules les compélences nécessaires & fa mission peut se les
procurer en s'associant avec un ou plusieurs Candidat(s) individuel(s) etfou d'autres Candidats sous
forme de groupement d'entreprises ou de sous-traitance, en lant que de besoin. Les Candidats ne
peuvent s'associer avec les autres Candidats sollicités en vue de cette mission qu'avec I'approbation
du Maitre d'Ouvrage, comme indiqué dans le RPAQ. Les candidats sont encouragés & rechercher la
participation de candidats nationaux en concluant des actes de coentreprise (actes notariés) avec eux
ou en leur sous-traitant une partie de la mission ;

ii. Pour les missions reposant sur le temps de travail, l'estimation du temps de travail du personnel est
fournie dans le RPAQ. Cependant, la proposition doit se fonder sur lestimation du temps de travail du
personnel qui est faite par le Candidat ;

iii. 1l est souhaitable que le personnel spécialisé proposé soit composé en majorité de salariés permanents
du Candidat ou entretienne avec lui, de longue dale une refation de travail stable ;

iv. Le personnel spécialisé proposé doit posséder au minimum l'expérience indiquée dans le RPAO, quiil
aura de préférence acquise dans des conditions de travail analogues & celles du pays ol doit se
dérouler la mission ;

v. ll ne peut étre proposé un choix de personnel spécialisé, et il n'est aulorisé de soumettre gu'un curriculum
vitae (CV) par poste.

115) Les rapporis que doivent produire les Candidats dans le cadre de la présente mission doivent étre
rédigés dans la (les) fangue(s) stipulée(s) dans le RPAO. |l est souhaitable que le personnel du Candidat ait une
bonne connaissance prafique des langues frangaise et anglaise ;

11.6) La Proposition technique fournit les informations suivantes a l'aide des Tableaux joints (Piece 4) :

i. Une bréve description du Candidat et un apercu de son expérience récenle dans [e cadre de missions
similaires (Tableau 4B). Pour chacune d'entre elles, ce résumé doit notamment indiquer les
caractéristiques du personnel propose, la durée de la mission, le montant du contrat et la part prise par
le candidat ;

ii. Toutes les observations ou suggestions éventuelles sur les Termes de référence et les donnees, services
et installations devant &tre foumis par le Maitre d'Ouvrage (Tableau 4C) ;

iii. Un descriptif de la méthodologie et du plan de travail proposés pour accomplir la mission (Tableau
4D); ~

iv. La composition de 'équipe proposée, par specialité, ainsi que les tiches qui sont confiées & chacun
de ses membres et leur calendrier (Tableau 4E) ;

v. Des curricula vitee récemment signés par le personnel spécialisé proposé et le représentant du Candidat
habilité & soumetire [a proposition {Tableau 4F). Parmi les informations clés doivent figurer, pour chacun,
le nombre d'années d'expérience du Candidat et 'étendue des responsabilités exercées dans le cadre
de diverses missions au cours des dix (10) demiéres-2pEEs;

vi. Les estimations des apports de personneﬁcad?eﬁ% el d'appui, temps) nécessaire &
I'accomplissement de [a mission, justifi ees/garrd’gﬁagramme ak(es indiquant le temps de travail
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prévu pour chaque cadre de I'équipe (Tableaux 4E et 4G) ;
vii. Une description détaillée de la méthode, de la dotation en personnel et du suivi envisagés pour la
formation, si le RPAO spécifie que celle-ci constitue un &lément majeur de la mission ;
vill. Toute autre information demandée dans le RPAO.
11.7) La Proposition technique ne doit comporter aucune information financiére.
¢) Volume 3 : Proposition financiére
11.8- Elle comprend les éléments permettant de justifier le colt des prestations, & savoir :

c.1. La soumission proprement dite, en original rédigée selon le madéle ou le formulaire type joint, timbrée
au tarif en vigueur, signée et datée ;

c.2. Les tableaux des coiits unitaires du personnel, des frais remboursables et des frais divers ;

¢.3. Le détail quantitatif estimalif diment rempli ;

c.4. Les ventilations des colts el des rémunérations par activité ;

c.5. L'échéancier prévisionnel de paiements, le cas écheant.

11.9 Les soumissionnaires utiliseront 4 cet effet les piéces et modéles ou formulaires types prévus dans le Dossier

d'Appel d'Offres, sous réserve des dispositions de I'Article 15.2 du RGAQO concernant les autres formes possibles de

Cautionnement de Soumission.

11.10- Les soumissionnaires indiqueront les rabais consenlis dans leurs offres. Si, conformément aux
dispositions du RPAQ, les soumissionnaires présentent des offres pour plusieurs lots du méme Appel
d'offres, ils pourront indiquer les rabais offerts en cas d’attribution de plus d'un lot. ils préciseront les
conditions d'application de ce rabais.

11.11- La Proposition financiére deit étre établie au moyen des Tableaux types (Pigéce 5). Elle énumére tous
les codts afferents a la mission. Si besoin est, toutes les charges peuvent étre ventilées par activité.

11.12- La Proposition financiére doit présenter séparément les impots, droits {y compris cotisations de sécurité
sociale), taxes et autres charges fiscales applicables en vertu de Ja [égislation en vigueur sur les candidats,
les sous-traitants et leur personnel (autre que les ressortissants ou résidents permanents du Cameroun),
sauf indication contraire dans le RPAQ.

11.13-11 est supposé que [es activités et infrants décrits dans la Proposition technique pour lesquels aucun coit

n’est mentionné sont inclus dans le codit des autres activités et intrants.

11.14-Les candidats libelleront les prix de leurs services dans la (les)monnaie{s) spécifiée(s) dans le RPAQ.

11.15-Les commissions et primes, éventuellement réglées ou devant étre réglées par les Candidats en rapport
avec fa mission ou la prestation, sont précisées dans la letire de soumission de [a Propasition financiére {Section
5.A).

11.16-Le RPAO indique combien de temps les propositions doivent demeurer valides 4 compter de la dale de
soumission. Pendant cette période, les candidats doivent garder a disposition le personnel spécialisé proposé
pour la mission, Le Maitre d'Ouvrage fait tout son possible pour mener & bien les négociations dans ces délais.
Si celui-ci souhaite prolonger la durée de validité des propositions, les Candidats qui n'y consentent pas sont
en droit de refuser une tella,prolongation.

Article 12 : Montant de 'offre

12.1. Saufindication contraire figurant dans le Dossier d’Appel d'Offres, [e montant du marché couvrira 'ensemble
des prestations décrites conformément a l'arlicle 1.1 du RGAO, sur la base du Détall Quantitatif et Estimatif chiffrés
découlant des colits unitaires et de la ventilation des colils par activilé tels que présentés par [e soumissionnaire.

12.2 Le soumissionnaire remplira fes prix unitaires et totaux de tous les postes du bordereau de prix et du Détail
quantitatif et estimatif,
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12.3. Sous réserve des dispositions contraires prévues dans le RPAQ et au CCAP, tous les droits, impdts, taxes et
assurances payables par [e soumissionnaire au fitre du fulur Marché, ou a tout autre titre, trente {30) jours avant la
date limite de dépdt des offres serant inclus dans les prix et dans le montant total de son offre.

12.4, Siles clauses de révision etfou d'actualisation des prix sont prévues au marché, la date d'élablissement des prix
initiaux, ainsi que les modalités de révision et/ou d'actualisation desdits prix doivent étre précisées. Etant entendu que
tout Marché dont la durée d'exécution est au plus égale a un (1) an ne peut faire ['objet de révision de prix.

12.5. Les soumissionnaires indigueront les rabais consentis dans leurs offres. Par ailleurs, ils préciseront les conditions
d'application de ce rabais.

12.6 Tous les prix unitaires assortls des quantités dolvent étre justifiés par des sous-détails &tablis conformément au
cadre propose a la piece N° 7 du DAQ.

Article 13 : Monnaies de soumission et de réglement

13.1. En cas d'Appels d'Offres Internationaux, les monnaies de l'offre doivent suivre les dispositions soit de I'Option
A ou de 'Oplion B ci-dessous; 'option applicable étant celle retenue dans [e RPAQ.,

13.2. Option A : le montant de la soumission est libellé entiérement en monnaie nationale

Le montant de la soumission, les colits unitaires et les prix du détail quantitalif el estimalif sont libellés entierement en
francs CFA de la maniére suivante:

a. Les prix seront entiérement libellés dans la monnaie nationale. Le scumissionnaire qui comple engager des
dépenses dans d'autres monnaies pour la réalisation des prestations, indiquera en annexe a la soumission le
ou les pourcentages du montant de l'offre nécessaires pour couviir les besolns en monnaies étrangéres, sans
excéder un maximum de trois monnaies de pays membres de l'institufion de financement du marche.

b. Les taux de change utilisés par le Soumissionnaire pour convertir son offre en monnaie nationale seront
spécifiés par le soumissionnaire en annexe & fa soumission conformément aux précisions du RPAQ. lls seront
appliqués pour fout paiement au titre du Marché, pour qu'aucun risque de change ne soit supporté par le
Soumissionnaire retenu.

13.3. Option B : Le montant de la soumission est directement libellé en monnaie nationale et étrangére.
Le soumissionnaire libellera les coilis unitaires et les prix du Détail quantitatif et estimalif de la maniére suivante:

a. Les colits des charges nécessaires aux prestations que le Soumissionnaire compte se supporter dans le pays
du Maitre d'Ouvrage seront libellés en francs CFA tels que spécifié au RPAQ et dénommeée “monnaie nationale™.

b Les colls des charges nécessaires aux prestations que le Soumissionnaire compte se procurer en dehors du
pays du Maitre d'Ouvrage seront fibellés dans la monnaie du pays du soumissionnaire ou de celle d'un pays
membre éligible largement utilisée dans le commerce intemnational.

13.4. Le Maitre d'Ouvrage peut demander aux soumnissionnaires d'exprimer leurs besoins en monnaies nationale et
élrangére et de justifier que les montants inclus dans les colits unitaires et fotaux, et indiqués en annexe a la
soumission, sont raisonnables; & cette fin, un état détaillé de ses besoins en monnaies étrangéres sera foumi par le
soumissionnaire.

13.5. Durant l'exécution des prestations, la plupart des monnaies étrangéres restant a payer sur le montant du marché
peut étre révisée d'un commun accord par le Maitre d’Ouvrage et l'entreprise de fagon & tenir compte de toute
modification survenue dans les besoins en devises au titre du marché,

Article 14 : Validité des offres

14.1. Les offres doivent demeurer valables pendant la période spécifiée dans le Réglement Particulier de ['Appel
d'Offres pour compter de la date de remise des offres fixée par le Maifre d'Ouvrage en application de 'article 19 du
RGAQ. Une offre valable pour une période plus courte, au depmlllleijﬁenjg‘éena‘cqps|deree par la Commission de
passation des marchés comme non conforme, sauf si le. de!ar de. valldtte du ‘qautlonnement de soumission est
conforme. Dans ce cas, un délai de quarante-huit {48) heures st agcurde au s@u&wsgpnnaue pour en produire une
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nouvelle lettre de soumission en phase avec le cautionnement de soumission.

142. Dans des circonstances exceptionnelles, le Maitre d'Ouvrage peut solliciter le consentement du
soumissionnaire 4 une prolongation du délai de validité. La demande et les réponses qui lui seront faites le seront par
&crit (ou par télécopie). La validité du cautionnement de soumission prévu a l'arlicle 15 du RGAQ sera de méme
prolongée pour une durée correspondante. Un Soumissionnaire peut refuser de prolonger la validité de son offre sans
perdre son cautionnement de soumission. Un soumissionnaire qui consent a une prolongation ne se verra pas
demander de modifier son offre, ni ne sera autorisé a le faire.

14.3. Lorsque le marché ne comporte pas d'article de révision de prix et que la période de validité des offres est
prorogée de plus de soixante (60) jours, les monlants payables au soumissionnaire retenu, seront actualisés par
application de la formule y relative figurant a la demande de prorogation que le Maitre d'Ouvrage adressera au(x)
soumissionnaire(s).

La période d'actualisation ira de la date de dépassement des soixante (60) jours & la date de notification du marché
ou de l'ordre de service de démarrage des travaux au soumissionnaire retenu, tel que prévu par le CCAP. L'effet de
I'actualisation n'est pas pris en considération aux fins de I'évaluation des ofires.

Article 15 : Cautionnement de soumission

15.1. En application de I'article 11 du RGAQ, le soumissionnaire foumnira un cautionnement de soumission du montant
spécifié dans le Réglement Particulier de 'Appel d'Offres, laquelle fera parie intégrante de son offre.

15.2. Le cautionnement de soumission sera conforme au modéle présenté dans le Dossier d'Appel d'Offres; d'autres
modeéles peuvent étre autorisés, par le Mailre d’Ouvrage ou du Maitre d'Ouvrage Délégué. Le Cautionnement de
soumission demeurera valide pendant trente (30) jours au-def de la date limite inifale de validité des offres, ou de
toute nouvelle date limite de validité demandée par le Maitre d'Ouvrage et acceptée par le soumissionnaire,
conformément aux dispositions de Varticle 14.2 du RGAO.

15.3. Toute offre non accompagnée d'un Cautionnement de Soumission acceptable sera rejetée par la Commission
de Passation des Marchés comme incompléte. Le Cautionnement de soumission d'un groupement d’entreprises
doit étre établi au nom du mandataire soumetiant ['offre.

15.4. Les offres des soumissionnaires non retenus (2 l'exception de I'exemplaire destiné & l'organisme chargé de la
régulation des marchés publics) seront restituées dans un délai de quinze (15) jours ouvrables dés publication des
résultats de I'attribution. Les offres non retirées dans ce délai peuvent &tre détruites, sans qu'il y ait lieu a réclamation.

15.5. Les cautionnements de soumission des soumissionnaires non retenus sont restitués dés publication des résultats
d'attribution.
15. 6. Le cautionnement de soumission de I'attributaire du Marché sera libéré dés que ce dernier aura foumi le
cautionnement définitif requis.
15. 7. Le cautionnement de soumission peut étre saisi:
a. Si le soumissionnaire retire son offre durant fa période de validite,
b. Si, le soumissionnaire retenu:
i, Manque & son obligation de souscrire le marché en application de l'article 32 du RGAO ;
ii. Manque a son obligation de fournir le cautionnement définitif en application de Farticle 33 du RGAO ;
jii. Refuse de recevoir notification du marché.

Article 16 : Réunion préparatoire 4 |'établissement des offres

a) A moins que [e RPAO n'en dispose autrement, le Soumissionnaire peut &lre invilé a assister & une réunion
préparatoire qui se fiendra au lieu et date indiqués dans le RPAO.

b). La réunion prébaratoi‘re aura pour obfg_lde fournir des éclaircissements et réponses & toute question qui pourrait
élre soulevée Fcestade: - T¢,
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¢). Il est demandé au Soumissionnaire, autant que possible, de soumetire toute question par écrit de fagon qu'elle
parvienne au Maitre d'Ouvrage ou au Maitre d'Ouvrage Délégué au moins une semaine avant la réunion
préparatoire. ll est possible que le Maitre d'Ouvrage ne puisse répondre au cours de la réunion aux questions

reques trop tard. Dans ce cas, les questions et réponses seront transmises selon les modalités de ['Article 2.3
ci-dessus.

d). Le procés-verbal de la réunion auquel est joint Ia feuille de présence, incluant le texte des questions posées et
des réponses données, y compris les réponses préparées aprés Ia réunion, sera transmis sans délai a tous
ceux qui ont acheté le Dossier d'Appel d'Offres. Toute modification des documents d'appel d'offres énumérés
aux dispositions de 'article 6 du RGAQ qui pourrait s'avérer nécessaire a lissue de |a réunion préparatoire sera
faite par le Maitre d'Ouvrage en publiant un additif conformément aux dispositions de l'article 8 du RGAQ, e
procés-verbal de [a réunion préparatoire ne pouvant en tenir ligu.

e). Le fait qu'un soumissionnaire n'assiste pas a |a réunion préparaloire a I'élablissement des offres ne sera pas
un motif de disqualification.

Article 17 : Forme, format et signature de l'offre

Pour la soumission hors ligne,

17.1. Le Soumissionnaire préparera un original de chague volume constitutif de I'ofire décrit a I'Article 11 du RGAO,
portant clairement lindication “ORIGINAL". De plus, le Soumissionnaire soumetira pour chaque volume le nombre
d'exemplaires requis dans les RPAO, portant lindication “COPIE". En cas de divergence entre l'original et es copies,
I'original fera fol

17.2. L'original et toutes les copies de Foffre devront élre écrits a Fencre indélébile (dans le cas des copies, des
photocopies y compris sous la forme scannée sont également acceptables) et seront signés par la ou les personnes
diment habilitées & signer au nom du Soumissionnaire, conformément a l'article 6.1 (a) ou 6.2(c) du RGAQ, selon e
cas, Toules les pages de l'offre comprenant des surcharges ou des chengements seront paraphées par le ou les
signataires de l'offre.

17.3. L'offre ne doit comporter aucune modification, suppression ni surcharge,

Pour la soumission en ligne

174 L'offre devra éEtre transmise par le soumissionnaire sur la plateforme COLEPS ou sur tout autre moyen de
communicalion electronique indiqué par le Maitre d’Ouvrage dans [e DAQ. Une copie de sauvegarde de Toffre
enregistrée sur clé USB ou CD/DVD doit &tre déposée dans les services du MO/MOD ou AC concemé sous pli scellé
avec |a mention claire et lisible « copie de sauvegarde » et les références de appel d'offres dans les délais imparlis.
17.5. Les offres, accompagnées des piéces et documents exigés, sont rassemblées dans des fichiers électroniques
et regroupées suivant leur nature administrative, technique et financiere. Toutefols, s'agissant des piéces
administratives elles sont introduites dans COLEPS par les structures émettrices.

17.6 Les formats de fichiers choisis pour le dépét des offres via COLEPS doivent étre des formats courants dont
l'usage est répandu dans le secteur professionnel comprenant les opérateurs susceplibles d'éfre intéresses par la
consultation, pour une meilleure exploftation.

17.7. .Les documents el pigces transmis dans la plateforme COLEPS soft revétus d'une signature électronique a
travers I'usage du certificat,

D- DEPOT DES OFFRES
Article 18 : Cachetage et marquage des offres

18.1. Les candidats doivent placer l'original et toutes les copies des pig
RPAQ, dans une enveloppe portant la mention ‘DOSSIER ADMINIST
proposition technique dans une enveloppe portant clairement [a ri
l'original et toutes les copies de la Propostion financiére, dans une en




PROPOSITION FINANCIERE * et 'avertissement  NE PAS OUVRIR EN MEME TEMPS QUE LA PROPOSITION
TECHNIQUE®, Les Candidats placent ensuite ces trois enveloppes séparées et scellées dans une méme enveloppe
cachetée, laquelle porte I'adresse du lieu de dépdt des soumissions et les renseignements indiqués dans le RPAO,
ainsi que la mention * A N'OUVRIR QU'EN SEANCE DE DEPOUILLEMENT"

Les différentes piéces de chaque volume seront numérotées dans l'ordre du RPAQ et séparées par un intercalaire de
couleur.

18.2. Les enveloppes intérieures et extérieures:

a. Seront adressées au Maitre d'Ouvrage ou au Maitre d’Ouvrage Délégué a l'adresse indiquée dans le
Réglement Particulier de 'Appel d'Offres;

b. Porteront le nom du projet ainsi que l'objet et le numéro de I'Avis d'Appel d'Offres indiqués dans le RPAO, et la
mention “A N'OUVRIR QU'EN SEANCE DE DEPOUILLEMENT".

18.3. Les enveloppes intérieures porteront également le nom et 'adresse du Soumissionnaire de fagon & permetire
au Maitre d'Ouvrage ou au Maitre d'Ouvrage Délégué de renvoyer l'offre scellée si elle a été déclarée hors délai
conformément aux dispositions des articles 20 et 21 du RGAO.
18.4. Si I'enveloppe extérieure n'est pas scellée et marquée comme indiqué aux articles 18.1 et 18.2 susvisés, le
Maitre d'Quvrage ne sera nullement responsable si l'offre est égarée ou ouverle prématurément.
18,5 Dans le cadre de la soumission en ligne, I'ofire @ fournir par le soumissionnaire comprend trois fichiers
électroniques correspondant aux trois volumes administratif, technique et financier.

Chagque fichier doit explicitement porter un nom qui renvoie & la nature de son contenu (Ofire Administrative, Offre
Technique, Offre Financiére).

Parallélement 2 l'envoi électronique, les soumissionnaires doivent faire parvenir & 'Autorité Contractante ou au
MO/MOD dans les mémes délais impartis, une capie de sauvegarde de leur offre sur support physique électronique
(CD, DVD, Clé USB...). Cette copie est transmise sous pli par voie postale ou par dépit chez ['Autorité Contractante
ou le MO/MOD. Ce pli, fermé, doit porter la mention « copie de sauvegarde » de maniére claire et lisible, ainsi que les
références de la consultation.

18.6 Les éléments constitutifs de I'Offre en ligne ou hors ligne du soumissionnaire doivent élre les mémes pour une
consultation donnée

Article 19 : Date et heure limites de dépdt des offres et mode de soumission

19.1-Date, heure limites de dépdt des offres

a. Les offres doivent &tre recues par le Maitre d'Ouvrage par f'entremise de leur structure interne de gestion
administralive des marchés publics a l'adresse spécifiée & l'article 18.2 dv RPAO au plus tard & [a date et a
Pheure spécifiées dans le Réglement Particulier de 'Appel d'Offres.

b. La date et I'heure de réceplion des soumissions en ligne sont automatiquement enregistrées par [a plaleforme
de démalérialisation a travers un mécanisme d'horodatage. Seules la date et I'heure de COLEPS ou de tout
autre moyen de communication électronique indiqué par le Maitre d'Ouvrage font foi.

¢. Pour Phorodatage, le fuseau horaire de référence est I'heure locale (GMTAUTC + 1). Cette heure est visible sur
la page de soumission. -

d. Le Maitre d'Ouvrage peut, a son gré, reporter la date limite fixée pour e dépdt des offres en publiant un additif
conformément aux dispositions de I'article 8 du RGAO. Dans ce cas, tous les droils et obligations du Maitre
d’Ouvrage et des Soumissionnaires précédemment régis par la date limite initiale seront régis par la nouvelle
date limite.

19.3 Les offres transmises par voie éjeclronique donnent lieu & un accusé de réception mentionnant la date et heure
de réception ainsi que les références de Ia consultation.
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19.2 : Mode de soumission
Trois modes de soumissions sont possibles :

- Enligne (online) : seules les soumissions en ligne sont acceptées pour cette consultation par I'Autorité
Contractante et font foi.

- Hors ligne (offline) : seules les soumissions hors ligne sont acceptées pour cette consultation par 'Autorité
Contractante et font foi.

- Enligne ou hors ligne (onfoffline). Les deux modes de soumission sont possibles. Toutefois, il n'est pas
possible de soumissicnner en ligne et hors ligne pour une méme consultation.

Le mode de soumission retenu est précisé dans le RPAQ.

NB : Au moment de la soumission en ligne, les plis des soumissionnaires sont automatiguement chiffrés ou cryptés
c'est-a-dire que leur contenu est rendu illisible.

Article 20 : Offres hors délai

Toute offre parvenue au Maitre d'Ouvrage ou au Maiire d'Ouvrage Délégue aprés les date et heure limites fixées pour
le dépot des offres conformément & 'Article 19 du RGAO sera déclarée hors délai et, par conséquent, irrecevable.

Article 21 : Modification, substitution et retrait des ofires

Pour les soumissions hors ligne,

21.1. Un Soumissionnaire peut modifier, remplacer ou refirer son offre aprés I'avoir déposé, a condition que la
notification écrite de la modification ou du retrait, soit regue par le Maiire d'Ouvrage avant I'achévement du délai
prescrit pour le dépdt des offres. Ladite notification doit étre signée par un représentant habilité en application de
I'article 17.2 du RGAQ. La modification ou loffre de remplacement corespondante doit étre jointe a la notification
écrite, Les enveloppes doivent porter clairement selon le cas, la mention « RETRAIT » et « OFFRE DE
REMPLACEMENT » ou « MODIFICATION ».

21.2. La notification de modification, de remplacement ou de retrait de I'offre par le Soumissionnaire sera préparée,
cachetée, marquée et envoyée conformément aux dispositions de ['article 18 du RGAQ. Le refrait peut également
étre notifié par télécopie ou e-mail, mais devra dans ce cas étre confirmé par une notification écrite diment signée, et
dont Iz date, le cachet postal faisant fo, ne sera pas postérieure a la date limite fixée pour le dépét des offres.

21.3. Les offres dont [es Soumissionnaires demandent le retrait en applicalion de Farticle

21.1 leur seront retournées sans avoir été ouvertes.

21.4. Aucune offre ne peut &ire retirée dans lintervalle compris entre la date limite de dépét des offres et I'expiration
de la période de validité de Faffre spécifiée par le modéle de soumission. Tout retrait par un Soumissionnaire de son
offre pendant cet intervalle entraine la confiscation du cautionnement de soumission conformément aux dispositions
de l'article 14 du RGAQ.

Pour les soumissions en ligne,

21.5 Plusieurs offres peuvent valablement &tre transmises par un méme soumissionnaire avant la date et I'heure
limite de réception des offres. Dans ce cas, seule la derniére arrivée et sa copie de sauvegarde correspondante le
cas échéant, sera prise en compte lors de 'évaluation, les autres copies de sauvegarde évenluelles devant étre
retournées sans étre ouveries.

21.6 La modification, le remplacement ou le retrait de la copie de sauvegarde se fait conformément aux dispositions
de l'arlicle 22 alinéas 3 2 4.

E- OUVERTURE DES PLIS ET EVALUATION-BES OFFRES

REFUSL/D S,
Article 22 : Ouverture des plis et recours 2 F“"““"c%

(4]
22.1) Préalablement & louverture des plis, les offres déposée orfp




contractante. Le déchiffrement consiste & rendre les offres lisibles et accessibles uniquement pour la Commission de
passation des Marchés.

22.2) L'ouverture de tous les plis se fait en deux lemps en présence des représentants des soumissionnaires
concemés ou de leurs représentants dument mandatés, aux date, heure et adresse indiguées dans le RPAQ. Les
soumissionnaires ou leurs représentants qui sont présents signeront un registre ou une feuille attestant leur présence.

22.3) Dans un premier temps, les dossiers administratifs et les offres techniques sont ouverts f'un aprés l'autre et le
nom du soumissionnaire annoncé & haute voix par la Commission de Passalion des Marchés. La Proposition financiére
reste scellée et cachetée et est confiée au Président de la Commission de Passalion des Marchés compétente quila
conserve jusqu'a la séance d'ouverture des propositions financiéres.

22.4) S'agissant des enveloppes marquées « Retrait » elles seront guvertes et leur contenu annoncé a haute voix,
tandis que 'enveloppe contenant 'offre ou la copie de sauvegarde correspondante sera renvoyée au Soumissionnaire
sans avoir é1é ouverte. Le retrait d'une offre ou [a copie de sauvegarde ne sera autorisé que si la notification
correspondante contient une habilitation valide du signataire & demander le retrait et si cette notification est lue & haute
voix,

22.5) Ensuite, les enveloppes marquées « Offre ou fa copie de sauvegarde de Remplacement » seront ouvertes et
annoncées a haute voix et la nouvelle offre correspondante substiluée & la précédente, qui sera renvoyée au
Soumissionnaire concerné sans avoir &té ouverte. Le remplacement d'offre ou la copie de sauvegarde ne sera
autorisé que si la notification correspondante contient une habilitation valide du signataire & demander le remplacement
et est lue & haute voix, Enfin, les enveloppes marquées « modification » seront ouvertes et leur contenu lu & haute
voix avec loffre correspondante. La modification d'offre ou la copie de sauvegarde ne sera aulorisée que si la
nolification correspondante contient une habilitation valide du signataire & demander la modification et est lue & haute
voix. Seules les offres ot la cople de sauvegarde qui ont été ouvertes et annoncées a haule voix lors de Fouverture
des plis seront ensuite évaluées.

22.8) Il est établi, séance tenante en méme temps que le procés-verbal d'ouveriure des plis, une fiche de
dépouillement signée qui mentionne la recevabilité des offres, leur régularité administrative, ainsi que la compasition
de la sous- commission d'analyse le cas échéant. Toutefois les informations relatives a ladite composition demeurent
internes & la commission,

22.7) Parallélement au procés-verbal d'ouverture des plis, une fiche de dépouillement signée par tous les membres
de la commission & laquelle est annexée une feuille de présence signée par tous les participants est remise a chaque
soumissionnalre qui en fait la demande.

22.8) Dans un second temps, seules les offres financiéres des soumissionnaires ayant atteint la note technique
minimale requise sont ouvertes en présence des soumissionnaires concemés.

22.9) Alafin de chague séance d'ouverture des plis, le président de la commission de passation de marchés certifie
une copie de chaque offre des soumissionnaires qui serontmises immédiatement & la disposition du point focal désigné
par l'organisme chargé de la régulation des Marchés Publics. Les offres (et les modifications regues conformément
aux disposilions de l'article 21 du RGAO qui n'ont pas ét& ouvertes et lues & haute voix durant la séance d'ouverture
des plis, peuvent ne pas é&tre soumises a évaluation,

22.10) En cas de recours, il doit étre adressé au Comité d'examen des recours avec copies au Maitre d'Ouvrage ou
Maitre d'Ouvrage Délégué, au président de la commission de passation des marchés concerné & ['organisme chargé
de |a régulation des Marchés Publics et a I'Autorité chargée des Marchés Publics.

22.11) Il doit parvenir dans un délai maximum de trois (03) jours ouvrables aprés l'ouverture des plis, sous la forme
d'une lettre diiment signée par le requérant.

22.12) Ce recours qui n'est pas suspensif ne peut porter que sur le déroulement de cette étape, notamment le respect
des procédures et la régularité des piéces vérifiges.

22.13) Le cas échéant, I'Observateur Indépengdant annexe & son rapport, le feuillet qui lui a été remis, assorti des

commentaires ou des observations y afférents.”
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22.14) L'ouverture des plis transmis par voie électronique et ceux présentés sur support papier se fait au cours de la
méme séance. L'ouverture et l'examen des offres lransmises par voie électronique sont soumis aux régles applicables
au traitement des ofires physiques

Article 23 : Caractére confidentiel de 1a procédure

23.1. Aucune information relative & I'examen, a I'évaluation, & [a comparaison des offres, & la vérification de la
qualification des soumissionnaires et a la proposition d'attribution du Marché ne sera donnée aux soumissionnaires
ni a toute autre personne non concemée par ladite procédure tant que ['attribution du Marché n'aura pas été rendue
publigue, sous peine de disqualification de F'offre du Soumissionnaire et de la suspension des auteurs de toutes
activités dans le domaine des Marchés publics.

23.2. Toute tenlative faite par un soumissionnaire pour influencer la Sous-commission d'analyse dans I'évaluation des
offres, la Commission de Passation des Marchés dans la proposition d'attribution ou le Maitre d'Ouvrage dans la
deécision d'atiribution peut entrainer le rejet de son offre.

23.3. Nonobstant les dispositions de l'alinéa 23.2, entre I'ouverture des plis et Fattribution du marché, si un
soumissionnaire souhaite entrer en contact avec le Maitre d'Ouvrage pour des motifs ayant trait & son ofire, il devra
le faire par écrit.

Article 24 : Eclaircissements sur les offres en phase d'analyse

24.1. Pour faciliter 'examen, I'évaluation et la comparaison des offres, le Président de la Commission de Passation
des Marchés peut, sur proposilion de la sous-commission d'analyse, demander aux soumissionnaires, aux
administrations ou organismes compétenis de donner des éclaircissements sur les offres, La demande
d'éclaircissements et la réponse sont formulées par écrit ou via COLEPS ou tout autre moyen de communication
indiqué par le Maitre d'Ouvrage ou le Maitre d'Ouvrage Délégué, avec copie a I'organisme chargé de la régulation des
marchés publics, mais aucun changement du montant ou du contenu de la soumission en vue de la rendre plus
compétilive n’est recherché, offert ou autorisé.

ta demande d'éclaircissement doit avoir pour but notamment de retrouver une information contenue dans f'offre; de

vérifier ['exaclitude des informations fournies par un candidat, le cas échéant, auprés des administrations émettrices;
de demander & un soumissionnaire de confirmer la comrection d'erreur de calcul ou d'omission découverte; d'apporter
des précisions sur les aspeclts technigues non compris par la sous-commission d’analyse ou sur le contenu du sous-
détail des prix, ou de justifier les prix des ofires jugées anormalement basses.

242, Le délai de réponse accordé aux demandes d'éclaircissement ne saurait excéder sept (07) jours ouvrables.

24.3 Sous réserve des dispositions de l'alinéa 1 susvisé, les soumissionnaires ne contacteront pas les membres de la
Commission des marchés et de la sous-commission pour des questions ayant trait a leurs offres, entre Fouverture des
plis et I'attribution du marché.

Article 25 : Détermination de |a conformité des offres

25.1. La Sous-commission d'analyse au préalable procédera a la vérification de I'éligibilité des soumissionnaires et a
un examen détaillé des offres pour déterminer si elles sont complétes, siles garanties exigées ont été fournies, siles
dacuments ont été correctement signés, et i les offres sont d’'une fagon générale en bon ordre.

25.2. La Sous-commission d'analyse déterminera ensuite sil'offre est conforme pour l'essentiel aux dispositions du
Dossier d'Appel d’Offres en se basant sur son contenu sans avoir recours 3 des éléments de preuve extrinséques. A
ce titre, la Sous-commission d'Analyse :

examinera Foffre pour confirmer que toutes les conditions spécifiées dans le RPAO et le CCAP ont été
acceptées par le Soumissionnaire sans divergence ou réserve substantielle ;
- évaluera les aspects techniques de F'offre présentée gment a Ia clause 11.1.b du RGAO afin de

o . €PUBL /5%, .
s'assurer que toutes les stipulations de la note 9) A odcﬂqgiqdé‘c’ﬁeﬂg\m sur une analyse des prestations et
précisant l'organisation et le programme que le B iSsioTASIEE) gn’ I&3petire en place ou en ceuvre pour les
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réaliser, sont respectées sans divergence ou réserve substantielle.

25.3. Une offre conforme pour l'essentiel au Dossier d'Appel d'Offres est une offre qui respecte tous les termes,
conditions, et spécifications du Dossier d'Appel d'Offres, sans divergence ni réserve importante. Une divergence ou
réserve importante est celle qui:

i. Affecte sensiblement 'étendue, la qualité ou la réalisation des prestations;
ii. Limite sensiblement, en contradiction avec le Dossier d'Appel d'Offres, les droits du Maitre d'Ouvrage ou
ses obligations au fitre du Marché;
iii. Est telle que son acceplation ou sa correction affecterait injustement la compétitivité des aulres
soumissionnaires qui ont présenté des offres conformes pour I'essentiet au Dossier d'Appel d'Offres.
254. Si une offre n'est pas conforme pour I'essentiel au Dossier d'Appel d'Offres, elle sera écartée par la
Commission des Marchés Compélente et ne pourra étre par la suite rendue conforme.

25.5. le Maitre d"Ouvrage se réserve le droit d'accepter ou de rejeter toute modification, divergence ou réserve. Les
modifications, divergences, variantes et autres facteurs qui dépassent les exigences du Dossier d'Appel d'Ofires ne
doivent pas étre pris en compte lors de I'évaluation des offres.

Article 26 : Evaluation des propositions et recours
26.1). Evaluation des propositions technigues

a). La Sous-commission d’analyse mise en place par la Commission de Passation des Marchés évalue les
propositions techniques sur la base de leur conformité aux termes de référence, a l'aide des critéres
dévaluation, des sous- critéres fen régle générale, pas plus de trois par critére] et du systéme de points
spécifiés dans le RPAQ. Chaque proposition conforme se voit attribuer un score technique (St). Une proposition
est rejetée a ce stade si elle ne satisfait pas & des aspects importants des termes de référence, ou n'atteint
pas le score lechnique minimum spécifié dans le RPAO.

b). A lissue de 'évaluation de la qualité technique, le Maitre d'Ouvrage avise les candidats dont les propaositions
n‘ont pas obtenu la note de qualification minimum, que leurs offres n'ont pas été retenues ; leurs propositions
financiéres leur seront donc restituées sur demande, sans avoir &té ouvertes a fissue du processus de sélection.

Le Maitre d"Ouvrage dans le méme temps, avise les Candidats qui ont obtenu la note de qualification minimale
requise, et leur indique la date, 'heure et le lieu d"ouverture des propositions financiéres. Cette nofification peut

étre adressée par courrier recommandé, télécopie ou courrier électronique.
26.2), Evaluation des offres financiéres

a). La Sous-commission d’analyse établit si les Propositions financiéres sont complétes (c'est-a-dire si tous les
éléments de la Proposition technique correspondante ont été chiffrés ; corrige toute erreur de calcul, et convertit
les prix exprimés en diverses monnaies dans lesquelles le montant de l'offres est payable en francs CFA.
La conversion se fera en utilisant le cours vendeur fixé par la Banque des Etats de I'Afrique Centrale (BEAC),
dans les conditions définies par le RFAO

b). Seules les offres reconnues conformes, selon les dispositions des articles 25 et 26 du RGAO seront évaluées
et comparées par [a Sous- commission d'analyse.

c). En évaluant les offres, la~sous-commission déterminera pour chaque offre le montant évalué de l'ofire en
rectifiant son montant comme suit:
i.  Encorrigeant toute erreur de calcul ou de report éventuelle;
il. Enexcluant les sommes provisionnelles et, le cas échéant, les provisions pour imprévus figurant dans le
Détail quantitatif et estimatif récapitulalif, mais en ajoutant le montant des travaux en régie, lorsqu'ils sont
chiffrés de fagon compélitive comme spécifié dans le RPAO ;

i, En convertissant en une seule monnaie [e montant résultant des rectifications (i} et (if) ci-dessus,
conformément aux dispositions de Varlicle 13 du RGAO ;
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iv. En ajustant de fagon appropriée, sur des bases techniques ou financiéres, toute autre modification,
divergence ou réserve quantifiable ;

v, Enprenanten considération les différents delais d'exécution proposés par les soumissionnaires, s'ils sont
autorisés par le RPAQ ;

vi. Lecas écheant, conformément aux dispositions de I'article 11.8 du RGAQ et du RPAQ, en appliquant les
remises offerles par [e Soumissionnaire pour l'attribution de plus d'un lot, si cet appel d'offres est lancé
simultanément pour plusieurs lots.

d). U'effet estimé des formules de révision des prix figurant dans les CCAG et CCAP, appliquées durant la période
d'exécution du March&, ne sera pas pris en considération lors de I'évaluation des offres.

e). Sur proposition de la sous-commission d'analyse, le Président de 1a Commission de Passation de marchés peut
demander aux soumissionnaires ou aux administrations et organismes compétents des éclaircissements sur les
offres.

f). Dans le cas ol une offre est jugée anormalement basse, une Commission de Passation des Marchés peut
proposer au Maitre d'Ouvrage ou au Maitre d'Ouvrage Délégué, de ne pas atiribuer le marché au
soumissionnaire conceme.

g). Au cas ol les justificatifs ne fournis pas le candidat sont jugés inacceplables, 'organisme chargé de fa régulation
des marches publics, examinent les justificatifs, et soumet ces conclusions av maitre d'ouvrage ou au maitre
d'ouvrage délégué dans un délai de sept (7) jours ouvrables a compte de sa saisine par le maiire d'ouvrage ou
maitre d'ouvrage délégué.

h). L'évaluation est faite sans tenir compte des impdts, droits, taxes et autres charges fiscales tels que définis au
paragraphe 3.7.

26.3). Sélection de I'atributaire

La sélection se fait selon le rapport qualité-colt. A cet effet, la proposition financiére conforme [a moins élevée
(Fm) regoit un score financier {Sf) de 100 points. Les scores financiers (Sf) des autres Propositions financiéres sont
calculés comme indiqué dans le RPAO. Les propositions sont classées en fonction de leurs Scores technique (St) et
financier (Sf) combinés aprés introduction de la pondération (T étant le poids attribué a la Proposition technique et
P le poids accordé a la Proposition financiére ; soit T + P étant égal a 100, comme indiqué dans le RPAO. Le
Candidat ayant abtenu le score technique et financier combiné le plus élevé est propose a Iattribution ou invité
& la négociation par le mailre d'ouvrage le cas échéant.

26.4). Recours en phase attribution

Les soumissionnaires non qualifiés a l'issue de 'analyse des offres techniques peuvent introduire un recours
auprés du Comité chargé de 'examen des recours, avec copie au Maitre d'Ouvrage ou au Maitre d'Ouvrage
Délégué, au Président de la Commission de Passation des Marchés concernée et & I'Autorité chargée des
marchés publics.

Le recours doit intervenir dans un délai maximum de trois (03) jours ouvrables aprés la séance d'ouverture des
offres financiéres.

Article 27 : Correction des erreurs

27.1. La Sous-commission d'analyse vérifiera les offres reconnues conformes pour I'essentiel au Dossier d'Appel
d'Offres pour en reclifier les erreurs de calcul éventuelles. La sous- commission danalyse corrigera les erreurs de la
facon suivante :

a. S'il y a contradiction entre le prix unitaire et le prix total obtenu esn/uhieqjmm ri¥, unitaire par les quantites, le prix
unitaire fera foi el le prix total sera corrigé, @ moins que, de 'ayfs de ?asSeusﬁg ission d'analyse, la virgule des

décimales du prix unitaire soit manifestement mal placée, au el‘{:i (GRR] gl:ﬁ?“ prévaudra et le prix unitaire
sera corigé ; :
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b. Si le total chtenu par addition ou soustraction des sous totaux n'est pas exact, les sous totaux feront foi et le total
sera corrigé ;

¢. Sl y a contradiction entre le prix indiqué en lettres et en chiffres, c'est le montant indiqué dans le Sous-détail qui
sera considéré. En f'absence de Sous-détail des prix, c'est celui indiqué en letires qui prévaudra sous réserve des
alinéas (a) et {b) ci-dessus.

27.2. Le montant figurant dans la Soumission sera comigé par la Sous-commission d'analyse, conformément a la
procédure de correction d'erreurs susmentionnée et, avec [a confirmation du Soumissionnaire, ledit montant sera
répute ['engager.

27.3. Si le Soumissionnaire ayant présenté l'offre évaluée le mieux-disant, n'accepte pas les corrections apportées,
son offre sera écartée et sa garantie pourra élre saisie.

Article 28 : Négociations

28.1. Les négociations auront lieu & l'adresse indiquée dans le RPAO, entre le Maitre d'Ouvrage et le candidat dont la
proposition est retenue, l'objectif étant de parvenir a un accord satisfaisant sur tous les points et de signer un contrat.

En aucun cas des négociations ne peuvent étre conduites avec plus d'un candidat & [a fois, ni porter sur les prix
unitaires. Ces négociations sont sanctionnées par un procés-verbal signé par les deux parties

Les négociations avec les candidals ne doivent pas avair pour effet, de modifier substantiellement I'étendue, [a nature,
la consistance et la qualité des prestations. En tout état de cause, l'incidence financiére des modifications sur l'ofire
ne saurait excéder quinze pour cent (15%) de I'ofire.

28.2. Les négociations comportent une discussion de la Proposition technique, de la méthodologie proposée (plan de
travail), de la dotation en personnel et de toute suggestion faite par le Candidat pour ameéliorer les Termes de référence.
Le Maitre d'Ouvrage et/ou le Maitre d'Ouvrage et le candidat mettent ensuite au point les termes de référence finaux,
la dotation en personnel, et les diagrammes 4 barres indiguant les activités, le personnel utilisé, et le temps passe sur
le terrain et au siége, le temps de travail en mois, les aspects logistiques et les conditions d’etablissement des rapports.
Le plan de travall et les termes de référence finaux qui ont été convenus sont ensuite intégrés a la « description des
services », qui fait partle du contrat. Il faut veiller tout particuliérement & obtenir du candidat retenu le maximum qu'il
puisse offrir dans les limites du budget disponible, et & définir clairement les informations que le Maitre d’Ouvrage doit
fournir pour assurer 1a bonne exécution de la mission.

28.3. Les négociations financiéres visent notamment & préciser (le cas échéant) les obligations fiscales du Candidat
en République du Cameroun, et la maniére dont elles sont prises en compte dans le contrat ; elles integrent aussi les
madifications techniques convenues au coiit des services.

En tout état de cause l'incidence financiére des modifications sur I'offre ne saurait excéder quinze pour cent
15% de Poffre.

28.4, Ayant fondé son choix du Candidat, entre autres, sur une évaluation du personnel spécialisé proposé, le Maitre
d'Ouvrage entend négocier le contrat sur la base des experts dont le nom figure dans la proposition. Préalablement
ala négociation du conlrat, le Maitre d'Ouvrage exige lassurance que ces experts soient effectivement disponibles.
Elle ne prend en considération aucun remplacement de ce personnel durant les négeciations, & moins que les deux
parties ne conviennent que ce remplacement a &té rendu inévitable par un trop grand retard du processus de
sélection, ou que ces remplacements sont indispensables 2 la réalisation des objeclifs de la mission. Si tel n'est pas
le cas, et s'il est établi que le Candidat a proposé une personne clé sans s'étre assuré de sa disponibilité, ce
candidat peut étre disqualifie.

28.5 Toute négociation engageée quelle que soit lissue doit étre sanctionnée par un procés-verbal signé des deux
parties dont cople est transmise a l'organisme chargé de la régulalion des marchés publics. Si les négociations
échouent, le Maitre d'Ouvrage.dnvite le. Candidat dont la proposition a éié classée en deuxiéme position a des
négociations. B
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F- ATTRIBUTION
Article 29 ; Attribution

29.1 Une fois les négociations menées 4 bien, ou dés réception de la proposition d'attribution finale, de la commission
de marchés compétente (sauf cas de suspension de [a procédure), le Maitre d'Ouvrage attribuera le marché au
Soumissionnaire dont 'offre a été reconnue conforme pour 'essentiel au Dossier d'Appel d'offres et qui dispose des
capacités techniques et financiéres requises pour exécuter le marché de facon satisfaisante et dont l'offre a été
évaluée la misux-disante par combinaison des critéres techniques, financier ou esthétiques en incluant le cas échéant
les rabais proposés.

29.2 Si, selon les dispositions de 'Article 11.10 du RGAQG, I'appel d'ofires porte sur plusieurs lots, l'offre la misux-
disante sera déterminée en évaluant ce marché en liaison avec les autres lots 2 atiribuer concurremment, en prenant
en compte les rabais offerts par les socumissionnaires en ¢as d'atlribution de plus d'un lot,

Sil'AO porte sur plusieurs lots, I'attribution se fera selon fa prescription du RPAO (vérifier ou intégrer, issue du RGAQ
travaux).

29.3 Dans tous les cas, toute attribution d'un marché est matérialisée par une décision du Maitre d'Quvrage et notifiée
& I'attributaire dans un délai maximum de soixante-douze (72) heures & compler de sa signature,

Article 30 : Infructuosité ou annulation d’une procédure

30.1 Le Maitre d'Ouvrage se réserve le droit d'annuler un Appel d'Offres ou de déclarer un appel d'offres infructueux
aprés avis de la commission des marchés compétente sans qu'il y'ait lieu & réclamation.

Toutefois, lorsque les offres ont déja été ouvertes, l'annulation est subordonnée & I'accord de {Autorité chargée des
Marchés Publics.

30.2 Le Maitre d'Ouvrage ou Maitre d'Ouvrage Délégué notifie la décision d'annulation ou celle déclarant I'appel
d'offres infructueux, au Président de la Commission de Passation des Marchés, avec copie a l'organe chargé de la
régulation des marchés publics.

30.3 En cas d'allotissement, les dispositions prévues aux alinéas ci-dessus sont applicables a chacun des lofs.
Article 31 : Notification de ['attribution du marché

31.1 Toute attribution d'un marché est matérialisée par une décision du Maitre d'Ouvrage et nofifiée 3 I'attributaire
dans un délai maximum de soixante-douze (72) heures & compler de sa signature.

31.2. Avant l'expiration du délai de validité des offres fixé par le RPAQ, le Maitre d'Ouvrage notifiera a latiributaire
du marché par télécopie confirmée par letlre recommandée ou par fout autre moyen que sa soumission a été retenue.
Cette letire indiquera le montant que le Mailre d'Ouvrage paiera au cocontractant de I'adminisiration au litre de
I'exécution des prestations et le délai d’exécution.

Aricle 32 : Publication des résultats d’attribution et recours

32.1. Le Maitre d"Ouvrage dispose d'un délai de cing {05) jours ouvrables pour |a signature de la décision d'atiribution
et la publication des résultats & compter de [a date de réception de la proposition d'attribution finale de la Commission
des Marchés compétente, sauf en cas de suspension de la procédure.

<
32.2. Toute décision d'attribution d’un marché public par [e Maitre d'Ouvrage est insérée, avec indication de prix

et de délai, dans le journal des marchés publics édité par 'organisme chargé de la régulation des marchés
publics ou dans COLEPS ou toute autre publication habilitée.

32.3. Dés publication des résultats portant aitribution, le Mailre d'Ouvrage adresse & chaque soumissionnaire
qui en fait la demande, un extrait du rapport d’analyse le concernant.
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325 En cas de recours, il doit &lre adressé au Comité chargé de l'examen des recours avec copies au Maitre
d'Ouvrage ou au Maitre d’Ouvrage Délégué et au Président de la commission de passation des marchés concemeée,
4 'organisme chargé de la régulation des marchés publics et & I'Autorité chargée des marchés publics.

il doit intervenir dans un délai maximum de cing (05) jours ouvrables aprés la publication des résultats.

32.6 Ce recours peut donner lieu 4 la suspension de la procédure a I'appréciation de l'organisme charge de la
régulation des marchés publics.

Article 33 : Signature du marché

33.1. Aprés publication des résultats, le projet de marché est souscrit par l'attributaire et soumis & la signature du
Maitre d'Ouvrage.

Pour les marchés de gré & gré, le projet de marché souscrit par I'attributaire est soumis a la Commission de Passation
des Marchés concemée pour examen et adoption et le cas échéant & la Commission centrale de contréle des marchés
compélente pour avis,

33.2 L'attributaire du marché dispose d'un délai de quinze (15) jours ouvrables & compter de sa réception pour
souscrire le marché ou la lettre-commande. Passé ce délai, le Maitre d'Ouvrage se réserve le droit d'annuler la
décision d'attribution aprés mise en demeure de l'atiributaire reslée sans suite et accord préalable de 'Autorité
chargée des marchés publics. Dans ce cas, le cautionnement de soumission est saisi et le marché est atlribué
au candidat classé en seconde position.

33.3. Le Maitre d"Ouvrage dispose d'un délai de cing (05) jours ouvrables pour la signature du marché :

|a signature du marché :

- 2 compter de la date de réception du projet de marché issu de {'appet d'ofires ou demande de cotation, souscrit par
Iattributaire et avis de la Commission centrale de contréle des Marchés compétente le cas echéant ;

- & compter de la date de réception du projet de marché de gré  gré souscrit par I'atiributaire aprés avis de la
commission inteme de passation et de la Commission Centrale de Conltréle des Marchés compétente, le cas échéant,

33.4. Le marché doit étre notifié & son titulaire dans les cing (5) jours ouvrables qui suivent la date de sa signalure.

Article 34 : Cautionnement définitif

La retenue de garantie ou le cautionnement de bonne exécution n'est pas exigé pour les marchés de services non
quantifiables et les prestations intellectuelies.
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Références
du RGAO

Description de la disposition du Réglement Particulier

1.1

A, GENERALITES

- Le Maitre d'Ouvrage, bénéficiaire des prestalions, est le Ministre du Tourisme et des Loisirs, B.P .
266 Yaoundé.
- Référence de I'Appel ¢'Offres : N°006/AONOMINTOUL/CIPM/2026 DU 06 MARS 2026

- Nombre de lots : Lot unique.

Définition des prestations

L'objectif principal de cette enquéte statistique est d’analyser la contribution des voyages scolaires
au développement du tourisme interne au Cameroun, en vue de formuler des recommandations stratégiques
pour leur structuration, leur promotion et leur intégration dans les politiques touristiques nationales.

De fagon spécifique, le consultant retenu devra :

1. Identifier les pratigues acluelles des voyages scolaires (fréquence, destinations, types
d'activités) :

= Elaborer la typologie des voyages scolaires pratiques ;

o Evaluer la fréquence et la durée des voyages disponibles ;

o Carlographier les destinations scolaires pratiquées.

2. Evaluer le niveau d'implication des établissements scolaires publics et privés dans
l'organisation des voyages scolaires :
« Analyser le niveau d'implication des établissements scolaires publics et privés dang
I'organisation des voyages scolaires ;
« |dentifier les mécanismes d'organisation interne des voyages scolaires.

3. Analyser les retombées économiques et touristiques des voyages scolaires :
o Estimer les retombées économiques locales de ['organisation des voyages scolaires ;
« Mesurer la contribution & la fréquentation touristique I'organisation des voyages scolaires ;

4, Identifier les contraintes institutionnelles, financiéres, logistiques et sécuritaires liées &
l'organisation des voyages scolaires :

¢ Recenser et analyser les contraintes majeures liées a l'organisation des voyages scolaires

o Recenser les obstacles réglementaires et sécuritaires liées a l'organisation des voyageq

scolaires.

5. Apprécier le niveau de collaboration entre les acteurs du secteur éducatif et ceux du tourisme :
« |dentifier et cartographier les acteurs du tourisme scolaire impliqués dans I'organisation des
voyages scolaires ;

» Analyser le niveau de collaboration intersectorielle dans l'organisation des voyages
scolaires.

8. Proposer des mécanismes de structuration et de promotion des voyages scolaires comme
produit de tourisme inteme :

» Formuler des recommandations stratégiques structuration et de promotion des voyages
scolaires comme produit de tourisme inleme ;
» Proposer les modéles de structuration du tourisme scolaire.

Mode de sélection : qualité — colt
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Références
duRGAQ

Description de la disposition du Réglement Particulier

13

Le délai prévisionne! d'exécution des prestations est de : quatre (04) mois.

Ce délai pour chacune des tranches (le cas échéant), court a compler de la date de nofification de l'ordre
de service de commencer les prestations.

14

Nam, objectifs et description de la mission :

L'objectif principal de cette enquéte stalistique est d'analyser [a contribution des voyages scolaires
au développement du tourisme interne au Cameroun, en vue de formuler des recommandations stratégiques
pour leur structuration, leur promotion et leur intégration dans les poliiques touristiques nafionales.

De fagon spécifique, le consultant retenu devra :

1. Identifier les pratiques acluelles des voyages scolaires (fréquence, destinations, types
d'activités) :

s Elaborer 1a typologie des voyages scolaires pratiqués ;

o Evaluer la fréquence et la durée des voyages disponibles ;

» Cartographier les destinations scolaires pratiquées.
2. Evaluer le niveau d'implication des établissements scolaires publics et privés dans
l'organisation des voyages scolaires :

o Analyser le niveau dimplication des éiablissements scolaires publics el privés dans

l'organisation des voyages scolaires ;
» Identifier les mécanismes d'organisation interne des voyages scolaires.

3. Analyser les retombées économigues et touristiques des voyages scolaires
« Estimer les retombées économiques locales de lorganisation des voyages scolaires ;
= Mesurer la contribution & Ia fréquentation touristique I'organisation des voyages scolaires ;

4, ldentifier les contraintes institutionnelles, financiéres, logistiques et sécuritaires liées a
l'organisation des voyages scolaires :
» Recenser et analyser les contraintes majeures liees & lorganisation des voyages scolaires
» Recenser les obstacles réglementaires et sécuritaires liées a l'organisation des voyages
scolaires.
5. Apprécier le niveau de collaboration entre les acteurs du secteur éducatif et ceux du tourisme :
« |dentifier et cartographier les acteurs du tourisme scolaire impliqués dans I'organisation de
voyages scolaires ; j
o Analyser le niveau de collaboration inlersectorielle dans l'organisation des voyage
scolaires.
6. Proposer des mécanismes de structuration et de promolion des voyages scolaires comme
produit de tourisme interne :

» Formuler des recommandations siratégiques structuration et de promotion des voyages
scolaires comme produit de tourisme interne ;
s Proposer les modéles de structuration du tourisme scolaire.

La mission comporte plusieurs phases ; Non

Conférence préalable & I'établissement des propositions : Non

Nom (s), adresse(s), et numéro(s) de téléphone du/des responsable(s) des Services du Maitre
d'Ouvrage : Direclion des Affaires Générales/Sous-direction du Budget, Matériel et Maintenance/Service
des Marchés Publics du Ministére du Tourisme et des Loisirs, porte 210, 2éme étage, B.P : 266 Yaounda,
Teél: 22222 35 69,

™

FPage 39




Références

Description de la disposition du Réglement Particulier

du RGAO
1.5 Le Maitre d'Ouvrage foumit les informations suivantes : foumnit les informations spécifiées dans les
Termes de Référence, aide e Prestataire & obtenir les licences et permis nécessaires & la prestation des
services, et fournit en temps opporiun les données et rapports afférents aux projets pertinents.
1.6 Le Maitre d'Ouvrage envisage la nécessité d'assurer une certaine continuilé pour les activités en aval :
Non.
2 Source (s) de financement
Les prestations objet du présent Appel d'Offres sont financés par :
Budget : BIP ; Exercice : 2026 ; Ligne : 60 23 262 1 33000008 0473 361314.
4.2 L'appel d'offres est ouvert
43 Sont admis a participer a la présente consultation, les candidats figurant sur la liste ci-aprés : Sans objet.
6.4 Renseignements nécessaires & produire pour justifier la satisfaction aux critéres d'éligibilité & la
preférence nationale : Sans objet.
741 Des éclaircissements peuvent étre demandés 14 jours avant la date d'ouveriure des offres.
Les demandes d'éclaircissement doivent étre expédiées a I'adresse suivanie
BP : 266 Yaoundé MINTOUL
Qu déposés a I'lmmeuble abritant les services centraux du MINTOUL, & la porte 210.
10 La langue de soumission est : « Frangais » ou « Anglais »
Les propositions doivent étre soumises dans la (les) langue(s) suivante(s) : Frangais ou anglais
1.1 Le soumissionnaire devra produire une offre regroupée en trois volumes et présentée comme suit :

11.1- Enveloppe A~Volume | : Pigces administratives

Pour les sournissionnaires nationaux, elles comprendront les piéces ci-aprés visées au point 11.a) du
RGAQ notamment :

a. La déclaration d'intention de soumissionner timbreée et signée du reprasentant Iéaal ou
du mandataire dument désigné ;

b. L'accord de groupement notarié et spécifiant le mandataire le cas échéant (en cas de
groupements sclidaires) ;

c. Le pouveir du mandataire le cas échéant ;

d. Le pouvaeir de signature le cas échéant ;

e. Une copie du registre de commerce certifiée par 'autorité compétente de I'administration
judicaire en cours de validité ;

f.  Une attestation de non-falllite établie par le Tribunal de Premiére Instance ou tout autre
document élabli par l'institution compétente du pays de résidence du soumissionnaire étranger datant de
moins de trais {3) mois précédant la date de remise des offres ;

g. Une attestatior de domiciliation bancaire du soumissionnaire, délivrée par une banque
agréée par le Ministére des Finances du Cameroun sauf dispositions contraires prévues par la convention
de financement ; (en cas de co-traitance conjointe chaque membre du groupement devra foumir
I'attestalion de domiciliation bancaire afférente au marché, objet du lot dont il est titulaire.) ;

h. La quittance d’achat du dossier d’appel d'offres d'une somme non remboursable de
soixante-cing mille {65 000) francs CFA payable au Trésor Public ;

i. La caution de soumission timbrée, acquittée 4 la main (suivant modéle joint) et
accompagneée du récépissé de consignation délivré par la CDEC d'un montant d'un million {1 000 000)
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francs CFA valable pendant trente (30) jours au-dela du délai de validité des offres, délivrée par une
banque de premier ordre ou un organisme financier de premiére catégorie autorisée par le Ministére en
charge des Finances du Cameroun & émettre des cautions dans le cadre des marchés publics ou toute
autre forme prévue par la réglementation en vigueur {Chéque cerlifié, chéque de banque, hypothéque
légale) sauf dispositions contraires prévues par la convention de financement {en cas de production d'un
cautionnement de soumission émis par un établissement financier étranger, ce dernier est acceptable
sous réserve que cet établissement financier désigne un correspondant local habilité par le Ministre
chargé des finances qui se porle garant en cas d'appel.);

j.  Une attestation de non exclusion des Marchés Publics délivrée par I'organisme chargé de
la régulation des marchés publics portant le numéro et Fobjet de ['Appel d'Offres |

k. Une attestation délivrée par la Caisse Nationale de Prévoyance Sociale portant mention de
I'objet et références de Appel d'Offres et certifiant que le soumissionnaire a saisfait  ses obligations
sociales vis-a-vis de ladite caisse datant de moins de trois mois & compler de la date de signature de
ladile attestalion;

. Une attestation de conformité fiscale timbrée, déliviée par lautorité compétente de
I'administration fiscale ceriifiant que le soumissionnaire a effectué les déclarations réglementaires en
matiére d'impdts pour l'exercice en cours, datant de moins de trois mois ;

m. Le Plan de localisation indiquant les dénominations de la région, du département, de la
commune, du quartier et du lieu de localisation du soumissiennaire, signé sur fhonneur et timbre.

NB:
En cas de groupement, chaque membre du groupement doit présenter un dossier administratif complet,
les pigces a, g, h et i étant uniquement présentées par le mandataire du groupement.

Pour les soumissionnaires étrangers :
Ils seront dispensés de la production des piéces auxquelles ils ne sont pas assujettis, ils devront produire
notamment les documents attestant :

o qu'lls ne sont pas en état de liquidation judiciaire ou en faillite;

o quils ne sont pas frappés de fune des interdictions ou d'échéances prévues par les lols et
réglements en vigueur, aussi bien au plan national qu'international;

o qu'ils ont souscrit les déclarations prévues par les lois et réglements en vigueur.

- en cas de production d'un cautionnement de soumission émis par un élablissement financier
&tranger, ce dernier est acceplable sous réserve que cet établissement financier désigne un
correspondant local habilité par le Ministre chargé des finances qui se porte garant en cas d'appel.

Sous peine de rejet, les pigces du dossier administratif requises doivent étre produites en originaux ou
en copies cerlifiées conformes par le service émetteur ou Pautorité administrative compétente,
conformément aux dispositions du Réglement Particulier de I'Appe! d'Ofires. Elles doivent étre valides a
|a date limite originelle de dépét des offres

11.2- Enveloppe B- Volume 2 : Ofire technique
Le dossier technique contiendra les piéces ci-aprés visées au point 11-b du RGAO :
1. Une lettre de soumission de la Proposition technique timbrée {Tableau 6A) ;

2. Une attestation de capacité financiére d’au moins trente-cing millions (35 000 000) FCFA
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5.

6.

5.

10.
11.
12,

soumissionnaire. En cas de groupement, le montant de I'ensemble des attestations de solvabilité
financiére sera consldéré

Une bréve description du Candidat et un apergu de son expérience récente dans le cadre
de missions similaires (Tableau 6B). Pour chacune d'entre elles, ce résumeé doit nolamment
indiquer [es caractéristiques du personnel proposé, [a durée de la mission, le montant du contrat
et la part prise par le Candidat.

Les références devront étre accompagnées des piéces justificatives, en l'occurrence :

» Copies des premiéres et demiéres pages du confrat ;

= PV de réception définiive ou provisoire ;

= Aftestation de banne fin, le cas échéant signée du Maitre d'Quvrage ;

= Autres justificatifs le cas échéant et & préciser par le soumissionnaire.
Toutes observations ou suggestions éventuelles sur les Termes de référence et les
données, services et installations devant étre fournis par le Maitre d'Ouvrage {Tableau 6C) ;
Un descriptif de 1a méthodologie et du plan de travail proposés pour accomplir la mission
(Tableau 6D) ;
La composition de I'équipe proposée, par spécialité, ainsi que les taches qui sont confiées &
chacun de ses membres et leur calendrier (Tableau GE} ;

NB : Joindre, pour [e personnel propose, une copie du diplome et les justificatifs de ['expérience, a savoir :

= copie cerifiée conforme du diplome datant de moins de irois (03) mois ;
= attestation de disponibilité signée et datée de l'expert;

= curmriculum vitae signé et daté de 'expert;

= certification obtenue de I'expert, le cas échéant;

NB : Toutes les piéces citées ci-dessus deviont étre conformes, signées et datées de moins de trois mois
pour compter de !a date limite originelle de dépot des offres,

Les curricula vitee doivent étre récemment signés par [e personne! spécialisé proposé et le
représentant du Candidat habilité & soumetlre la proposition (Tableau 6F). Parmi les informations
clés doivent figurer, pour chacun, le nombre d'années d'expérience du Candidat et I'étendue des
responsabilités exercées dans le cadre de diverses missions au cours des 10 derniéres années ;

Les estimations des apports de persenne] (cadres et personnel d’appui, temps nécessaire a
l'accomplissement de la mission) justifiées par des diagrammes & barres indiquant e temps de
travail prévu pour chaque cadre de I'équipe (Tableaux GE et 6G) ;

Une description détaillée de la méthode, de la dotation en personnel et du suivi envisagés
pour la formation ;

['attestation de non abandon de marchés au cours des trois derniéres années ;
La charte d'intégrité ;
L'engagement au respect des clauses sociales et environnementales ;

Le soumissionnaire remetira les copies ddment paraphées et signées avec la mention lue et
approuvée, des documents a caractéres administratif ef technique régissant le marché, ci-aprés

Le Cahier des Clauses Administratives Particuliéres (CCAP) ;
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. Les Termes de Référence,

13. Matériels a mobiliser : une liste de petits matériels nécessaires & [a réalisation de la mission.

NB : [ajuslification de cette liste se traduit par la production des copies certifiées des cartes grises pour
les matériels roulants cerlifiées par les services émetteurs compétents et a ou les factures d'achat
pour les autres certifiés par une autorité compeétente et ressortant le numéro de contribuable du
vendeur. Si le matériel est a louer, ces justificatifs devront étre accompagnés d'un engagement de
location de matériel signé des deux parties.

14, Toute autre information complémentaire.

La Proposition technique ne doit comporter aucune information financiére.

Toute offre non conforme aux prescriptions du DAO sera rejetée

1.3. Enveloppe C- Volume 3 : offre financiére
La proposition financiére contiendra les piéces ci-aprés :

1. La soumission proprement dite, en original rédigée selon le modéle ou le formulaire type joint,
timbrée au tarif en vigueur, signée, cachetée et datée (Piéce 7A) ;

2. Les tableaux récapitulatif des coiits et des cofits unitaires du personnel (Piéces 7B, 7C et
7D) signés et datés ;

3. Le bordereau des prix unitaires signé, cacheté et daté a chaque page (Piece 7E) ;
4, Le détail estimatif diment rempli, signé, cacheté et daté a chaque page (Piéce 7F).

Les soumissionnaires utiliseront & cet effet les piéces el modéles ou formulaires types prévus dans le
Dossier d'Appel d'Ofires.

114 i. Deux consultants figurant sur la liste restreinte peuvent s'associer : Sans objet.
fi. Le nombre de mois de travail du personnel spécialisé nécessaire a la mission ou prestation est estimé
a: 1 mois au minimum
118 iv.Le personnel clé doit posséder au minimum l'expérience suivante :

o 01 Ingénieur statisticien économiste, Chef de Mission, avec au moins huit (08) ans d'expérience
dans le domaine des statistiques, avoir participé en tant qu'expert & au moins deux (02) projets &
financement public et avoir conduit au moins deux (02) projets en qualité de chef de mission ;

o 01 Expert statisticien avec au moins cing (05) ans d'expérience dans le domaine des slatistiques
et avair participé en tant qu'expert & au moins un {01) projet & financement public ,

» 01 Spécialiste en analyse, gestion et suivifévaluation des projets avec au moins cing (05) ans
d'expérience dans le domaine et avoir participé en tant qu'expert @ au moins un (01) projet a
financement public ; -

o 01 Spécialiste en tourisme avec au moins trois {03) ans d'exzérience dans le domaine de
I'économie etfou finances et avoir participé en tant qu'expert & au meins un {01) projet a
financement public.

vil. La formation constitue un élément majeur de cette mission : Non
viii. Autres renseignements a fournir dans la proposition technique : Sans objet.
11.10 ‘
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11.12 Célément dépenses locales doit &tre libellé dans fa monnaie nationale : Oui
Le taux de change pour convertir loffre du soumissionnaire en monnale locale ainsi que pour convertir
les futurs décomptes en monnaie étrangére, sera celui de la BEAC en l'occurrence & la date de traitement.

11.14 Les proposilions doivent demeurer valides 90 jours aprés la date de soumission

18.2 Les consultants doivent sournettre un exemplaire de leur offre en version numérique. Sauf la caution de
soumission accompagnée du récépissé de la CDEC doivent étre remis en plus en version physique et
introduit dans 'enveloppe contenant fa copie de sauvegarde de la soumission.

18.3 Le Montant du cautionnement de soumission s'éléve & Un million (1 000 000) Francs CFA valable
pendant trente (30) jours au-dela du délai de validité des offres.

19.1 Soumission en ligne

La soumission se fera exclusivement en ligne.
Les tailles maximales des documents qui vont transiter sur la plateforme el constituant l'ofire du
soumissionnaire sont les suivantes :

« 5MO pour le Dossier Administratif ;

¢ 15 MO pour I'Offre Technique ;

s 5MO pour I'Offre Financiére.
Les formats acceptés sont les suivants

« Format PDF pour les documents textuels ;

¢ JPEG pour les images.
Le candidat veillera a utiliser des logiciels de compression afin de réduire éventuellement la taille des
fichiers a transmeltre.
Aux fins de la remise de I'enveloppe contenant la copie de sauvegarde, I'adresse du Maitre d'Ouvrage &
utiliser pour I'envoi des offres est la stivante :
Service du Mailre d'ouvrage : Direction des Affaires Générales/Sous-direction du Budget, Matériel ef
Maintenance/Service des Marchés Publics au Ministére du Tourisme et des Lolsirs
Adresse : Ministére du Tourisme et des Loisirs, BP : 266 Yaounde ;
Etage/Numéro de bureau : Immeuble Rose, porte 210, 2¢me élage.

Pour la soumission en figne, I'offre devra éire transmise par le soumissionnaire sur la plateforme COLEPS
disponible & I'adresse htip:/www.marchespublics.cm ou http:/www.publiccontracts.cm. Une copie de
sauvegarde enregistrée sur deux clés USB ou deux CD/DVD comprenant d'une part, le dossier
administratif et loffre technique et d’autre part, I'offre financiére placée chacune dans une enveloppe
distincte précisant « DOSSIER ADMINISTRATIF ET OFFRE TECHNIQUE » et« OFFRE FINANCIERE »
selon le cas, I'ensemble placé dans une grande enveloppe commune qui devra étre transmise sous pli
scellé avec lindication claire etlisible « copie de sauvegarde ». Cette grande enveloppe devra également
étre déposée sur décharge et portera la mention :

DOSSIER D’APPEL D'OFFRES NATIONAL OUVERT
. N°006/AONO/MINTOULICIPM/2026 DU 06 MARS 2026
POUR LA REALISATION D'UNE ENQUETE SUR LES VOYAGES SCOLAIRES COMME LEVIER DE
DEVELOPPEMENT DU TOURISME INTERNE AU GAMEROUN.
« A n'ouvrir qu’en séance de dépouillement »

Les dafe et heure limites de remise des ofires sont les siiivantes :
Date : le 10 avril 2026 ;
Heure : 11 heures.
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Le fuseau horaire de référence est Fheure locale (GMT/UTC + 1) visible sur la page de soumission.

221

Le Dossier Administratif et les propositions techniques et financiéres doivent étre soumises au plus tard

aux date et heure suivantes : le 10 avril 2026 a 11 heures.

-L'ouverture des dossiers administratifs et des offres techniques aura ligu le 10 avril 2026 par la
Commission de Passation des Marchés du MINTOUL siégeant dans la salle de coniérences annexe,
porte 119, 1er élage de l'immeuble abritant les services centraux du Ministére du Tourisme et des Loisirs
& Yaoundé & parir de 12 heures heure locale, en présence des soumissionnaires ou de leur
représentant diment mandates.

-L'ouveriure des offres financiéres des candidats ayant obtenus la note technigue minimale requise sera réalisée

dans les mémes conditions, & une dale ultérieure gui sera communiquée auxdits candidats.

Sous peine de rejet, les piéces du dossier administratif requises doivent étre produites en
originaux ou en copies certifiees conformes par le service émetteur ou autarité administrative
compétente; conformément aux stipulations du Réglement Particulier de I'Appel d'Offres, Elles
doivent étre valide au moment du dépdt de I'Offre dater de moins de trois (03) mois a compter de
la date limite orfginelle d’ouverture des offres ou avoir &té &tablies postérieurement a la date de

signature de I'avis d*appel d'offres.

En cas d'absence ou de non-conformité d'une piéce du dossier administratif lors de I'ouverture

des plis, un délai de quarante-huit heures est accordé aux soumissionnaires concemés pour

produire ou remplacer la piéce en question.
Est déclarée imecevable et rejetée par la Commission de Passation des Marchés :

e [es plis portant les indications sur I'identité des soumissionnaires ;

les plis parvenus postérieurement aux dates et heures limites de dépdt ;

les plis sans indication de lidentité de I'Appel d’Offres ;

les pils non-conformes au mode de soumission ;

toute offre non conforme aux prescriptions du DAO ;

l'absence de la caution de soumission déliviée par une banque de premter ordre ou un organisme
financier de premiére calégorie autorisé par le Ministére chargé des Finances & émeltre des cautions
dans le cadre des marchés publics, timbrée et assortie du récépissé délivré par la CDEC entrainera le
rejet pur et simple de 'offre. De plus, une caution de soumission produile mais n'ayant aucun rapport
avec |a consultation concemnée est considérée comme absente. Enfin, [a caution de soumission présentée
par un soumissionnaire au cours de la séance d'ouverture des plis est irrecevable.

26.4

Les offres seront évaluées en utillsant les critéres ci-aprés, pour chagute fot retenu par le
soumissionnaire :

1-Critéres éliminatoires

soumission conforme aux prescriplion et du alivré par la CDEC, & 'ouverlure des

Il s'agit notamment de : REPUBLIOSS

= de 'absence de [a copie numé q@ S Cq e |a copie physique de [a caution de
/Dﬂé iék g{é

plis; i
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w de [a non-production au-dela du délai de 48 h aprés l'ouverture des plis, d'une pigce du dossier
administratif jugée non conforme ou absente fors de l'ouverture des plis (excepté le cautionnement de
soumission);

» des fausses déclarations, manceuvres frauduleuses ou des piéces falsifiées ;

» dela présence dans l'offre technique des informations relatives & la proposition financiére ;

» du non-respect du profil du Chef de Mission (avoir une note inférieure & 7/10 pour le chef de
mission)

= de I'obtention d'une note technique inférigure & 75 points sur 100 ;

= de I'absence de la déclaration sur 'honneur de non abandon de marchés au cours des trois
derniéres années ;

» du non-respect du format de fichier des offres ;

= de I'absence de la copie de sauvegarde. Ce critére est applicable essentiellement lors de la
nécessité d'utiliser les coples de sauvegarde dans les cas limitatifs prescrits par la reglementation en
vigueur ;

= de I'absence d'un prix unitaire quantifié dans I'Offre financiére ;

= de I'absence d'un é&ément de loffre financiére conforme aux prescriptions du DAQ (la
soumission, les BPU et le DQE) ;

= de 'absence des preuves d'acception des conditions du marché ;

= de 'absence de |a charle d'intégrité datée et signée

= de I'absence de la déclaration d'engagement au respect des clauses environnemeniales et
sociales datée et signée.

2-Critéres essentiels

N° CRITERE NOTE (en points)
1 Capacité et solvabilité financiére 15
2 Références du Bureau d'Etudes 127
3 Compréhension des Termes de Références i5
4 Méthodologie et planning d'exécution de la mission 20
5 Expérience et qualification du personnel clé affecté a la mission 135
8 Matériels et quipements 15
7 Présentation générale de l'offre R

Les sournissions par voie électronique seront évaluées aprés téléchargement a partir de COLEPS ou

en cas de probléme technique, & partir de la copie de sauvegarde.

3-Critéres et Sous critéres de I'évaluation détaillée (Grille d'évaluation & ufifiser par la sous-

commission d'analyse)

Critéres éliminatoires

N° [ CRITERES EVALUATION

OUl | NON

I- Critéres éliminatoires relatifs au dossier administratif

Absence de la copie numérique dans COLEPS ou de la copie physique de [a
caution de soumission conforme aux prescriptions du DAO et du récépissé
1 | délivré parla CDEC, a l'ouveriure des plis

NB : Une caution de soumission produite mais n’ayant aucun rapport avec [a
consultalion concernée est considérée comme absente

Non-production au-dela du délai de 48h d'une piéce du dossier administratif
2 | jugée non conforme ou absente lors de l'ouverture des plis, (excepté le
cautionnement de soumission)
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Il Critéres éliminatoires relatifs a I'offre technigue

Présence dans l'offre technique des informations relatives & Ia proposition
financiére

Non-respect du profil du Chef de Mission (avoir une note inférieure a 7/10 pour
le chef de mission)

Evaluation du Chef de Mission :

Note
obtenue

N°® Sous-critéres

1 | * CV daté et signé : 0.5 point

* Diplome d'Ingénieur statisticien economiste cerlifié (En

2 | I'absence de dipléme, atiribuer la note de 0 & foutes les

rubriques suivantes) . 1 point

* qualification {nombre de projets & financement public

3 | auquel ce personnel a participé en tant qu'expert statislicien

supérieur ou égale a 2) : 3 poinis

* expérience en tant que Chef de mission (au moins 2

nrojets) : 3 points

* expérience au moins huit (08) ans dans le domaine des

5 | statisliques (Au cas ol ce critére n'est pas salisfafl, atlribuer

la nole de 0 & toutes les aulres rubriques) : 2 poinis

6 | *Aftestalion de disponibilité pour ce projet : 0.5 point
TOTAL

Note technique inférieure & 75100

[=2] 4]

Absence de |a charte d'intégrité datée et signée

Absence de la déclaraion d'engagement au respect des clauses
environnementales et saciales datée et signée

Absence des preuves d'acception des conditions du marché (CCAP et TDR
paraphés sur chaque page et la demiére page cachetée, dalée et signée)

HlI- Critéres éliminatoires relatifs & I'offre financiére

Absence d'un prix unitaire quaniifié dans I'Offre financiére

10

Absence d'un élément de I'offre financiére conforme aux prescriptions du DAO
{la soumission, les BFU et [e DQE)

V- Critéres éliminatoires d'ordre général

11

Fat déclarations. maneauvres frauduleuses ou pidees falsifiées

12

Absence de [a copie de sauvegarde. Ce critére est applicable essentiellement
lors de la nécessité d'utiliser les copies de sauvegarde dans les cas limitatifs
prescrils par 1a réglementalion en vigueur

13

Non-respect du format de fichier des ofires pour [es soumissions en ligne

14

Absence de déclaration sur [honneur de non abandon de marché durant les
trois derniéres années.

Critéres essentiels

—~

Critéres Sous-critéres

Notes des Bureau

d'Etudes

BEN™

BEN“2

BE N°..

SITUATION EINANCIERE DE L'ENTREPRISE {5 POINTS)

Capacité financiére de | Capacité financiére d'au meins trente-cing millions (35 000
lentreprise (5 pis sila | D00) FCFA délivrée par la banque de premier ordre agréée par

piéce estprésente et | [e MINFI qui a délivré I‘At%g@%ﬁaﬁon Bancaire au
conforme, 0 pt sinon) | soumissionnaire AT
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Références
du RGAO

Description de Ia disposition du Réglement Particulier

REFERENCE ET EXPERIENCES DU BUREAU D’ETUDES (27 POINTS)

Une référence est
notée que sielle
posséde [a premiére et
la derniére page du

Ancienneté du Bureau d'étude (1 point)
Moinsde 2ans=0
01 point st > =a 02 ans

contral enregistré ainsi
que le procés-verbal de
réception de la
prestation. En
lahsence de ces
documents la référence
présentée ne peut élre
considérée et annolée.
Cette référence doit
étre de montant
supérieur 3 5 millions

Références dans la réalisation des enquétes stalistiques (8
points par Référence, maximum : 16 pts)

Ref 1:

Réf 1:

Réf 2.

Réf 2:

Références dans le domaine du tourisme ou des loisirs (5
points par Référence, maximum : 10 pts)

Réf 1.

Réf 1:

Réf 2.

Ré&f 2:

Sous-total 2 sur 27 points

COMPREHENSION DES TDR (5 POINTS)

Compréhension et
Pertinences des
observations sur les
TDR

Compréhension : 2 points

Pertinence des remarques faites sur le TDR : 3 points

Sous-fofal 3 sur § points

METHODOLOGIE ET PLANNING D'EXECUTION DE LA MISSION (20 POINTS)

Méthodologie et
planning
d'exécution de la
mission

Organisalion générale de la mission (03 poinis)

Présentation des outils et équipements liés a la mission ef de
leur utllisation (01 point)

Description de la logique d'exécution de la mission (avec prise
en compte du volet formation) (03 points)

Méthodologie spécifique, utilisée pour exécuter la mission (02
points)

Description du rdle et du niveau dintervention des parties
prenantes dans la mission (avec la prise en compte des
services du Maitre d'Ouvrage et de la CSRT dans les phases
de validation des rapports) (03 points)

Cohérence dans [a réparition des thches (02 poinis)

Clarté sur la cohérence, l'enchainement des activités (03
points)

Coordination des activités et Organigramme des taches (02
points)

Délai d'exécution de quatre (04) mois au plus (0,5 point)

Délai d'exécution de moins de quatre (04) mois {0,5 point)

Sous-fotal 4 sur 20 points

EXPERIENCE ET

QUALIFICATION DU PERSONNEL CLE AFFECTE A LA MISSION (35 POINTS)

Expérience et
Qualification du
personnel clé
affecté a la mission

Expert sististicien (9 points)

* CV dalté et signé : 1 point

* Dipldme en statisliques certifié (En I'absence de diplome,
altribuer la note de 0 & toules les rubriques suivantes) : 1 point

* qualification {nombre de projets & financement public auguel
ce personnel a participé en tant qu'expert stalisticien supérieur

ou égale 8 1) : 3 points
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Description de la disposition du Réglement Particulier

* expérience au moins cing (05) ans dans le domaine des
statistiques (Au cas ot ce critére n'est pas satisfail, atlribuer la
nole de 0 a toutes fes auvires rubriques} . 3 points

*Attestation de disponibilité pour ce projet : 1 point

Spécialiste en analyse, gestion et suivilévaluation des
projets (8 points)

* CV daté et signé : 1 paint

* Diplome du premier ou du second cycle universitaire dans le
domaine certifié (En l'absence de dipléme, affribuer la note de
0 4 toutes les rubriques suivantes) : 1 point

* qualification (nombre de projets a financement public auquel
ce personnel a participé en tant qu'expert supérieur ou égale a
1} : 2 points

* expérience au moins cing (05) ans dans le domaine de
I'économie etfou finances {Au cas oi ce critére n'est pas
satisfait, attribuer la note de 0 & foules les auires rubriques) : 3
painis

*Alteslation de disponibilité pour ce projet : 1 point

Spécialiste en tourisme (8 points)

* GV daté et signé : 1 point

* Diplome du premier ou du second cycle universitaire en
tourisme certifié (En Fabsence de dipléme, atlribuer la nofe de
0 a foules les rubrigues suivantes) : 1 point

* qualification (nombre de projets a financement public auguel
ce personnel a participé en tant qu'expert en tourisme
supérieur ou égale a 1) : 2 points

* expérience au moins trols (03) ans dans le domaine des
stafistiques sur le tourisme (Au cas ol ce critére n'est pas
safisfait, atfribuer la note de 0 & toutes les aulres rubriques) .
3 points

*Attestation de disponibilité pour ce projet : 1 point

Secrétaire (3 points)

* CV daté et signé : 0.5 point

* Dipléme en secrétariat certifiee : 0.5 point

* qualification (nombre de projets a financement public auquel
ce personnel a participé supérieur ou égale @ 1) : 2 points

Cadre administratif et financier (4 points)

* CV daté et signé : 1 point

* Dipléme en gestion certifiée : 1 point

* qualification (nombre de projets & financement public auquel
ce personnel a parlicipé supérieur ou égale & 1) : 2 poinis

Chauffeur (3 points)

*{ CV daté et signé : 0,5 point

* 1 Permis de conduire certifiés : 0,5 point

* qualification {nombre de proiels a financement public auquel

ce personnel a participé supérieur ou egale a 1) 2 polnts
- Sous-tofal 5 sur 35 poipts....- g

i:’.::-;

MATERIELS ET/EQUIEEMENms?(s POINTS)

Lelire d'engagement 46 m ’}Qgﬁ"@ ositign. de la mission
les équipements négESsajrés pour jéalistk 1§ s7ission : 2 points

LA
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Références

Description de la disposition du Réglement Particulier

du RGAO
Matériels et Jus!iﬁcatifs ceriiﬁé's gcarte grises, factures, efc...) des
.. véhicules et aulres équipements appartenant au Consultant ou
equipements contrat de location dans le cas confraire : 3 points
Sous-total 6 sur 5§ points
PRESENTATION GENERALE DE L’OFFRE (3 POINTS)
Les pieces font usage des modéles prescrils par le DAO {0.5 point)
Sommaire pour chaque offre (0.25 point)
Les pieces sont présentées dans l'ordre annonce (0.5 point)
Présentation Lisn‘e du personnel avec p-ostes avant diplomes e't cv (0.25. point)
générale de l'ofire diplomes + CV sont donnés dans Fordre annoncé (0.25 point)
Liste références de l'entreprise (0.5 point)
Références de Pentreprise données dans I'ordre annoncé (0.25
point)
Lisibilité {0.5 point)
Sous-total 7 sur 03 points
TOTAL GENERAL /100
NB : les soumissions par voie électronique seront évaluées aprés téléchargement dans les mémes
conditions que fes offres physiques.
En cas de conflit entre les contenus des piéces du DAO, I'élimination d'une offre pour non-
conformité aux prescriptions du DAO ne doit s’appuyer que sur des critéres contenus dans le
RPAO dont les dispositions priment sur celle des autres piéces
26.2 Lamonnaie retenue pour [a conversion en une seule monnaie est [e franc CFA, la source du taux de change

@étant la Banque des Etats de ['Afiique Centrale (BEAC).

Le taux de change pour convertir 'offre du soumissionnaire en monnaie locale ainsi que pour convertir les
futurs décomptes en monnaie étrangére, sera celui de la BEAC trois jours ouvrables avant la date limite de
dépot des offres.

26.3 Les polds respeclifs attribues aux propositions technique et financigre sont :
T=08etF=02
271 Les négociations ont lieu a Fadresse suivante : BP : 266 Yaoundé, MINTOUL.
28 MODE DE SOUMISSION
Le mode de soumission retenu pour cette consultation est le mode en ligne.
29 ATTRIBUTION
Le Maitre d'Ouvrage altribuera le marché au soumissionnaire présentant I'offre évaluée la mieux disante
par combinaisen des critéres techniques financiers en considérant le cas échéant les rabais proposés.
30 Le taux du cautionnement définitif est fixé & 2% du montant toutes taxes comprises du marché

Dans un délai de vingt (20} jours & compter de la date de nolification du marché par le Maitre d'ouvrage,
ie cocontractant fournira un cautionnerment définitif suivant le modéle joint au Dossier d'appe! d'offres
accompagné du récépissé de la CDEC. La non production dudit cautionnement dans les délais et
canditions de l'article 13 du CCAP expose le soumissionnaire aux sanctions prévues par I'article 20 dudit
CCAP
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Principes Ethiques
Les Présidents et Membres de commission, les Soumissionnaires et les autres inlervenants de [a
procédure doivent observer en tout temps, les régles d'ethique professionnelle les plus strictes, lls doivent
notamment s'interdire toute corruption ou toute aulre forme de manceuvres frauduleuses. En veriu de ce
principe, les expressions ci-dessus sont définies de 1a facon suivanie :

(i)  est coupable de “corruption” quiconque offre, donne, sollicite ou accepte directement ou
indirectement un quelconque avantage en vue dinfluencer l'action d’'un agent public au cours de
I'attribution ou de 'exécution d'un marché ou d'une lettre commande ;

(ii) esl coupable de "corruplion” quiconque foumnil, sollicite ou accepte plusieurs offres &mises
par le méme soumissionnaire sous des noms des sociétés différentes etiou sur des numéros
d'enregistrement différents.

(iiy  selivre & des “manceuvres frauduleuses® quiconque déforme ou dénature des faits afin d'influencer
I'attribution cu l'exécution d'un marché ou d'une lettre commande de maniére préjudiciable au Maitre
d'Ouvrage ou au Maitre d’Cuvrage Délégue. Les "Manceuvres frauduleuses” comprennent notamment
toute entente ou manceuvre collusoire des soumissionnaires (avanl ou aprés [a remise de ['offre) visant
& maintenir artificiellement les prix des colations a des niveaux ne correspondant pas a ceux qui
résulteraient du jeu d'une concurrence libre et ouverte, et a priver ainsile Maitre d'Ouvrage des avantages
de cette derniére.
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REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROON

Paix — Travail - Patrie Peace — Work - Fatherland
MINISTERE DU TOURISME ET MINISTRY OF TOURISM AND
DES$ LOISIRS LEISURE

MINISTERE DU TOURISME ET DES LOISIRS

COMMISSION INTERNE DE
PASSATION DES MARCHES

DOSSIER D’APPEL D’OFFRES NATIONAL OGVERT

N°006/AONO/MINTQUL/CIPM /2026 DU 06 MARS 2026
POUR LA REALISATION D'UNE ENQUETE SUR LES VOYAGES
SCOLAIRES COMME LEVIER DE DEVELOPPEMENT DU TOURISME
INTERNE AU CAMEROQUN

FINANCEMENT : BIP MINTOUL/EXERCICE 2026

IMPUTATION : 60 23 262 1 33000008 0473 361314
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DOSSIER D’APPEL D’OFFRES

N —

PIECE N°4 : CAHIER DES CLAUSES
ADMINISTRATIVES PARTICULIERES (CCAP)
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CHAPITRE | : GENERALITES

ARTICLE 1 : OBJET DU MARCHE

Le présent marché a pour objet [a réalisation d'une enquéte sur les voyages scolaires comme levier de
développement du tourisme interne au Cameroun.

ARTICLE 2: PROCEDURE DE PASSATION DU MARCHE

Le présent marché est passé aprés Appel d'Offres National Ouvert N°006/AONOMINTOUL/CIPM/2026 DU
06 MARS 2026

ARTICLE 3 : DEFINITIONS ET ATTRIBUTIONS
Pour I'application des dispositions du présent marché, il est précisé que :

3.1, Aftributions

Le Maitre d'Ouvrage est : le Ministre du Tourisme et des Loisirs. [l signe le marche, ordonne le
paiement des prestations, veille & la conservation des originaux des documents y refalifs et procede a
la transmission des copies 3 [Autorité chargée des marchés publics et & l'organisme chargé de la
régulation et au Ministére chargé des Marchés Publics ou son démembrement déconcentré compétent
Le Chef de service du marché est : le Directeur des Affaires Générales du Ministére du Tourisme
et des Loisirs. [l s'assure de la bonne exécution des obligations contractuelles. Il veille au respect des
clauses administratives, techniques et financiéres et des délais contractuels. I est responsable de la
direction générale de 'exécution des prestations, il arréte toutes les dispositions technico-financiéres et
représente le Maitre d"Ouvrage auprés des instances compétentes d'arbitrage des litiges. Il apporte au
Maitre d'Ouvrage, Maitre d'Ouvrage Délégué, une assistance générale a caractére administratif,
financier et technique aux stades de la définition, de F'élaboration, de l'exécution et de la réception des
prestations objet du marché ;

1’Ingénieur du marché est : le Chef de la Division de la Planification et de la Coopération du
Ministére du Tourisme et des Loisirs. Il est accrédité par le Maitre d’Ouvrage, pour le suivi et le
contrdle technique et financier de I'exécution du marché sous la supervision du Chef de Service du
marché & qui il rend compte. |l apprécie, décide et donne toutes les instructions n'entrainant aucune
incidence financiére ;

La Maitrise d'CEuvre du présent marché est assurée par la Commission de Suivi et de Recette
Technique telle que définie & 'arlicle 151 alinéa 7 du Code des marches Publics.

A ce titre, elle est chargée de garantir les intéréts du Maitre d"Ouvrage au stade de la direction de
I'exécution et de la réception des prestalions.

L’organisme chargé du contréle externe des marchés publics est le Ministére des Marchés
Publics. Le Ministére des Marchés Publics ou son démembrement déconcentré compétent assure
le controle de conformité de Pexécution du marché, délivre les visas préalables requis et vise le
décompte final {la demiére facture).

Le cocontractant de I'Administration ou le titulaire dumarchéest ; ........ooocvvnmrerriviiiiiinn I
est chargé de I'exécution des prestations prévues dans [e marché ;

3.2, Nantissement
Le nantissement ‘est soumis ‘aux régles applicables en la matiére, notamment Tarticle 150 du decretl
n°2018/366 du 20 juin 2018 portant Code des Marchés Publics et ses textes d'application.

En vue de I'application du régime d%a‘ntlssement en vigueur, sont définis comme :
- l'autorité chargée de I‘ordonnancement des paiements et de la liguidation des dépenses est : le
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Ministre du Tourisme et des Loisirs ;

- L'autorité chargée du paiement est : le Ministére en charge des Finances/ Paierie Spécialisée auprés
du Ministére du Commerce, du Ministére des Mines, de l'Industrie et du Développement
Technologique, du Ministére du Tourisme et des Loisirs ;

- Le responsable compétent pour foumir les renseignements au titre de I'exécution du présent marché
est : e Chef de Service du Marché.

ARTICLE 4 : ELANGUE, LOI ET REGLEMENTATION APPLICABLES

4.1. La langue utilisée est le Frangais ou I'Anglais.

4.2. Le prestataire s'engage & observer les lois et réglements en vigueur en République du Cameroun et ce,
aussi bien dans sa propre organisation que dans |a réalisation du marché.

Si ces lois et réglements en vigueur & la dale de signature du présent marché venaient & étre modifiés aprés
la signature du marché, les cofits éventuels gui en découleraient directement seraient pris en compte sans gain ni
perte pour chaque partie.

ARTICLE 5 : PIECES CONSTITUTIVES DU MARCHE

Les pigces contractuelles constitutives du présent marché sont par ordre de priorité :

1. La lettre de soumission ou 'acte d'engagement ;

2. U'offre du cocontractant diment signée par le prestataire et ses annexes dans toutes les dispositions
non contraires au Cahier des Clauses Administratives particuliéres (CCAP), aux Termes de Références (TDR) aux
clauses techniques des prestations, le cas échéant ;

3. Le Cahier des Clauses Administratives Particuliéres (CCAP) ;

4, Les Termes de Références (TDR) ou les clauses techniques ;

5. Les éléments propres a |a détermination du montant du marché, tels que, par ordre de priorité : le
détail ou le devis estimatif ; les bordereaux des prix unitaires ; I'état des prix forfaitaires ; la décomposition des prix
forfaitaires ;

6. Le Cahier des Clauses Administralives Générales (CCAG) applicables aux marchés publics de
services et de prestations intellectuelles ;

7. Le ou les Cahiers des Clauses Techniques Générales (CCTG) applicables aux prestations faisant
I'objet du marché ;

8. Le projet/programme d'exécution ou plan d'action, efc. ;

9. Tout autre document utile ; les Procés-Verbaux (PV) de négociation, les Plans, les Stratégies de
gestion et Plans de mise en ceuvre Environnemental Social, Hygiéne et Sécurité (ESHS), le Code de Conduite ESHS,
['analyse de [a valeur du projet, le cas échéant, elc. ;

10. La charte d'intégrité ;

11. La déclaration d'engagement social et environnemental.

ARTICLE 6 : TEXTES GENERAUX APPLICABLES

Le présent marché est soumis aux textes généraux ci-aprés :
» laloin"92/007 du 14 aofit 1892 portant Code de travail ; ~
o laloin® 2015/018 du 21 décembre 2015 régissant 'activité commerciale au Cameroun ,
e laloin® 2018/012 du 11 juillet 2018 portant régime financier de I'Etat ;
+ [aloin® 2025/012 du 17 décembre 2025 portant loi des fin de la République du Gameroun pour
le compte de l'exercice 2026 ; REPUBLIG

Repubhcv
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e lalol-cadre N° 2011/012 du 6 mai 2011 portant protection du consommateur au Cameroun

o laloin°2018/011 du 11 juiilet 2018 portant code de transparence des bonnes gouvernances dans Ia
gestion des finances publiques au Cameroun ;

o le décret n°2001/048 du 23 féviier 2001 portant organisation et fonctionnement de PAgence de
Régulation des Marchés Publics et ses textes modificatifs subséquents ;

¢ ledécretn°2011/408 du 9 décembre 2011 portant organisation du Gouvemement modifié et complété
par le décret n® 2018190 du 02 mars 2018 ;

» le décret n° 2012/075 du 08 mars 2012 portant organisation du Ministére des Marchés Publics dans
ses dispositions non contraires au code des marchés publics ;

o le décret n°2018/366 du 20 juin 2018 portant Code des Marchés Publics et ses textes d'application ;

» Tarrété mettant en vigueur les Cahiers des Clauses Adminisiratives Générales (CCAG) applicables
aux Marchés Publics de fournitures en vigueur ,

» La lettre-circulaire n°000019/LCAMINMAP du 05 juin 2024 relative aux modalités de constitution, de
consignation, de conservation, de restitution et de déconsignation des cautionnements sur les
marchés publics ;

» lacirculaire N°0001877/C/MINFI du 31 décembre 2025 portant Instructions relatives & 'Exéculion des
Lois de Finances, au Suivi et au Contréle de Exécution du Budget de I'Etat et des Autres Entités
Publiques pour I'Exercice 2026 ;

« d'aulres textes spécifiques au domaine concemé par le marché ;

» les normes en vigueur,

ARTICLE 7 : COMMUNICATION

Toutes les communications au fitre du présent Marché sont écrites et les notifications faites aux adresses
ci-aprés :

a. Dans le cas ol le Maitre d'Ouvrage en est le deslinataire : Ministére du Tourisme et des Laisirs, BP :
266 Yaoundé, avec cople adressée dans les mémes délais, au Chef de Service et a I'Ingénieur du Marche.

b. Dans le cas oll le prestataire est le destiNAtaire | ...

Passé le délai de 15 jours fixé a I'article 6.1 du GCAG pour falre connaitre au Maitre d'Ouvrage, au Chef
de Service son domicile, les correspondances seront valablement adressées & la Mairie de Ville de Yaoundeé.

ARTICLE 8 : ORDRES DE SERVICE

Les différents ordres de service seront &tablis et notifiés ainsi qu'il suit :

8.1. Dés notification du marché au titulaire, le Mailre d'Ouvrage dispose d'un délai de quinze (15) jours
calendaires pour signer I'ordre de service de démarrage des prestations. Cet Ordre de service est notifié au
cocontractant par le Chef de service du marché dans un délal de sept (7) jours calendaires Une copie dudit ordre de
service est fransmise au Ministre en charge des Marchés Publics, a 'Organisme chargé de a Régulation, au Chef de
service du marché, a Fngénieur du marché, et 4 TOrganisme Payeur.

8.2. Les ordres de services ayant une incidence sur l'objectif, le montant ou sur les délais du marché, sont
signés par le Maitre d'Ouvrage ou aprés son accord écrit, par le Chef de service du marché.et émis dans les conditions
suivantes : h

a) Lorsqu'un ordre de service est susceptible d'entrainer le dépassement du montant du marché, sa
signature est subordonnée aux justificatifs des finances par le Maitre d'Ouvrage ;

b) en cas de dépassement du montant du marché, les modificalions ne peuvent se faire que par voie
d'avenant et les prestations supplémentaires ne peuvent étre payées qu'aprés signature de ce demier par le

Maitre d'Quvrage;
¢} Les ordres de service pour prestations supplémentaires peuvent élre signés par le Maitre d'Ouvrage
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et régularisés plus tard par voie d'avenant, tant que leur incidence financiére est inférieure a dix pour cent (10}
du montant du marché.

Une copie des ordres de service susvisés sera adressée au Chef de service du marché, a I'Ingénieur du
marché, a I'Organisme Payeur et au Mailre d’ceuvre le cas échéant.

Le visa préalable de I'Organisme Fayeur sera éventuellement requis avant la signature de ceux ayant une
incidence sur [e montant.

En tout état de cause, toute modification touchant aux Termes de Références ou spécifications techniques
doit faire 'objet d'une étude préalable sur I'étendue, le codlt et les délais du marché.

Les ardres de service relatifs aux prestations sous-iraités soni signés par le maitre d'Quvrage et notifiés par
le Chef de service au prestataire, qui a seule qualité pour présenter des réserves,

8.3. Les ordres de service & caractére technique liés au déroulement normal des prestations seront
directement signés par le Chef de service du Marché et notifiés au Cocontractant par fingénieur avec copie au Ministre
en charge des Marchés Publics, & ['Organisme chargé de la Régulation, et & FOrganisme Payeur,

8.4. Les ordres de service valant mise en demeure seront signés par le Maitre d'Ouvrage, .et notifiés au
Cocontractant par le Chef de service, avec copie au Ministre en charge des Marchés Publics, & Organisme chargé
de la Régulation, & l'lngénieur du marché, et a I'Organisme Fayeur.

8.5. Les ordres de service de suspension et de reprise des prestations, pour cause de force majeure,
seront signes par le Maitre d'Ouvrage et notifiés par le Chef de service au coconiractant, avec copie au Ministre en
charge des Marchés Publics, 4 'Organisme chargé de la Régulation, a¥'Ingénieur du marché, et a I'Crganisme Payeur.

8.6. Le Cocontractant dispose d'un délai de quinze {15) jours pour émeitre des réserves sur tout ordre de
service regu. Le fait d'émettre des réserves ne dispense pas le Coconlractant d'exécuter les ordres de service regus.

8.7  Encas de groupement d'entreprises, les ordres de service sont adressés au mandataire, qui a seule
qualité pour présenter des réserves au nom du groupement qu'il représente.

ARTICLE 9 : MARCHES PLURIANNUELS OU A TRANCHES
Ce marché est annuel et & tranche ferme.
ARTICLE 10 : MATERIEL ET PERSONNEL DU PRESTATAIRE

10.1. Personnel de I'entreprise
L’entreprise est tenue d'utiliser le personne! proposé dans I'cfire, dont léquipe se compose comme suit :

..........................................................

10.2. Remplacement du personnel clé

Toute modification méme partiglle apportée aux propositions de l'offre technique n'interviendra qu'aprés
agrément &crit du Maitre d'Ouvrage ou du Chef de service du marché. En cas de modification, le cocontractant le fera
remplacer par un personnel de compétence (qualifications et expérience) au moins égale ou par un matériel de
performance similaire et en bon état de marche.

En tout &lat de cause, les listes du personnel d'encadrement & mefire en place seront soumises & I'agrément

de lngénieur dans les trente (30) jours qui suivent la notification de l'ordre de service de commencer les prestations.

“L’Ingénieur disposera de sept (07) jours pour notifier par écrit son avis avec copie au Chef de service. Passé ce délai,

les listes seront considérées comme approuvées, Le Maitre d'Ouvrage se réserve la possibilité de refuser son
agrément & une personne proposée par le cocontractant dont la qualification serait insuffisante,

Toute modification unilatérale apportée aux propositions en matériel et en personnel d'encadrement de I'offre
technique, avantet pendant I'exécution des prestations constitue un mofif de résiliation du marché tel que visé al'arficle
41 ¢i-dessous ou d'application de pénalités.

Toute modification apportée sera notifiée au Mailr
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10.3. Retrait du personnei {le cas échéant)

Aprés agrément écrit du Maitre d'Ouvrage ou du Maitre d'Ouvrage Délégué, le Chef de service du marché
peut demander au cocontraclant de retirer une personne faisant partie de ses effectifs, en donnant les molifs de sa
requéte, le cocontractant veillera & ce que cette personne quitte 'équipe dans les dix jours et qu'elle n'ait plus aucun
rapport avec le travail dans le cadre du Marché. Si le Maitre d'Ouvrage demande le remplacement d'un membre de
I'équipe pour faute grave dliment constatée ou pour incompétence, le remplacement se fait aux frais du cocontractant
dans un délai maximum de quinze (15) jours.

10.4 Représentant du cocontractant

Dés notification du marche, le cocontractant désigne une personne physique qui le représente vis-a-vis de
I'Administration pour tout ce qui concerne I'exécution du projet.

Cette personne chargée de la conduite des prestations, doit disposer de pouvoirs suffisants pour prendre sans
délai les décisions nécessaires a la bonne marche du projet.

10.5. Législation du travail

Le cocontractant devra fournir le logement, I'assistance médicale, la nourriture et les installations sanitaires
au personnel vivant dans les bases vie du cocontractant, en se conformant aux exigences des Spécifications se
rapportant aux Condilions sociales et sanitaires de la main d'ceuvre.

Dans les relations avec son personnel et le personnel de ses sous-raitants, qui seront employés ou
participeront a l'exécution du Marché, le cocontractant devra respecter les fétes nationales, jours fériés legaux, fétes
religieuses ou autres coutumes, ainsi que toutes les lois et toules les réglementations locales applicables en maliére
de droit du travail.

Sauf disposition contraire du Marche, si le cocontractant estime nécessaire d'effeciuer des prestations de nuit
ou pendant les jours fériés afin de respecter les Niveaux de service et le Délai d'achévement contractuel, et s'il
demande son consentement au Maiire d'ouvrage ou au Maitre d'Ouvrage Délégué a cet effet (si un tel consentement
est requis), le Maitre d'ouvrage ne devra pas lui refuser ce consentement sans motif valable.

Le cocontractant aura la responsabilité d'obtenir tous les permis etfou visas nécessaires de la part des
autorités compétentes, afin que toute la main-d'ceuvre et tout le personnel devant étre employés sur le Site puissent
entrer et séjourner en situation réguliére av Cameroun.

Le cocontractant devra fournir & ses propres frais les moyens nécessaires afin de rapatrier tous les membres
de son personnel et du personnel de ses sous-raitants travaillant sur le Site, dans les pays oil ils ont été
respeclivement recrutés pour Pexécution du Marché ; il devra également pourveir, 3 ses propres frais, a leur séjour
temporaire sur place, entre la date a laguelle ils cesseront d'étre employés a 'exécution du Marché et la date
programmeée pour leur rapatriement.

10.6, Matériel proposé dans I'offre

Le cocontractant utilisera le matériel approprié de niveau comparable aux prescriptions du DAQ, dans le projet
d'exécution pour la benne exécution des prestations selon les régles de I'art.

Toute modification apportée sera notifite au Maitre d'Ouvrage ou au Maitre d'Quvrage Délégué pour
approbation préalable.

CHAPITRE Il : CLAUSES FINANCIERES
ARTICLE 11 : MONTANT DU MARCHE

Le montant du présent marché, te! qu'il ressort du devis estimatif ci-joint, est de (en chifires) (en lettres) francs
CFA Toutes Taxes Comprises (TTC) ; soit :

- Montant HTVA : ( ) francs CFA
- Montantde la TVA ; (__)francs CFA
- Montantde I'AIR ; (__)francs CFA

- Net & percevoir = HTVA-(TSR et/ou AIR) (___) F CFA.
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ARTICLE 12 : LIEU ET MODE DE PAIEMENT

Tout réglement relatif 3 un marché public intervient par transfert sur un compte domicilié dans un établissement
de crédit de droit camerounais de premier rang agréé par le Ministre chargé des finances, conformément au texte en
vigueur ou par crédit documentaire.

Le Maitre d'Quvrage se libérera des sommes dues par virement bancaire au nom du coconfraclant de la
maniére suivante :

a. Pour les réglements en francs CFA, soit (montant en chlffres et en letires), par crédit au compte

n ouvert au nom du cocontractant la banque, ;
b. Pour les réglements en devises, (le cas échéant), soit (montant en chiffres et en lettres), par crédit au compte
n° ouvert au nom du cocontractant & la bangue

ARTICLE 13 : GARANTIES ET CAUTIONS

Le cocontractant devra fournir les garanties émanant des banques ou organismes financiers agréeés par le
Ministre chargé des finances ou ayant un correspondant local agreé.

Les petites et moyennes entreprises a capilaux et dirigeants nationaux ainsi que les organisations de la société
civile peuvent produire, & la place du cautionnement, soit un chéque certifié, soit un chéque banque, soit une
hypothéque légale, soit une caution d'un établissement bancaire ou d'un organisme financier agréé conformement aux
textes en vigueur.

Les garanties décrites ci-aprés en faveur du Maitre d'Ouvrage sont exigées dans les délais, pour le montant,
selon la maniére et sous la forme indiquée ci-aprés :

13.1. Cautionnement définitif

Le cautionnement définitif est fixé & 2% du montant TTC du marché augmenté le cas échéant du montant des
avenants.

1l est constitué et transmis au Chef Service du marché dans un délai maximum de vingt (20) jours calendaires
& compter de la date de notification du marché et en tout cas, avant le premier paiement,

Le cautionnement définitif sera restitué consécutivement & une main levée délivrée par le Maitre d'Ouvrage 3
compler de [a réception des presiations, ou dans un délai d'un mois suivant la date de réception des prestations, ala

suite d'une mainlevée délivrée par le Mailre d'Ouvrage aprés demande du prestataire.
Les modes de substitution du cautionnement sont prévus a l'article 140 du code des marchés publics.

13.2. Cautionnement de garantie

Le Cautionnement ou [a retenue de garantie n'est pas requis pour les marchés de services et de prestations
intellectuelles. N

13.3. Cautionnement d’avance de démarrage

Le cas échéant, son taux est de 20% maximum du montant TTC du marché cautionné a 100% par un
établissement bancaire de droit camerounais ou un organisme financier agrée de premier rang conformément a la
réglementation en vigueur.
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ARTICLE 14 : VARIATION DES PRIX
Les prix sont fermes et non révisables,

ARTICLE 15 : FORMULES DE REVISION DES PRIX
Sans objet

ARTICLE 16 : FORMULES D'ACTUALISATION DES PRIX
Sans objet

ARTICLE 17 : AVANCES
17.1. Le Maitre d'Ouvrage accordera une avance de démarrage égale & 20% du montant du marche.

17.2. Le délai de mandatement du paiement de 'avance de démarrage est fixé & 60 jours & compter de sa
demande par le cocontraciant.

17.3. Cette avance dont la valeur ne peut excéder vingt pour cent (20%) du montant initial TTC du marché,
est cautionnée & cent pour cent {100%) par un élablissement bancaire de droit camerounais au un organisme financier
agréé de premier rang conformément aux textes en vigueur. Celte caution doit étre accompagnée du récépissé de
versement delivre par Ja CDEC.

174  Le remboursement de l'avance de démarrage commence lorsque le montant des prestations
exécutées au titre du marché, exprimé en prix de base, ateint ou dépasse quarante pour cent (40%) du montant initial
du marché ou de la tranche concernée et s'achéve au plus tard dés le moment ol [a valeur en prix de base des
presiations réalisées atteint quatre-vingt pour cent (80%) du montant du marché,

17.5.  Sile marché ne donne pas lieu & versement d'acompte, et fait objet d'un seul réglement, l'avance de
démamage est déduite en seule fois du réglement unique.

17.6. Au fur et & mesure du remboursement de l'avance de démarrage, le Maitre d'Ouvrage donnera la
mainlevée de la partie de la caution correspondante, sur demande expresse du Cocontractant.

Le versement de 'avance de démamage intervient postérieurement a la mise en place des cautions exigibles,
conformément aux dispositions du code des marchés publics.

Le cocontractant de I'administration utilisera exclusivement I'avance de démarrage pour les dépenses de
mobilisation spécialement nécessaires pour les besoins de I'exécution du Marché.

ARTICLE 18 : REGLEMENT DES PRESTATIONS

18.1. Le réglement des prestations s'effectuera par décompte aprés constatation des prestations exécutées.
Le prestataire et ingénieur établissent un atiachement contradictoire qui récapitule et fixe les quantités réalisées et
constatées pour chaque poste du bordereau au cours d'une péricde donnée et pouvant donner droit au paiement.

18.2. Le prestataire remettra en sept (07)*exemplaires & lingénieur, deux projels de décompte provisoire
mensuel (un décompte hors TVA et un décompte du montant des taxes ), selon le modele agréé et établissant le
montant total des sommes auxquelles il peut prétendre du fait de I'exécution du marché, depuis le début de celui-ci.
Seul le décompte hors TVA sera réglé au prestataire.

Le montant HTVA de l'acompte a payer au prestataire sera mandaté comme suit :
- [100-2,2 etfou «{7,5 ou-15)}% versé directement au compte du prestataire ;

- 2,2% versé au frésor public au titre de I'AIR dil par le prestataire,

-7,5% ou 15% au trésor public au fitre de la TSR di par le prestataire.
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L'ingénieur disposera d'un délai de sept (7) jours maxi pour transmetire au chef de service du marché, les
décomptes qu'il a approuvés de fagon & ce qu'ils soient en sa possession au plus tard le 12 du mois. Le chef de service
dispose d'un délai de 14 jours maxi) pour procéder a la signature des décomptes.

ARTICLE 19 : INTERETS MORATOIRES

Les intéréts moratoires éventuels sont payés par état des sommes dues conformément aux dispositions des
articles 166 et 167 du décret n® 2018/366 du 20 Juin 2018 portant Code des Marchés Publics.

ARTICLE 20 : PENALITES

A, Pénalités de retard
20.1. Le montant des pénalités de retard est fixé comme suit :
a. Un deux milliéme (1/2000éme) du montant TTC du marché de base par jour calendaire de retard du premier
au {rentiéme jour au-dela du délai contractuel fixé par le marché ;
b. Un millitme (1/1000&éme) du montant TTC du marché de base par jour calendaire de retard au- dela du
trentiéme jour.
20.2. Le montant cumulé des pénalités de retard est limité a dix pour cent (10%) du montant TTC du marché
de base avec ses avenants.
B. pénalités spécifiques
20.3. Indépendamment des pénalités pour dépassement du délai contractuel, le cocontractant est passible
des pénalités particuliéres suivantes pour inobservation des dispositions du contrat, nolamment :
- Remise tardive du cautionnement définitif : vingt mille (20 000) FCFA par jour de retard accusé au-dela
de vingt (20) jours & compter de la date de notification de f'ordre de service de démarrage ;
- Remise tardive du Rapport de cadrage ou Projet d'Exécution : vingt mifle {20 000) FCFA par jour de
retard accusé au-dela de trente {(30) jours a compler de la date de notification de 'ordre de service de démarrage.

ARTICLE 21 : REGLEMENT EN CAS DE GROUPEMENT D’ENTREPRISES ET DE SOUS-TRAITANCE

211,

a) Aprés achévement des prestations et dans un délai maximum de 30 jours aprés la date de réception
des prestafions, le cocontractant établira 2 partir des constats contradictoires, le projet de décompte final des
prestations effectivement réalisés qui récapitule le montant total des sommes auxquelles il peut prétendre du fait de
Pexécution du marché dans son ensemble,

b) Chef de Service dispose d'un délai de 7 jours maximum pour nofifier le projet rectifié et accepté &
I'Ingénieur du Marche.

¢) Le prestataire dispose de 5 jours maximum pour renvoyer le décompte final revéfu de sa signature,

21.2. En cas de groupement solidaire d'entreprises les paiemenils sont effeclués dans le compte indiqué dans
}a soumission soit au nom du groupement, soit au nom du mandataire.

En cas de groupement conjoint, les paiements seront effeclués dans les différents comptles des cotraitants tel
que précisé dans la soumission,

<
21.3. Tout paiement d'acompte pour des prestations réalisées par des sous-raitants, est subordonné &

I'exécution des prestations prévues dans le marché, et réceptionnés sous réserve de la preuve de leur paiement par
le co-contractant de lAdministration aux sous-fraitanis.

21.4 L'Entreprise principale dispose d’un délai maximal de trente {30} jours ouvrables & compter de la date de
rémunération de la facture des prestations exécutées et réceptionnées pour effectuer le paiement du sous-traitant.
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21.5 En cas de non-palement d'un sous-traitant pour des prestations déja rémunérées parle Maitre d'Ouvrage,
ce demier peut prendre & l'enconire du titulaire du marché des mesures coercilives, natamment le paiement direct du
sous-traitant.

ARTICLE 22 : DECOMPTE GENERAL ET DEFINITIF

L'ingénieur du marché dispose d'un délai de 30 jours maximum pour établir [e décompte général et définitif au
cocontractant.

Ala fin de |a prestation et aprés validation des rapports, 'lngénieur dresse le décompte général et définitif du
marché qu'il fait signer contradicloirement par le cocontractant, le Chef Service du Marché et le Maitre d'Quvrage. Ce
décompte comprend :

- Le décompte final ;
- L'acompte pour solde ;
- La récapitulation des acomptes mensuels.

La signature du décompte général et définitif sans réserve par le cocontractant, lie définitivement les
parties et met fin au marché et libére le cocontractant et le maitre d'ouvrage ou le Maitre d'Ouvrage Déléegue
de toutes feurs obligations, sauf en ce qui concerne les intéréts moratoires.

22.2, Le cocontractant dispose d'un délai de 7 jours pour renvoyer le décomple final revélu de sa signature

22.3 La fransmission du décompte général et définilif & I'Organisme payeur en vue du paiement est
subordonnée au visa préalable du MINMAP. Pour cela, une copie de I'attachement correspondant et tous les
décomptes provisoires devront {ui étre antérieurament transmis ou remis & son représentant sur le site le cas écheant

Les délais et les modalités de signature ainsi que de gestion des désaccords sont les mémes que ceux du
décompte final,

ARTICLE 23 : REGIME FISCAL ET DOUANIER

Le marché est soumis en mafiére de fiscalité & 1a réglementation en vigueur dans la république du Cameroun,
Le marché sera conclu tout taxes comprises, conformément a la loi n° 2024/013 du 25 décembre 2024 portant loi des
finances de la République du Cameroun pour le compte de l'exercice 2026 et au Code Général des Impits qui
définissent les modalités de mise en ceuvre du régime fiscal des Marchés Publics.

La fiscalité applicable au présent marché comporte nolamment :

- Des impdts et taxes relatifs aux bénéfices industriels et commerciaux, y compris AR qui constilue un
précompte sur impot des sociétés ;

- Des droils d'enregistrement calculés conformément aux stipulations du code des impdts ;

- Des droils et taxes attachés a la réalisation des prestations prévues par le marché .

« Des droits et taxes d'entrée sur le teritoire camerounais {droits de douanes, TVA, taxe
informatique) ;

e Des droits et taxes communaux,
» Des droits et taxes relatifs aux prélévements des matériaux et d'eau.

Ces éléments doivent &tre intégrés dans les charges gue le cocontractant impute sur ses coflits d'intervention
et constituer I'un des éléments des sous-détails des prix hors faxes.
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Le prix TTC s'entend TVA incluse.

Sauf mention spécifique contraire figurant au Marché, le cocontractant devra supporter et payer tous droits,
taxes, impdts et charges lui incombant ainsi qu'a ses sous-traitants.

ARTICLE 24 ; TIMBRES ET ENREGISTREMENT DES MARCHES

Sept (07) exemplaires originaux du marché seront timbrés et enregistrés par les soins et aux frais du
prestataire, conformément & la réglementation en vigueur.

CHAPITRE Ill : EXECUTION DES PRESTATIONS

ARTICLE 25 : CONSISTANCE DES PRESTATIONS

La consistance de la prestation objet du présent Appel d'Offres est précisée dans les Termes de Références,
piéce N°5 du présent Dossier d'Appel d'Cffres.

ARTICLE 26 : DELAI D’EXECUTION DU MARCHE

26.1. Le délai d'exécution des prestations objet du présent marché est de : quatre (04) mois. Ce délai prend
en comple le lemps de production de fa documentation du marche, le délai nécessaire pour la production des livrables
et des rapports de cadrage, provisoire et définitif ainsi que le temps dédié & la formulation des observations par les
équipes du Maitre d'Ouvrage ;

26.2. Ce délai court & compter de la date de notification de 'ordre de service de commencer les prestations.

ARTICLE 27 : OBLIGATIONS DU MAITRE D'OUVRAGE

1. Le Maitre d'Ouvrage est responsable de la mise a disposition du site ainsi que son accés, de la possession,
de lutilisation et de 'accés & loutes les autres zones raisonnablement nécessaires a la bonne exécution du Marché, |l
doit fournir au Cocontractant les facilités pour I'accés aux sites des projels. Pour les sites éloignés du siége du Maitre
d'Ouvrage, les frais de transports pour leur accés sont a la charge du Cocontractant.

2. Le Maitre d'Ouvrage devra obtenir a ses frais les permis, autorisations, agréments et licences auprés des
autorités locales, régionales ou nationales ou des services publics compétents, nécessaires a 'exécuiion du Marche,
et qui relévent de ses obligations,

3. Sile cocontractant de I'administration en fait [a demande, le Maiive d'Ouvrage fera tout son possible pour
I'aider & obtenir & temps et avec toute la diligence requise auprés des administrations ou services publics locaux,
régionaux, nationaux, les permis, autorisations et licences nécessaires & I'exécution du Marche requis par ces
organismes pour le cocontractant, ses sous-traitants ou le personnel du cocontractant ou de ses sous-Iraitants selon
les cas.

4. Le Maiire d'Ouvrage assure au cocontractant protection contre les menaces, outrages, violences, voies de
fait, injures ou diffamations dont il peut &tre victime en raison ou & l'occasion de l'exercice de sa niission.

ARTICLE 28 : OBLIGATIONS DU PRESTATAIRE

1. Le cocontractant a pour mission d'assurer 'exécution des prestations sous le contrdle de ['Ingénieur
et de remplir ses obligations de fagon diligente, efficace et économique, tels que décrils dans les Termes de
Références ou les clauses techniques, et ce conformément au présent marché aux régles et normes en vigueur au
Cameroun et aux techniques et pratiques généralement accept}?e gw d'activité concemé par le marché.
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2. Le cocontractant est responsable vis-a-vis du Maitre d'Ouvrage de la qualité de la bonne exécution
des prestations. | a 'obligation de se conformer & la législation en vigueur au Cameroun concemant le respect de
Penvironnement. Il devra exécuter toules les prestations spécifiées dans le TDR et aux textes et directives mentionnés
dans le dudit TDR.

3. Pendant la durée du marché, le cocontractant ne s'engage pas directement ou indirectement, dans
des activités professionnelles ou contractuelles susceptibles de comprometire son independance par rapport aux
missions qui lui sont dévolues.

4. Encasde conflit d'intérét du fait d’'un membre de I'équipe de la mission, le cocontractant doit le signaler
par éctit au Maitre d'Ouvrage et doit remplacer fexpert en question, impliqué dans le projet ou le marche.

5. Le conflit d'intérét s'entend de toute situation dans laquelle le cocontractant pourrait tirer des profits
directs ou indirects d'un marché passé par le Maitre d"Ouvrage auprés de laquelle il est consulté ou toute situation
dans laquelle il a des intéréts personnels ou financiers suffisants pour compromeltre son impartialité dans
l'accomplissement de ses fonclions ou de nature & affecter défavorablement son jugement.

6. Le cocontractant est tenu au secret professionnel vis-a-vis des tiers, sur les informations,
renseignements et documents recueillis ou portés & sa connaissance & l'occasion de Fexécution du marche.

7. Ace tire, les documents établis par le cocontractant au cours de I'exécution du marché ne peuvent
étre publiés ou communigués qu'avec I'accord écrit du Maitre d'Ouvrage.

8. Le cocontractant est tenu lors du dépét du rapport final, de restituer tous les documents empruntés au
Maitre d'Quvrage.

9. Le cocontraclant ainsi que ses associés ou ses sous-traitants sinterdisent pendant la durée du
marché, et & son issue pendant six (6) mois au moins, de fournir des biens, prestations ou services deslinés au Maitre
d’'Ouvrage découlant des prestations ou ayant un rapport étroit avec elles ( I'exception de I'exécution des prestations
ou de leur continuation).

10. Le cocontractant doit prendre en charge des frais professionnels et de la couverture de tous risques
de maladie et d'accident dans le cadre de sa mission,

11. Le cocontractant ne peut pas modifier la composition de I'équipe proposée dans son offre technigue
sans 'accord écrit au Maitre d'Ouvrage.

ARTICLE 29 : ASSURANCES
Sans objet
ARTICLE 30 : PROGRAMME D’EXECUTION {(RAPPORT DE CADRAGE)

Dans un délai maximum de trente (30) jours & compter de la notification de l'ordre de service de commencer
les prestations, le prestataire soumetira, en cing {05) exemplaires, & l'approbation du Chef de Service aprés avis de
IIngénieur, le programme d'exécution des prestations et son calendrier d'exécution. Passé ce délai, le prestataire
s’exposera aux pénalités de retard visées a I'article 20 ci-dessus.

Ce programme sera exclusivement présenté selon les modéles foumis par ngénieur du Marche.

Deux (2) exemplaires de ces piéces lui seront retournés dans un délai de sept (07) jours & partir de leur
réceplion avec: N

- Soit la mention d’approbation “ BON POUR EXECUTION *;

- Soit la mention de leur rejet accompagnée des motifs dudit rejet.

Le Prestataire disposera alors de huit (8) jours pour présenter un nouveau projet, Le Chef de Service disposera
alors d'un délat de cing {5) jours pour donner son approbation ou faire d'eventuelles remarques

Les délais d'approbation du projet d'exécution sont suspensifs du délai d'execution.
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L'approbalion donnée par le Chef de Service n'alténuera en rien [a responsabilité du Prestataire. Cependant
les prestations exécutées avant I'approbation du programme ne seront ni constatées ni rémunérées,

Le planning actualisé et approuvé deviendra le planning confractuel.

Le Prestataire tiendra constamment a jour, un planning des prestations qui tiendra compte de I'avancement
réel des prestations. Des modifications importantes ne pourront étre apportées au programme contractuel qu'aprés
avoir regu Paccord du Chef de Service du marché.

Aprés approbation du programme d'exécttion par le Chef de Service du marché, celui-ci le transmetira dans
un délai de cing (05) jours & FAutorité Contractante, sans effet suspensif de son exécution, Toutefois s'il est constaté
des modifications importantes dénaturant I'objectif du marché ou la consistance des prestations, I'Autorité Contractante
retournera le programme d'execufion accompagne des réserves a lever dans un délai de quinze (15) jours & compter
de sa date de réception.

ARTICLE 31 : SOUS-TRAITANCE

Le présent marché prévoit la possibilité pour le cocontractant de faire exécuter, aprés aulorisation expresse
du Maitre d'Ouvrage ou du Maitre d’Ouvrage Délégué, une partie des travaux par des sous-traitants, conformément
aux dispositions en vigueur notamment le RGAO et le CCAG en son article 27.

Cette autorisation n'affranchit le cocontractant d'aucune de ses obligations contractuelles. Le contrat de sous-
traitance doit &tre conforme aux engagements de 'entreprise principale. lls exécuteront leur parlie des travaux sous la
seule et pleine responsabilité du cocontractant,

Le montant des travaux pouvant étre sous-traités est limité & trente pour cent (30%) du montant du marché et
de ses avenants, le cas échéant.

Le paiement du sous-traitant peut éire effectué par le Maitre d'Ouvrage lorsque le montant de la prestation
sous-traitée par une seule entreprise est supérieur ou égal & dix pour cent (10%}) du montant total du marché et ses
éventuels avenants ou lorsqu'il est &tabli que l'entreprise principale se livre & des manceuvres dolosives vis-a-vis du
sous-iraitant, Lorsque le sous-iraitant doit &tre payé directement, I'entreprise principale est tenue lors de la demande
d'autorisation, d'élablir que la cession ou le nantissement de créances résultant du marché ne fait pas obstacle au
paiement direct du sous-traitant.

CHAPITRE IV : DE L.A RECETTE
ARTICLE 32 : COMMISSION DE SUIVI ET RECETTE

Cetle commission prend part aux différentes sessions de validation des différents livrables.

Avant la réception, le prestalaire demande par écrit au Maitre d'Ouvrage avec copie & 'Autorité conlractante,
a lingénieur et a l'organisme payeur.

™ Cette demande doit étre accompagneé des proceés-verbaux d'examen des livrables signés par les membres de
la Commission de Suivi et de Recetle ainsi que du procés-verbal technique de lingénieur marquant I'accord pour la
convocation de la CSRT en vue de I'examen final des projets des livrables et du rapport de la mission,

La Commission de suivi et de recette sera composée des membres suivants :

- Président : le Maitre d'Ouvrage ou son représen
- Rapporteur : L'Ingénieur du Marché ;
- Membres : s le Chef de Service du Marché
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o le Chef de la Cellule des Stafistiques au MINTOUL ;

o le Chef de la Cellule de [a Planification et des Projets au MINTOUL ;

» le Sous-directeur du Budget, du Matériel et de la Maintenance au
MINTOUL ;

o les CEAn®1, n°2 et n°3 de la Cellule des Statistiques au MINTOUL ;

» le Chef Service des Marchés Publics au MINTOUL;

 le Consultant ;
- Observateur:  Le représentant du MINMAP (DGCMP ou autre).

Les membres de la commission sont convoqués & la réception par counier dans un délai de 15 jours minimum
avant la date de réception.

ARTICLE 33 : RECETTE DES PRESTATIONS

La réception et I'approbation des livrables el rapports afférents & la mission seront effectuées parla
Commission de suivi et de recette.

CHAPITRE V : DISPOSITIONS DIVERSES
ARTICLE 34 : CAS DE FORCE MAJEURE

En cas de force majeure, le consultant ne pourra voir sa responsabilité dégagée que s'il a averli par écrit le
Maitre d"Ouvrage de son intention d'invoquer cetle force majeure et ce avant la fin du vingtiéme jour qui aura succédé
l'événement. En lout état de cause, il appartient au Maitre d’Ouvrage d’apprécier cette force majeure et les preuves
fournies.

ARTICLE 35 : RESILIATION DU MARCHE
36.1 Le marché est résilié de plein droit dans Fun des cas suivanls :

a) Décés du titulaire du marché. Dans ce cas, le Mailre d'Cuvrage peut, s'il y a lieu, autoriser que
soient acceptées les propositions présentées par les ayant droits pour la continuation des prestations ;

b) Falilite du titulaire du marché. Dans ce cas, le Mailtre d'Cuvrage peut accepter s'il y a lieu, des
propositions qui peuvent éire présentées par les eréanciers pour |a continuation des prestations ;

¢) Liquidation judiciaire, si le co-contractant de FAdministration n'est pas autorisé par le tribunal &
continuer I'exploitation de son entreprise ;

d) En cas de sous-traitance, de co-lraitance ou de sous-commande sans autorisation préalable du
Maitre d'Quvrage ;

e) Défalllance du cocontractant de I'Administration dGment notifiée a ce dernier par le Maitre
d'Ouvrage par ordre de service valant mise en demeure et aprés évaluation et constat de la carence :

f)  Non-respect de la legislation ou de la réglementation du travail ;

g) Variation importante des prix dans les conditions définies par le cahier des clauses administratives
générales, suite a la modification des conditions économiques ou des quantités initiales du marché ;

h) Manceuvres frauduleuses et corruption diiment constatées.

36.2 Le marché peut &galement &lre résilié dans les conditions stipulées dans le CCAG, notamment dans I'un
des cas suivanis :

Retard dans les prestations entrainant des pénalités au-dela de 10% du montant du marché TTC
Ajournement ou interruption prolongée décidée par le Maitre d'Ouvrage ou le Maitre d'Ouvrage

Délégué ;

Non-paiement persistant des prestations ;
Refus de la reprise des travaux mal executés.
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36,3 Le marché peut également étre résilié sans tort des titulaires, notamment dans 'un des cas suivanis :

- Force majeure et aprés avis de FAutorité chargée des marchés publics en l'absence de toute
responsabilité du cocontractant de 'administration sans préjudice des indemnités auxquels ce demier peut prétendre ;

- Non-paiement persistant des prestations ;

- Motif d'intérét général.

ARTICLE 36 : DIFFERENDS ET LITIGES

Tout litige survenant entre les parties coniractantes fera l'objet d’une tentalive de conciliation par entente
directe. A défaut de réglement amiable, le lilige sera porté devant la juridiction camerounaise compelente.

ARTICLE 37 : EDITION ET DIFFUS!ON DU PRESENT MARCHE

Larédaclion ou la mise en forme des documents constitutifs du marché sont assurées par le Maitre d'Ouvrage.
La reproduction de Vingt (20) exemplaires du présent marché a faire souscrire par le cocontractant est & la charge du
Maitre d'Ouvrage.

ARTICLE 38 ET DERNIER : ENTREE EN VIGUEUR DU MARCHE

Le présent marché ne deviendra définitif qu'aprés sa signature par I'Autorité Contractante. li entrera en vigueur
dés sa notification au prestataire par ce dernier.
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I- CONTEXTE ET JUSTIFICATION

Le tourisme interne constitue un axe stratégique de développement du secteur touristique
camerounais, conformément aux orientations du Gouvernement visant la diversification de
I’économie nationale, la valorisation du patrimoine culturel et naturel, ainsi que la promotion de
la cohésion nationale.

Les voyages scolaires représentent un segment important du tourisme interne. Ils
contribuent non seulement i I'éducation civigue, culturelle et historique des apprenants, mais
également a la dynamisation des sites touristiques, des infrastructures d’accueil et des économies
locales. Toutefois, ce potentiel demeure insuffisamment structuré, documenté et valorisé.

Face a l'absence de données exhaustives sur 'organisation, la fréquence, les destinations,
les contraintes et les impacts des voyages scolaires au Cameroun, le Ministére du Tourisme et
des Loisirs (MINTOUL) envisage de conduire une enquéte nationale visant & analyser les
voyages scolaires comme levier stratégique du développement du tourisme interne. D’oll les
présents Termes de références.

Cette enquéte s’inscrit dans une démarche de planification, d’aide a la décision et
d’élaboration de politiques publiques adaptées en faveur du tourisme éducatif et du tourisme de
proximité.

II- OBJECTIFS

A. OBJECTIF PRINCIPATL

L'objectif principal de cette enquéte statistique est d’analyser la contribution des voyages
scolaires au développement du tourisme interne au Cameroun, en vue de formuler des

recommandations stratégiques pour leur structuration, leur promotion et leur intégration dans
les politiques touristiques nationales.

B. OBJECTIFS SPECIFIQUES

Pour atteindre cet objectif principal, 'enquéte se décline en plusieurs objectifs spécifiques

1. Xdentifier les pratHques actuelles des voyages scolaires (fréquence,
destinations, types d’activités) ;

» Elaborer la typologie des voyages scolaires pratiqués ;

» Evaluer la fréquence et 1a durée des voyages disponibles ;

» Cartographier les destinations scolaires pratiqués ;

2. Evaluer le niveau d’implication des établissements scolaires publics et privés
- dans Porganisation des voyages scolaires ;
Analyser le niveau d’'implication des établissements scolaires publics et privés dans
l’organisation des voyages scolaires ;

Identifier les mécanismes d’organisation interne des voyages scolaires ;

w

. Analyser les retombées économiques et touristiques des voyages scolaires;

Estimer les retombées économiques locf/

. . N - i
Mesurer la contribution 4 la fréguentation
scolaires ; 3




4, Identifier les contraintes institutionnelles, financiéres, logistiques et
sécuritaires lides & I'organisation des voyages scolaires ;

 Recenser et analyser les contraintes majeures liées & 'organisation des voyages
scolaires ;

« Recenser les obstacles réglementaires et sécuritaires liées a 'organisation des voyages
scolaires ;

5. Apprécier le niveau de collaboration entre les acteurs du secteur éducatif et
ceux du tourisme ;

o Identifier et cartographier les acteurs du tourisme scolaire impliqués dans l'organisation
des voyages scolaires ;

« Analyser le niveau de collaboration intersectorielle dans I'organisations des voyages
scolaires ;

6. Proposer des mécanismes de structuration et de promotion des voyages
scolaires comme produit de tourisme interne.

e Formuler des recommandations stratégiques structuration et de promotion des voyages
scolaires comme produit de tourisme interne ;

» Proposer les modéles de structuration du tourisme scolaire ;

I1I- RESULTATS ATTENDUS

Les résultats attendus de cette enquéte sont les suivants :

1. Les pratiques actuelles des voyages scolaires sont identifiées et disponibles ;

2, Le niveau d’implication des établissements scolaires publics et privés dans
l'organisation des voyages scolaires est évalué ;

3. Les retombées économiques et touristiques des voyages scolaires sont évaluées et
analysées ;

4. Les contraintes institutionnelles, financiéres, logistiques et sécuritaires liées a
l'organisation des voyages scolaires sont identifiées et disponibles ;

5. Leniveau de collaboration entre les acteurs du secteur éducatif et ceux du tourisme
est mesuré et disponible ;

6. Les propositions de mécanismes de structuration et de promotion des voyages
scolaires comme produit de tourisme interne sont disponibles.

ATissue de V'étude, le consultant livrera les documents suivants :

e Un rapport de cadrage/démarrage : Ce premier livrable devrait préciser la
méthodologie d’enquéte, le calendrier de la mission et exposer les étapes et outils nécessaire 4 la
réalisation des recherches sur le terrain (questionnaires, guide d’entretien, etc.) ;

« Un rapport provisoire : Il s’agira d'un document d’une quarantaine de pages
environ contenant les méthodologies de 'enquéte (champ géographique, population cible, base
de sondage éventuelle, taille de ’échantillon, plan de sondage éventuel, outils de collecte de
données), les résultats de I'enquéte, les méthodes de calculs des différents indicateurs ;

» Un rapport de P’atelier de validation : L'atelier de validation d’une journée
regroupera principalement les Ministére du Tourisme au travers de la Division de la Planification
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et de la Coopération représentée par la Cellule des Statistiques et le consultant (Y compris son
équipe de travail) ;

* Un rapport final del'étude prenant en compte les observations du projet et celles
de I'atelier de validation organisé par la Cellule des Statistiques.

IV- MISSIONS DU CONSULTANT

En collaboration avec la Cellule des Statistiques du MINTOUL et/ou la Division de la
Planification et de la Coopération, le consultant est chargé de:

1. Proposer une méthodologie de travail et la faire valider par le MINTOUL. Cette méthodologie
doit inclure les méthodologies de collecte, de traitement et d’analyse de données.
La méthodologie de collecte de données doit étre présentée en deux grands modules,
¢ Le premier module décrira la procédure & suivre pour la collecte efficace des données dans
toutes les régions du Cameroun ;
+ Le second module du document de méthodologie portera sur 1a technique choisie pour la
collecte de données dans, les structures du tourisme, les établissements scolaires publics,
laics, confessionnels du pays, pour le traitement de celles-ci, et la production des différents

documents.

2. Concevoir les outils de collecte et de traitement des données et les faire valider par le
MINTOUL.
Les fiches pour la collecte de données des structures du tourisme, des établissements scolaires
publices, laics, confessionnels du pays, doivent &tre congues. Toutes les applications pour la saisie
des données doivent étre validées par le MINTQOUL.
3. Recruter et former les agents de collecte et les superviseurs, pour la bonne compréhension de
I'objectif dela collecte, des fiches de collecte, et des techniques d’approche pour faciliter la collecte
des données.
4. Organiser la descente sur le terrain.
La collecte de données sur le terrain se fera dans toutes les régions du Cameroun, et concernera
aussi les établissements de tourisme et de loisirs et ce, en collaboration avec la Division de la
Planification et de la Coopération du MINTOUL.
5. Réaliser la saisie des données collectées. Les différentes applications étant validées avant la
descente sur le terrain, la saisie des données pourra se faire au fur et 4 mesures qu’elles sont
collectées.
6. Traiter et analyser les données. Dans le traitement des données, un apurement doit &re effectué
afin de résoudre les incohérences ; B
7. Produire le rapport d’enquéte sur les voyages scolaires comme levier de développement du
tourisme interne au Cameroun.

Ala fin deI'étude, toutes les bases de données brutes, intermédiaires et finales doivent étre
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V- MAITRE D’OUVRAGE ET SERVICE DE CONTROLE

Le maitre d’ouvrage est le Ministére du Tourisme et des Loisirs. Le maitre d’ceuvre est la
Division de la Planification et de la Coopération. Le service de contrdle est la Cellule des
statistiques.

Le maitre d’ouvrage devra faciliter 'obtention des autorisations permettant au prestataire
de mener a bien sa mission.

VI- PROFIL DU CONSULTANT

Etant donné la nature et les objectifs poursuivis par cette activité, il est suggéré que le
cabinet d’études qui aura la charge de conduire cette étude soit constitué des Experts/consultants
justifiant de connaissances avérées en statistique, économie et tourisme. Il devra par
ailleurs posséder les caractéristiques suivantes :

« &tre un cabinet d’études de réputation internationale ;

s justifier des capacités techniques et financiéres ;

« avoir une expérience suffisante dans le domaine des enquétes statistiques ;

» avoir au moins une expérience dans la réalisation d’une enquéte, de préférence
auprés des entreprises ;

« justifier de bonnes connaissances du secteur du tourisme et méme de I'éducation,
du contexte économique et financier camerounais, de la réglementation relative aux finances
publiques.

s Le cabinet d'études devra fournir les piéces suivantes pour tous ses experts qui
participeront & I'élaboration de I’annuaire :

v un CV daté et signé ;
v des copies de leurs dipl6mes ;
v des précisions relatives a leur lien affectation.

VII- APPROCHE METHODOLOGIQUE

Le prestataire pourra suivre les étapes suivantes :

« Organiser atelier de lancement des activités de enquéte avec les responsables des
statistiques du tourisme et des loisirs des Délégations Régionales du Tourisme et des Loisirs des
villes hites ;

» Proposer la méthodologie de collecte et la faire valider ;

» Concevoir les outils de collecte et de traitement des données et les faire valider;

» Former les agents de collecte, les contrdleurs et les superviseurs ;

s Effectuer la collecte de données ;

» Saisir, traiter et analyser les données ;

 Produire le rapport d’enquéte ; "

» Organiser et réaliser V'atelier de validation de I'enquéte et du rapport d’évaluation
avec les responsables du MINTOUL ;

e Prendre en compte les remarques de l'atelier et produire la version finale des
documents ;

e Imprimer la version définitive du rapport de I'enquéte en 150 exemplaires et les
remetire au MINTOUL avec la version numérique dans des clés USB et sur des CD ROM ;
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» Mettre 2 la disposition du MINTOUL toutes les bases de données brutes,
intermédiaires et finales, ainsi que toutes les fiches de collecte de données renseignées.

NB : Cette approche méthodologique est susceptible de connaitre des modifications en
fonction des contingences de la prestation. Toutefois, les modifications et la méthodologie finale
doivent étre retenues d’'un commun accord entre le MINTOUL et le cabinet d’étude.

VIII- DUREE DES TRAVAUX ET LIEU DE PRESTATION

Le cabinet disposera d'une durée maximale de 4 {(quatre) mois pour élaborer 'enquéte sur
les voyages scolaires comme levier de développement du tourisme interne au Cameroun et le
mettre 4 la disposition du MINTQUL, aprés avoir intégré toutes les observations faites au cours
de l'atelier de validation. Ce délai comprend aussi la rédaction du rapport final d'exécution, qui
sera aussi présenté lors de 'atelier de validation. Ce délai court a partir de la date 4 laquelle le
marché a été notifié au consultant.

IX- RAPPORTS INTERMEDIAIRES ET RAPPORT FINAL

Le cabinet d’étude devra réguliérement faire des rapports intermédiaires présentant
essentiellement D'évolution du projet, les concepts et techniques utilisées, les difficultés
rencontrées et les suggestions.

Alissue du projet, le cabinet d’étude devra remettre an MINTOUL en versions physique et
numeérique, un rapport final d’exécution. La structure indicative de ce rapport est la suivante :

* Page couverture ;
e Sommaire ;
e Sigles et abréviations ;
» Résumé exécutif ;
» Introduction générale :
- présentation et analyse du contexte ;
- problématique de I'étude ;
- objectifs de I'étude ;
- structure du rapport.
o Méthodologie
» Déroulement de I'étude
» Difficultés rencontrées
¢ Recommandations et propositions d’actions & mener pour les prochaines échéances ;
+ Conclusion générale.
» Références bibliographiques ;
¢ Arinexes:
- Références spécifiques complétant ou expliquant les chapitres du corps du
document ;
- liste des personnes rencontrées ;
- autres.
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X- COUT DES TRAVAUX

Le budget pour cette activité, s'élevant 4 trente millions (50 000 000} de FCFA TTC, sera
supporté par le budget d'investissements du Ministére du Tourisme et des Loisirs exercice 2026.

Ce montant prend en compte toutes les dépenses relatives a Pétude.

XI- CALENDRIER PREVISIONNEL D’EXECUTION DES TRAVAUX

Durée
Activités (jours

ouvrables)
Réception du marché JourJ

Proposition et validation la méthodologie de collecte

Jours J+5— J+10

Conception des outils de collecte et de traitement des données

Jours J+10 — J+35

validation des indicateurs et outils de collectes

Jours J+35 — J+38

Formation des agents de collecte, des contrélenrs et
superviseurs

Jours J+38 — J+45

Collecte des données dans toutes les structures concernées

Jours J+45 — J+60

Saisie, traitement et analyse des données

Jours J+60 — J+73

Production du rapport d'enquéte

Jours J+73 — J+80

Organisation et réalisation de 'atelier de validation du rapport
d’enguéte

Jours J+80 — J+83

Prise en compte les remarques de latelier et production la
version finale du rapport d’enquéte

Jours J+83 — J+85

Traduction en anglais et montage

Jours J+85 — J+05

Impression de la version finale du rapport d’enquéte et mise &
la disposition du MINTOUL

Jours J+05 — J+97

Durée totale probable

97 jours

NB : Ce calendrier est susceptible de connaitre des modifications en fonction des contingences

de la prestation.

XII- ASSISTANCE A FOURNIR PAR LE MINISTERE POUR L’ETUDE

Le cabinet d’étude travaillera en étroite collaboration avec le MINTOUL, qui metira a sa
disposition et autant que possible, tous les documents nécessaires pour mener & bien le projet. Il
accomnpagnera le cabinet dans la recherche documentaire, dans les autres Administrations si
nécessaire, et dans 'exécution des tiches nécessitant 'appui du ministére.
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6A- LETTRE DE SOUMISSION DE LA PROPOSITION TECHNIQUE

Lieu et date
A Monsieur le Ministre du Tourisme et des Loisirs

Mensieur le Ministre,

Nous, soussignés, avons 'honneur de vous proposer nos services, & fitre de prestataire, pour .........
conformément a votre Dossier d'Appel d'Offres en date du ....... et & nofre proposition. Nous vous soumetions
par les présentes notre Proposition Technigue.

Si les négociations ont lieu pendant la période de validité de [a proposition, c'est-3-dire avant [a notification nous
nous engageons & négocier sur la base du personnel proposé ici. Notre proposition a pour nous force obligatoire,

sous réserve des modifications résultant de la négociation du contrat.

Nous savons que vous n'étes tenu d'accepter aucune des propositions regues.

Veuillez agréer, Monsieur e Ministre, I'assurance de notre considération distinguge.

Signature du représentant habilité et adresse
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6B- REFERENCES DU BUREAU D’ETUDES

Services rendus pendant les cing demiéres années qui illustrent le mieux vos qualifications.

A l'aide du formulaire ci-dessous, indiquez [es renseignements demandés pour chaque mission pertinente
que voire société a obtenue par contrat, soit en tant gue seule société, soit comme I'un des principaux partenaires
d'un groupement au cours des dix (10) derniéres années.

Nom de la Mission : Pays :

Lisu ; Personnel spécialisé fourni par votre
société/arganisme {profils) :

Nom du Client: Nombre d'employés ayant participé & la Mission :

Adresse : Nombre de mois de travail ;
Durée de la Mission :

Délai :

Date de démarmrage : Dale d'achévement : Valeur approximalive des services

{mois/année) (mois/année) (en francs CFA HT) :

Nom des prestataires associés/partenaires éventuels Nombre de mois de travail de spécialistes fournis

par les prestataires associés :

Nom et fonctions des responsables (Directeur/Coordinateur du projet, Responsable de I'équipe) :

[Descriptif du projet :

Description des services effectivement rendus par votre personne]

Nom du Bureau ' EtUIBS o eevviiee e eevvs e eeeeeeens

N.B : Chaque référence devra étre justifiée par le procés-verbal de réception des prestations réalisées

(photocopies) y compris la photocopie des premiére et derniére pages du contrat enregistré y afférent,
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6C- OBSERVATIONS ET SUGGESTIONS DU CANDIDAT SUR LES TERMES DE REFERENCE ET
SUR LES DONNEES, SERVICES ET INSTALLATIONS DEVANT ETRE FOURNIS PAR LE MAITRE
D'QUVRAGE

Sur les termes de Référence :
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6D - DESCRIPTION DE LA METHODOLOGIE ET DU PLAN DE TRAVAIL PROPOSES POUR ACCOMPLIR
LA MISSION

La conception technique, la méthodologie ef le plan de travail sont les éléments essentiels de Ia proposition fechnigue.
Il est suggéré de présenter la proposition technique (10 pages maximum, y compris les tableaux et graphiques) divisée

en {rois chapitres :
a) Conception technique et méthodologie,
b) Plan de travail, et

c) Organisation et personnel

a Conception technique et méthodologie, Dans ce chapitre, if vous est suggéré d'expliquer la maniére doni vous

envisagez les objeclifs de la mission, la conception des prestations, la méthodologie pour exéculer les aclivités et
oblenir les résultals aftendus et le délail de ceux-ci. Vous devrez metire en relief les problémes a résoudre et leur
importance et expliguer fa conception technique que vous adopterez pour ce faire. Vous devrez en oulre expliguer la
méthodologie que vous avez lintention d'adopter el sa compalibilité avec la conceplion proposée.

) Plan de travail. Dans ce chapiire, vous proposerez les principales activités que comprend la mission, leur
nature et durée, échelonnement et interrelations, les jalons (y compris les approbations intermédiaires de I'auforité
contractante) et les dates de présentafion des rapports. Le plan de travail proposé doit &fre compatible avec la
conceplion technique et la méthodologie, monirer que les lermes de référence ont été compris et peuvent éfre traduits

en un plan de fravaill pratique. Une fiste des documents finaux, y compris les rapporis, croguis et tableaux qui
constituent le produit final doivent éfre inclus dans ce chapitre. Le calendrier du personnel (4G) doit étre compatibie
avec le programme de Travail (4H)

c) Organisalion. personnel ef matériel, Dans ce chapifre, vous proposerez la structure et la composition de voire

équipe ainsi que du matériel de travail & utiliser. Vous donnerez fa liste des principales disciplines représentées, le
nom de Fexpert responsable et une liste du personnel clé et d'appui proposé. Vous conclurez par la liste du matérie!
prévu ainsi que I'organisation de leur utifisation.
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6E - COMPOSITION DE L'EQUIPE ET RESPONSABILITES DE SES MEMBRES

1. Personnel technique/de gestion

Nom Spécialisation Expérience Poste Attributions
2. Personnel d’appui (siége et local)
Nom Poste Expérience Attributions

Page 8l




F - MODELE DE CURRICULUM VITAE (CV) POUR LE PERSONNEL SPECIALISE PROPOSE
Poste:...cooevveeens

Nom du Personnel : ..........

Date de naissance ...........
Nombre d'années d'emploi par le candidat : .........

Affiliation & des associations/groupements professionnels : .....
Attributions spécifiques : ........

Contacts (Téléphone et adresse mail) : .................
Principales qualifications :

[En une demi-page environ, donner un apergu des aspecls de la formalion et de I'expérience de
l'employé les plus utiles a ses attributions dans le cadre de la mission. Indiquer le niveau des
responsabilites exercées par luifelle lors de missions antérieures, en en précisant la date ef le lieu]

Formation :

{En un quart de page environ, résumer les éludes universilaires et autres éfudes specialisées de
temployé, en indiquant les noms et adresses des écoles ou universités fréquentées, avee les dales de
fréguentation, ainsi que les dipldmes obtenus]

Piéces annexes :

- copie certifiée conforme du diplome le plus élevé et éventuellement une attestation de ordre du comps de
métier
- attestation de disponibilité

Expérience professionnelle :

[En deux pages environ, dresser fa liste des emplois exercés par I'employé depuis la fin de ses élu~des
par ordre chronologique inverse, en commengant par son poste acluel. Pour chacun, indiguer les dales,
nom de 'employeur, titre du poste occupé et lieu de travail. Pour les dix demniéres années, pré~ciser en
outre fe lype d'activité exercée etle nom des clients susceptibles de fournir des références]
Connaissances informatiques :

[Indiquer, le niveau de connaissance]
Langues ;

[indigquer, pour chacune, le niveau de connaissance : médiocre/moyen/ bon/excellent, en ce qui concerne
fa fangue lue/écrite/ pariée.]
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Attestation :

Je, soussigné, certifie, en toute conscience, que les renseignements ci-dessus rendent fidélement compte de ma
situation, de mes qualifications et de mon expérience.

Je reconnais en outre qu'en cas de fausse déclaration, les offres du candidat .........ccocvcveivrvvrinniiinieennnn. sont
susceptibles d'étre évincées de la procédure d'atiribution de cette mission.

[Signature de 'employe el du représentant habilité du consultant]

Nomde l'employé . .....oovoerieeiiieeccei s
Nom du représentant habilité - ...

QREPUBLID
ﬂﬂpubflc05

2

Or
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6G. CALENDRIER DU PERSONNEL SPECIALISE

Personnel (sous forme de graphique & barres)? Total personnelimois
o Rapports & Terrai
N Nom Poste fournlr 12 s|als|s|7]8]0]10]|n]1n sicge | | Total
n
Personnel
[Sie
ge]
1
[Terr
. ]
2
n
Total partiel
Total g

Rapports & foumir :

Durée des acfivilés :

3

Signature : {Représentan! habifité)
Nom ;

Tire :

Adresse:

Les mois sont comptés  partir du debut de la mission. Par chaque agent indiquer séparément affectation au sicge on sur le termin.
Travail sur le terrain signific travail excenté en dehors du siége du consultant
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6H-CALENDRIER DES ACTIVITES (programme de travail)

A. Préciser la nature de I'activité

[Mois ou semaines & compter du début de la mission]

(A A S o S A o 1

11°

12"

Activité (tache)

B. Achévement et soumission des rapporis

Rapporls

Date

1. Rapport initial (de cadrage)

2. Rapporis d'avancement

{livrable 2)
c. El.

a. Premier rapport d'avancement {Jivrable 1)

b. Deuxiéme rapport d'avancement

3. Projet de rapport final

4. Rapport final
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7A- LETTRE DE SOUMISSION DE LA PROPOSITION FINANGIERE (4 timbrer)

Je soussigné {(nom et prénom du signataire) (1)

agissant en qualité de (qualité du signataire vis-a vis de 'entreprise)

de l'entreprise nationalité
Aprés avoir pris connaissance de toutes les piéces du Dossier d'Appel d'Offres
N°006/AONO/MINTOUL/CIPM/I2026 DU 06 MARS 2026 POUR LA REALISATION D'UNE ENQUETE SUR
LES VOYAGES SCOLAIRES COMME LEVIER DE DEVELOPPEMENT DU TOURISME INTERNE AU
CAMEROUN,

- Me soumels et m'engage a exécuter la prestation conformément aux conditions du cahier des
Clauses Administratives Particuliéres, des Termes de Référence, du bordereau des prix et du dossier
technique pour un montant de :

B e eeiieetreteeeeeraar———arae e e (en chiffres et en lettres) francs Cfa hors
TVA et e, francs CFA toufes taxes comprises ;

- Mengage a exécuter la prestation dans un délaide ................ Mois ;

- M'engage en outre & maintenir mon offre dans le délai de 90 jours & compter de la date limite de

remise des offres.
Les rabais offerts et les modalités d’application desdits rabais sont les suivants

.............................................................................................................................................

................................................................................................................

L'Administration se libérera des sommes dues par elle au titre du présent marché en faisant donner crédit au
compPte N® covveeirrrierereenee e ouvert AU ROM Ae ..ovuevrveriiiin s eesnenerneens

Auprés de labanque ......cccoevivveveeninen Agence de ..coovoriinin e

Notre Proposition financiére a pour nous force obligatoire, sous réserve des modifications résultant de la

négociation du Contrat, jusqu'a 'expiration du délai de validité de la Proposition.

Nous savons que vous n'étes tenue/tenu d’accepter aucune des propositions regues.
Veuillez agréer, Madame/Monsieur, 'assurance de notre considération distinguée.

N

Fait & —le
- Signatire de ....c.vvveeinevrniin e eneens
En qualitéde ...,

Diment autorisé & signer les soumissions pour et au nom de

...................................................

Page B8




7B- ETAT RECAPITULATIF DES COUTS

Coiits Monnaie(s} | Montant(s)en Montant(s} en
lettre chiffre
Montant total de la propositicn financiére hors
taxes
Impdts, droits, taxes et autres charges fiscale
Montant total de la proposition financiére toutes
taxes comprises
7C- COUTS UNITAIRES DU PERSONNELS CLE
Noms et prénoms | Qualificationffonction | Coit horaire Coil journalier Coit mensuel
7D- COUTS UNITAIRES DU PERSONNEL D’EXECUTION
Noms et prénoms | Qualification/fonction |  Coft horaite Codit journalier Colt mensuel
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7E- BORDEREAU DES PRIX UNITAIRES

Article 1 : Dispositions générales

Le Cocontractant est réputé avoir parfaite connaissance de toutes les sujétions pour 'exécution des services
ainsi que les conditions locales susceptibles d'influer sur cette exécution et sur son coit,

I ne pourra donc présenter de réclamation, hormis dans les conditions prévues par le présent contrat.

Les prestations effectuées par le soumissionnaire lui seront rémunérées par application des prix du bordereau
aux quantités réellement exécutées et évaluées selon les clauses du marché.

Les prix du bordereau comprennent tous les frais de main d'ceuvre, foumiture, location, amortissement,
fonctionnement et entretien du matériel, les frais de transport du personne! en dehors de ceux des experis intervenant
pour de courtes durées , les indemnités, les primes, les frais d'assurances et charges sociales des divers frais
personnels, le droit au congé, les frais de direction et de gestion, les bénéfices et aléas, les frais d'acheminement du
matériel, divers taxes et impdts & I'exclusion de la TVA et toules sujétions.

Les prix sont donnés en toutes letires et en chiffres. Le soumissionnaire s'attachera & bien vérifier la
comespondance des prix unitaires en letires et en chiffres. Au cas ou il y aurait discordance, seul le prix en letires sera
retenu pour Ia vérification du détail estimatif et du montant global de ['offre.

Le soumissionnaire ne pourra opposer sa bonne foi pour se soustraire & son engagement si les montants
globaux de son offre venaienl & étre modifiés aprés vérification de Ia conformité des prix unitaires en chiffres ou du
caleul du détail estimatif,

Article 2 : Définition et consistance des prix
Les prix du bordereau seront donnés hors TVA, les colts toutes taxes comprises devant étre indiqués a la fin
du détail estimatif. '

PARTIE A PRIX UNITAIRES OU FORFAITAIRES :

A- PERSONNEL D’ENCADREMENT

Les prix n® 1 a n°4 couvrent au mois de prestations et fractionnables au 30¢ |a totalité des frais relatifs a l'activité
du Chef de Mission, du spécialiste en statistiques, du spécialiste en analyse, gestion et suivi/évaluation des projets ef de
Vexpert en lourisme, & savoir: les salaires, les charges sociales, les assurances, les frais médicaux, les transports et
congés, les frais de logement, les frais de déplacements, les frais généraux, les impdts et taxes, les frais de direclion
et de gestion les bénéfices et aléas etc... et toutes sujétions y relatives.

prix 1 | Chef de Mission : Ingénieur statisticien le mois - «.orix en leflres).... FCFA HTVA
€conomiste e mois - i j

prix (en chiffres) .... FCFA HTVA

«..piix en leftres).... FCFA HTVA

Prix 2 | Expert stafisticien le mois ; prix (en chiffies) .... FCEA HTVA
Prix 3 Spécialiste en analyse, gestion et le mois - ....prix en leftres).... FCFA HTVA

suivi/évalualion des projets " | prix (en chiffres) ..., FCFA HTVA
Prix4 {Expert en tourisme le mois ; rix on feftres).... FCEA HTVA

prix {en chiffres) .... FCFA HTVA

A- PERSONNEL D'APPUI

Du prix n®5 au prix n°7: rémunérent au mois de prestations et fractionnable au 30e la totalité des frais relatifs
& ['aclivité du Cadre administralif et financier, de la Secrétaire et du Chauffeur, & savoir: les salaires, les charges
sociales, les assurances, les frais médicaux, les transports et congés, les frais de logement, les frais de déplacements,
les frais généraux, les impdis et taxes, les frais de direction et de gestion les bénéfices et aléas etc... et toutes sujétions
y relatives.

.011% en letlres).... FCFA HTVA
prix (en chiffres) ..., FCEA HTVA
o p1ix en leftres).... FCFA HTVA
prix (en chiffres) ... FCFA HTVA
- X en leftres).... FCFA HTVA
Prix7 | Chauffeur -, .t lemais: | prix(en chiffres) ... FCFA HTVA
L prix (en chiffres) ... FCFA HTVA

Prix 5 | Cadre administratif et financier le mois :

Prix6 | Secrétaire S | lemois:
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C-MISSION DE COLLECTE DES DONNEES SUR LE TERRAIN

Les prix n°8 & n°10 : Mission de collecte des données sur le terrain couvrent les frais relatifs aux descentes
sur le terrain comprennent les colts d’hébergement, de transport et de restauration des experts de la mission
accompagnés des personnels de I'équipe de suivi {Ingénieur du marche) pour un maximum de 20 personnes et de 18
jours de mission :

. s | wwprix en lettres).... FCFA HTVA
Prixg |Frals dHebergement Pers x Jour: prix (en chifites) .. FCFA HTVA

) . | waprix en lettres)... FCFA HTVA
Prixg | Frais de Transport Pers x Jour : D1ix (et Chfres) . FGFA HTVA

] . . . Lwprix en lettres)... FCFA HTVA
Prix 10 | Frais de Restauration Pers x Jour: 211X (e Chifes) ... FCFA HTVA

D-FOURNITURE DES RAPPORTS

Du prix n®11 au prix n®14 : fourniture des rapports couvrent la production du rapport de cadrage ou plan
méthodologique de travail de I'entreprise a faire signer par les responsables désignés (en 05 exemplaires) ; la
production du rapport provisoire de I'enquéte qui sera soumis & I'examen de la Commission de Suivi et de Recette
Technique (CSRT) accompagnée des responsables du MINTOUL (15 exemplaires) puis la version finale qui sera
également examinée par la CSRT (en 15 exemplaires) et en fin, une version définitive & remetire au Maitre d'Ouvrage
(en 150 exemplaires); la production de la version numérique sur 5 clés USB etfou sur des CD ROM de la copie définitive
de f'enguéte accompagnée de [a base de donnees :

Prix 11 Rapport de cadrage (Méthodologie de travail) {en Unité : ..prix en letires).... FCFA HTVA
05 exemplaires) ' prix (en chifires) .... FCFA HTVA
«.prix en letires).... FCEA HTVA

Rapports provisoire et final de F'enquéte en

Prix 12 frangais et en anglais (15 exemplaires x 2) Unité : prix {en chiffres) ... FCFA HTVA

Prix 13 Rapport définitif de I'enquéte en frangais et en Unité 21X en feftres).... FCFA HTVA
anglais (150 exemplaires) ' prix (en chiffres) ... FCFAHTVA
Version numérique sur 5 clés USB etfou sur des «..prix en leftres).... FCFA HTVA

Prix 14 CD ROM comprenant également la Base des Unité : prix {en chifires) ... FCFA HTVA

Données de l'enquéte ainsi que le rapport en

francais et en anglais prix (en chiffres) ... FCFA HTVA

E-FRAIS DE FONCTIONNEMENT
Les prix n° 15 au n®17 couvrent les frais de prise en charge des différentes sessions de la Commission de

Suivi et de Recette Technique (CSRT) accompagnée des responsables du MINTOUL. Et aussi, les frais pour le
fonctionnement de la mission (communication, hébergement, deplacement et autres), des provisions pour matériels

techniques et informatiques et pour location des véhicules Ie cas échéant.

Frais d'organisation et de prise en charge des
sessions de validation des livrables (01 session par «rix en lettres).... FCFA HTVA
livrable soit 02 sessions) auxquelles prennent par les

Prix 13 membres de la CSRT ainsi que certains Sess x pers
responsables du MINTOUL (15 personnes au prix (en chiffres) ... FCFA HTVA
maximum) ~
Frais de f{onctionnement de la mission ,

Prix 16 (communication, carburants y compris la prise en le mols ~prix en lettres).... FCFA HTVA

charge des groupes de travail ah doc impliquant le . .
personnel d'appui de I'administration) prix (en chiffres) ... FGFA HTVA

Brix 7 | Provision pour focation véhicules et matéril technique | . ooy . weprix en fefires).... FCFA HTVA
etinformatique ) prix (en chiffres) ... FCFA HTVA
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7F- CADRE DU DETAIL QUANTITATIF ET ESTIMATIF

Prix .
N° Désignations u Qtés Unitaire P(r;xcit;t‘)al
{F CFA)
PERSONNEL D'ENCADREMENT
1 | Chef de Mission : Ingénieur statisticien économiste HM 04
Expert statisticien HM | e
3 Spécialiste en analyse, gestion et suivifévaluation des HIM
projets
4 | Spécialiste en tourisme HM |

Sous-Total Personnel d'encadrement

PERSONNEL D'APPUI
5 | Personnel d'appui N°1 : Cadre administratif et financier HIM
6 | Personnel d'appui N°2 : Secrétaire HIM 04
7 | Personnel d'appui N°3 : Chauffeur HM | ..

Sous-Total Personnel d’Appui

MISSION DE COLLECTE DES DONNEES SUR LE TERRAIN

meublés en francais et en anglais

8 |Frais d'Hébergement Pers x Jour 20x18
9 | Frais de Transport Pers x Jour 20x18
10 | Frais de Restauration Pers x Jour 20x18
Sous-Total Mission De Collecte Des Données Sur Le Terrain
FOURNITURE DES RAPPORTS
11 jRapport de cadrage (Méthodologie de travail) U 05 exemplaires
12 5:9}}1;&&5 provisoire et final de l'enquéte en frangais et en U 30 exemplaires
13 | Rapport définitif de I'enquéte en frangais et en anglais U 150 exemplaires
Version numérique comprenant également la Base des .
14 {Données du Réperloire définitif des appartements U 5 cI%sDU}ggerou

Sous-Total Foumiture des

rapports

FRAIS DE FONCTIONNEMENT DU CABINET

15

Frais d'organisation et de prise en charge des
sessions de validation des livrables

Sess %
pers

02x15

16

Frais de fonctionnement de [a mission

mois

04

17

Provision pour localion véhicules et matérie! technique et
informatique

FF

01

Sous-Total Frais De Fonctionnement Du Cabinet

T

TAL DE LA PRESTATION

TOTAL GENERAL HTVA

TVA (18,25 % de A)

TOTAL GENERAL TTC  (A+B)

mo|o|m@re|o

ALR. (55%0u22%deA)

NET A MANDATER, (A-D)

Nom du Soumissionnaire. ... ... .. .
Signature.

Date

N.B :L'IR estégale a 2,2% pour les contribuables relevant du Régime du Réel et  5.5% pour les conlribuables relevant
du Régime du Simplifié.
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REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROON

Palx — Travall - Patrie Peace — Work ~ Fatherland
MINISTERE DU TOURISME ET MINISTRY OF TOURISM AND
DES$ LOISIRS LEISURE

MINISTERE DU TOURISME ET DES LOISIRS

COMMISSION INTERNE DE
PASSATION DES MARCHES

DOSSIER D’APPEL D’0OFFRES NATIONAL OUVERT

N°006/A0NO/MINTOUL/CIPM/2026 DU 06 MARS 2026
POUR LA REALISATION D*UNE ENQUETE SUR LES VOYAGES
SCOLAIRES COMME LEVIER DE DEVELOPPEMENT DU TOURISME
INTERNE AU CAMEROUN

FINANCEMENT : BIP MINTQUL/EXERCICE 2026

IMPUTATION : 60 23 262 1 33000008 0473 361314

e T A

DOSSIE

MARS 2026
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REPUBLIOUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROON

Paix — Travail — Patrie Peace - Work — Fatherland
MINISTERE DU TOURISME ET MINISTRY OF TOURISM AND
DE$ LOISIRS LEISURE
LETTRE COMMANDE N° /LC/MINTOUL/CIPM /2025

PASSEE APRES APPEL D’OFFRES NATIONAL OUVERT
N°006/A0ONO/MINTOUL/CIPM /2026 DU 06 MARS 2026
POUR LA REALISATION D’UNE ENQUETE SUR LES VOYAGES SCOLAIRES
COMME LEVIER DE DEVELOPPEMENT DU TOURISME INTERNE AU CAMEROUN

TITULAIRE DU MARCHE:

OBJET DU MARCHE: REALISATION D'UNE ENQUETE SUR
LES VOYAGES SCOLAIRES COMME
LEVIER DE DEVELOPPEMENT DU
TOURISME INTERNE AU CAMEROQUN

Ministére du Tourisme et des Loisirs,

LIEU D’EXECUTION : .
- Yaounda.

MONTANT DU MARCHE:

MONTANT TOTAL HTVA
TVA:19,25%
MONTANT TOTAL T.T.C.
IR:2.2% ou5.5%

NET APERCEVOIR

DELAT DE LIVRAISON; Quatre (04) mols

FINANCEMENT : BIP DU MINTOUL! EXERCICE 2026

APPROUVEE LE .cccrecnresesssrransenascess

SIGNEE LE .....ccenvee tecesesesrasnseirasernsnes
NOTIFIEE LE ..ccoccevasrenmscissssisnssnsasanes
ENREGISTREE LE......cccortaennaaniissannes
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Entre

Le Gouvernement de la République du Cameroun, représenté par le Ministre du Tourisme et des

Loisirs, ci-aprés denommeé :

« L'AUTORITE CONTRACTANTE» d'une part

—

[4:]

représenté par son Directeur Général ci-aprés désigné :

« LE PRESTATAIRE », d'autre part.

Il est convenu et arrété ce qui suit

FRRPUIO
/" SELg
CRULISC N
; o Ts

N,

Page 85




Sommaire

Titre | : Cahier des Clauses Administratives Particulieres (CCAP)
Titre Il : Termes de Référence (TDR)

Titre lli : Cadre des prix:
1.1 - Etat récapitulatif des coilts ;
1.2 - Codt unitaire du Personnel Clef
[11.3 - Coit unitaire du personnel d’exécution
(1.4 — Bordereau des Prix Unitaires
1.5 — Cadre du Devis Estimatif et Quantitatif
Titre V : Calendrier d'exécution
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Page

National Quvert avec le cabinet

MONTANT :

et demiére de la Lettre Commande N°—————-passée aprés Appel d'Offres

MONTANT TOTAL HTVA

TVA:19,25%

MONTANT TOTAL T.T.C.

IR:2.2%0u5.5%

NET A PERCEVOIR

DELAI : Quatre (04) mois

Lue et acceptée par Le Prestataire

Yaoundé le ...coooovcvveiveeiierinninenns

Signée par le Ministre du Tourisme et des Loisirs

N 10111 (=Y (-

Enregistrement

Fage 57




REPUBLIQUE bU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROON

Paix — Travall - Patrie Peace - Wark — Fatherland
MINISTERE DU TOURISME ET MINISTRY OF TOURISM AND
DE$ LOISIRS LEISURE

MINISTERE DU TOURISME ET DES LOISIRS

COMMISSION INTERNE DE
PASSATION DES MARCHES

DOSSIER D’APPEL D’OFFRES NATIONAL OUVERT

N°006/AONO/MINTOUL/CIPM/2026 DU 06 MARS 2026
POUR LA REALISATION D'UNE ENQUETE SUR LES VOYAGES
SCOLAIRES COMME LEVIER DE DEVELOPPEMENT DU TOURISME
INTERNE AU CAMEROUN

FINANCEMENT : BIP MINTQUL/EXERCICE 2026

IMPUTATION : 6Q 23 262 1 33000008 0473 361314

PIECE N°9: MODELES DES PIECES A

UTILISER PAR LES SOUMISSIONNAIRES
7,0

J
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ANNEXE N°1 : MODELE DE LETTRE DE DECLARATION D'INTENTION DE
SOUMISSIONNER (d timbrer)

Je soussigné (nom et prénom du signataire) (1)

agissant en qualité de (qualité du signataire vis-a vis de 'entreprise)
de l'entreprise nationalité .
En vertu de mes pouvoirs de ......co.ooeeveveerenns {rappeler la qualite du signataire) et aprés avoir pris

connaissance de toutes les pieces du Dossier d’Appel d'Offres N°006/AONO/MINTOUL/CIPM/2026 DU 06
MARS 2026 pour |a réalisalion d'une enquéte sur les voyages scolaires comme levier de développement du

tourisme inteme au Cameroun,

Déclare par la présente, l'intention de soumissionner pour cet Appel d'Ofires

Faita ,le

Signature de .......oooccii i
Enqualit®de .....ccoeeieir i

Diiment autorisé & signer les soumissions pour et au nom de

...................................................

e

REPUBL;,

Repum,g“h;\__
00
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ANNEXE N°2 : MODELE DE CAUTION DE SOQOUMISSION

Organisme financier :
Référence de la Caution ; N°®

Adressée & f[indiguer le Maitre d’'Ouvrage et son adresse] Cameroun, ci-dessous désigné « le Maitre
d'Ouvrage »

Attendu que le prestataire , ci-dessous désigné « le soumissionnaire », a soumis
son offe en date du pour le dossier d'appel dofires
N°006/AONOMINTOUL/CIPM/2026 DU 06 MARS 2026 pour |a réalisation d'une enquéte sur les voyages
scolaires comme levier de développement du tourisme inteme au Cameroun, ci-dessous désignée «l'offre »,
et pour laquelle il doit joindre un cautionnement provisaire équivalant a findiquer le montant] francs CFA,
Nous [nom et adresse de la banque], représentée par [noms des signataires],
ci-dessous désignée «la banque », déclarons garantir le paiement au Maitre d'Ouvrage ou de la somme
maximale de [indiquer le montant] Francs CFA, que la banque s'engage a régler intégralement au Maitre
d'Ouvrage, s'obligeant elle-méme, ses successeurs et assignataires.

Les conditions de cette obligation sont les suivantes :

Si le soumissionnaire retire son offre pendant Ja période de validité prévue dans le dossier d'appel d'offres ;
Ou

Si le soumissionnaire, s'étant vu notifié Fattribution du marché par le Maitre d'Ouvrage pendant la période de
validité :

- omet ou refuse de souscrire le marché, alors qu'il est requis de le faire ;

- omet ou refuse de fournir le cautionnement définitif du marché comme prévu dans ledit marché.

Nous nous engageons & payer au Maitre d'Ouvrage un montant allant jusqu'au maximum de la somme
stipulée ci-dessus, dés réception de sa premiére demande écrite, sans que le Maitre d’Ouvrage soit tenu de
justifier sa demande, étant entendu toutefois que dans sa demande le Maitre d'Ouvrage notera que le montant
qu'il réclame lui est dii parce que ['une ou F'autre des conditions ci-dessus, ou toutes les deux, sont remplies,
et qu'il spécifiera quelle(s) condition(s) a(ont) joué.

La présente caution entre en vigueur dés la date limite fixée par le Maitre d’Ouvrage pour Ia remise des offres.
Elle demeurera valable jusqu'au trentiéme jour inclus suivant la fin du délai de validité des offres. Toute
demande du Maitre d'Ouvrage tendant 4 1a faire jouer devra parvenir a la banque, par leftre recommandee
avec accusé de réception, avant ia fin de cette période de validité.

Le présent cautionnement est soumis pour son interprétation et son exécution au droit camerounais. Les
tribunaux du Cameroun seront seuls compétents pour statuer sur tout ce qui conceme le présent engagement
et ses suites.

Signé et authentifié par la banque
Faita e

[Signature de la banque]

Y

[NB : ce cautionnement doit étre timbré et acquitté a la main par fa hanque]
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ANNEXE N°3 : MODELE; DE CAUTIONNEMENT DEFINITIF

Organisme financier :
Référence de la Caution : N°

Adressée a findiquer le Maitre d'Cuvrage et son adressej Cameroun, ci-dessous désigné « le Maitre
d'Ouvrage »

Attendu que [nom et adresse du fournisseur ou du prestataire], ci-dessous désigné
« le prestataire », s'est engagé, en exécution du marché désigné « le marché », a réaliser les prestations
pour la réalisation d'une enquéte sur les voyages scolaires comme levier de développement du tourisme
interne au Cameroun.

Attendu qu'il est stipulé dans le marché que le Fournisseur remettra au Maitre d'Ouvrage ou au Maitre
d'Ouvrage Délégué un cautionnement définitif, d'un montant égal a 2 % du montant de la tranche du marché
correspondant, comme garantie de 'exécution de ses obligations de bonne fin conformément aux conditions
du marché,

Attendu que nous avons convenu de donner au prestataire ce cautionnement,

Nous, [nom et adresse de banque], représentée par [noms des
signataires},

ci-dessous désignée « l'organisme financier », nous engageons & payer au Maitre d'Ouvrage ou au Maitre
d'Ouvrage Délégué, dans un délai maximum de huit (08) semaines, sur simple demande écrite de celui-ci
déclarant que le Fournisseur ou le prestataire n'a pas satisfait & ses engagements contractuels au fitre du
marché, sans pouvoir différer le paiement ni soulever de contestation pour quelque motif que ce soit, toute
somme jusqu'a concurrence de lasommede _____ [en chiffres et en letires].

Nous convenons qu'aucun changement ou additif ou aucune autre modification au marché ne nous libérera
d’une obligation quelconque nous incombant en vertu du présent cautionnement définitif et nous dérogeons
par la présente & la notification de toute modification, additif ou changement.

Le présent cautionnement définitif prend effet & compter de sa signature et dés notification du marché. La
caution sera libérée dans un délai (indiquer le délai) & compter de la date de réception provisoire des
prestations.

Aprés le délai susvisé, la caution devient sans objet et doit nous étre automatiquement retournée sans aucune
forme de procédure.

Toute demande de paiement formulée par le Maitre d’Ouvrage au titre de la présente garantie doit étre faite
par lettre recommandée avec accusé de réception, parvenue a la bangue pendant la période de validité du
présent engagement. h

Le présent cautionnement définitif est soumis pour son interprétation et son exécution au droit camerounais.
Les tribunaux camerounais seront seuls compétents pour statuer sur tout ce qui conceme le présent
engagement et ses suiles.

’ePUBLIOSSigné et authentifié par ['Organisme financier

fepublie L7,
] oacfff‘_;\\._\.‘ ................ , Ie ......................
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ANNEXE N°4 : MODELE DE CAUTION D'AVANCE DE DEMARRAGE

Banque: TEIErence, AdrESSe..........cuv e sssssssassaseses

Nous soussignés (banque, adresse), déclarons par la présente garantir, pour le compte
B Lt et a et e e ettt e R s RoRsaeEs fle titulaire], au profit du Ministre du Tourisme et

des Loisirs, Maitre d'Ouvrage {«Le bénéficiaire»)

Le paiement, sans contestation et dés réception de la premiére demande écrite du bénéficiaire, déclarant que

.. (letitulaire) ne s'est pas acquitié de ses obligations, relatives au remhoursement de Favance
de démarrage selon les conditions du marché .. v OQUccrirsecniaens .. relatif aux
prestations relatives au dossier d'appel d'offres N°006/AONOMINTOUL/CIPM/2026 DU 06 MARS 2026 pour la
réalisation d’'une enquéte sur les voyages scolaires comme levier de developpement du tourisme interne au Cameroun
de la somme totale maximum correspondant & 'avance de vingt (20)% du montant Toutes Taxes Comprises du marché

N%eievireeemsssrssresssmsssmnnseseeeeene03y80IE - d€s  la nolification de lordre de service correspondant,

SOIL. v ves e ersssssnssrenssaseresessesensessssnsansnens -oeon 1ANCS CFA

La présente garantie entrera en vigueur et prendra effet dés virement des parts respectives de cefte avance sur les
COMPIES T8 o e rsemsrersnnenneneneneeee. JI€ Hiulaire] ouverts  auprés de la  bangue

veenrerere SOUS JB N n i vis e srsernreneorinss

Elle restera en vigueur jusgu'au remboursement de 'avance conformément 2 la procédure fixée par le CCAP.
Toutefols, le montant de la caution sera réduit proportionnellement au remboursement de I'avance au fur et a mesure
de son rembaoursement.

La loi et la juridiction applicables a [a garantie sont celles de la République du Cameroun,

Signé ef authentifié parlabanque a............cooeevcveneccnnenens B,

[signature de la hanque]
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ANNEXE N° 5 : MODELE DE FICHES DE PRESENTATION DU MATERIEL

NC

désignation

quantité

Propriétaireflocation

Année

d’obtention

Justificatif

AEPUBLIO,
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REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROON

Paix - Travail - Patrie Peace ~ Work — Fatherland
MINISTERE DU TOURISME EY MINISTRY OF TOURISM AND
DES LOISIRS LEISURE

MINISTERE DU TOURISME ET DES LOISIRS

COMMISSION INTERNE DE
PASSATION DES MARCHES

DOSSIER D’APPEL D’OFFRES NATIONAL OUVERT

N°006/AONO/MINTOUL/CIPM/2026 DU 06 MARS 2026
POUR LA REALISATION D’UNE ENQUETE SUR LES VOYAGES
SCOLAIRES COMME LEVIER DE DEVELOPPEMENT DU TOURISME
INTERNE AU CAMEROUN

FINANCEMENT : BIP MINTOQUL/EXERCICE 2026

IMPUTATION : 60 23 262 1 33000008 0473 361314

MARS 2026

PIECE N°10 : CHARTE D’INTEGRITE

Page 104




DOSSIER D’APPEL D'OFFRES N°006/AONO/MINTOULICIPM/2026 DU 06 MARS 2026 pour la
réalisation d’une enquéte sur les voyages scolaires comme levier de développement du

tourisme interne au Cameroun

LE « SOUMISSIONNAIRE »
A
MONSIEUR LE« MAITRE D’'OUVRAGE»

Nous reconnaissons et attestons que nous ne sommes pas, et qu'aucun des membres de notre groupement
et de nos sous-traitants n'est, dans 'un des cas suivants ;

1.1)
1.2)
1.3)
14)
1.5)
1.6)

Nous

étre en atat ou avoir fait l'objet d'une procédure de faillite, de liguidation judiciaire, de cessation
d'aclivité ou étre dans toute situation analogue résultat d'une procédure de méme nature ;

avoir fait 'objet d'une condamnation prononcée depuis moins de cing ans par un jugement ayant force
de chose jugée pour délit commis dans le cadre de la passation ou de I'exécution d'un marché;

avoir commis au cours des cing demiéres années une faute grave & l'occasion de [a passation ou de
T'exécution d'un marché ;

n‘avoir pas rempli nos obligations relalives au paiement des cotisations de securité sociale ou nos
obligations relalives au paiement des impbts selon les dispositions légales ;

figurer sur les listes de sanctions financiéres adoptées par les Nations Unies et lout autre Partenaire
Technigue et Financier dans le cadre de la passation ou de I'exécution d'un marché ;

s'étre rendu coupable de fausses déclarations en fournissant les renseignements exigés dans le cadre
du processus de passation du Marché,

attestons que nous ne sommes pas, et qu'aucun des membres de halre groupetnent et de nos sous-

trailants n'est, dans I'une des situations de conflit d'intérét suivantes :

2.1)

2.2)

2.3}

2.4)
2.5)

actionnaire contrdlant le Mattre d'Ouvrage/Maitre d'Ouvrage Délégueé oufiliale contrélées parle Maitre
d'Ouvrage/Maitre d'Ouvrage Deélégué, & moins que le conflit en découlant ait &té porié 4 la
connaissance de l'Autorité chargé des marchés publics et résolu sa satisfaction ;
avoir des relations d'affaires ou familiales avec un membre de services du Maitre d'Ouvrage/Mailre
d'Ouvrage Délégué impliqué dans le processus de sélection ou {e contrdle du marché en résultant, &
moins que le conflit en découlant ait &t& porté a [a connaissance de 'Autorité chargé des marchés
publics et résolu a sa satisfaction ;
contrdler ou étre contrdlé par un autre soumissionnaire, étre placé sous le conlrdle de la méme
entreprise qu'un autre soumissionnaire, recevoir d'un autre soumissionnaire ou attribuer a un avtre
soumissionnaire directement ou indirectement des subventions, avoir le méme représentant légal
qu'un autre soumissicnnaire, entretenir directement ou indirectement des contacts avec un autre
soumissionnaire nous permettant d'avoir et de donner accés aux informations contenues dans nos
offres respectives, de les influencer, ou d'influencer les décisions du Maitre d'Ouvrage/Maitre
d'Ouvrage Délégué ;
étre engagé pour une mission de conseil qui, par sa nature, risque de s'avérer incompatible avec nos
missions pour le compte du Maitre d'Ouvrage/Maitre d'Cuvrage Délégué ;
dans le cas d'une procédure ayant pour objet la passation d’un marché de travaux ou de fournitures :
i) avoir préparé nous-mémes ou avoir été associés a un consultant qui a préparé des
spécif ications, plan , calculs et auires documents utilisés dans le cadre du processus
. .de mise en concurrence considérée ;
ii) “8re nous-mémes ou l'une des firmes auxquelles nous sommes affiliées, recrutés, ou
devanl I'étre, par le Maitre d'Ouvrage/Maitre d'Ouvrage Délégué pour effectuer [a
supervision oli le contrle des prestations dans le cadre du Marche,

Si nous sommes un établissement public ou une entreprise publigue, nous attestons que nous jouissons d'une

autonomie juridique et financiére et que nous sommes gérés selon les régles du droit commercial.

Nous nous engageons a communiquer sans délai au Mailre d'OuvragefMaltre d'Ouvrage Déléqus, qm en

informera ['Autorité chargé des Marchés Publics, tout cha sl ga\ au regard des points 1 2 3 qui
oo

précédent.
Dans le cadre de la passation et de 'exécution de la
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5.4)

5.2)

5.3)

54)

5.5)

Nom

Nous n'avons pas commis et nous ne commetirons pas de manceuvres déloyales (aclions ou
omission) destinée & tromper délibérément autrul, a lui dissimuler intentionnellement des éléments, a
surprendre ou vicier son consentement ou & lui faire contoumer des obligations légales ou
réglementaires et/ou violer ses régles internes afin d'obtenir un bénéfice illégilime.

Nous n'avons pas commis et nous ne commetirons pas de manceuvres déloyales (aclions ou
omission) contraires & nos obligations 1égales ou réglementaires etfou violer ses régles internes afin
d'obtenir un bénéfice illégitime.

Nous n'avons pas promis, offert ou accordé et nous ne prometirons, offrirons ou accorderons pas
direclement ou indirectement, & (i)toute personne détenant un mandat législatif, exéculif, administratif
ou judiciaire au sein de 'Etat, qu'elle ait & nommeée ou élue, a titre permanent ou non, qu'elle soit
rémunérée ou non et que! que soit son niveau hiérarchique, (ii) toute autre personne qui exerce une
fonction publique, y compris pour un organisme public ou une entreprise publique, ou qui fournit un
service public, ou (fii) toute autre personne définie comme agent public dans ['Etat, un avantage indu
de toute nature, pour lui-méme ou pour une aulre personne ou entité, afin qu'il accomplisse ou
s'abstienne d'accomplir un acte dans {'exercice de ses fonctions officielles.

Nous n‘avons pas promis, offert ou accordé et nous ne promettrans, offrirons ou accorderons pas
directement ou indirectement, & toute personne qui dirige une entité du secteur privé ou travaille pour
une lelle entité, en quelque qualité que ce soit, un avantage indu de toute nature, pour elle-méme ou
pour une autre personne ou enlité, afin qu'elle accomplisse ou s'abstienne d'accomplir un acte de
violation de ses obligations légales contractuelles ou professionnelles.

Nous n’avons pas promis, offert ou accordé et nous ne promettrons pas d'acte susceptible dinfluencer
le processus de passation du Marché au détriment du Maitre d’Ouvrage/Maitre d'Ouvrage Délégué et
notamment, aucune pralique anticoncurrentielle ayant pour objet ou pour effet d’empécher, de
restreindre ou de fausser le jeu de la concurrence, notamment en lendant a limiter I'accés au Marché
ou de libre exercice de la concumence par d’autres entreprises .

Nous-mémes, les membres de notre groupement et nos sous-traitants autorisons, le Maitre
d'ouvrage/Maitre d'Ouvrage D&légué & examiner les documents et pidces comptables relatifs a la
passation et fexécution du Marché et & les soumettre pour vérification aux auditeurs désignés par
'ARMP.

Stgnature

Diément habilité & signer la citation pour et au nomde ;

En date du
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REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROON

Paix — Travail — Patrie Peace — Work — Fatherland
MINISTERE DU TOURISME ET MINISTRY OF TOURISM AND
DES$ LOISIRS LEISURE

MINISTERE DU TOURISME ET DES LOISIRS

COMMISSION INTERNE DE
PASSATION DES MARCHES

DOSSIER D’APPEL D’OFFRES NATIONAL OUVERT

N°006/AONO/MINTOUL/CIPM /2026 DU 06 MARS 2026
POUR LA REALISATION D'UNE ENQUETE SUR LES VOYAGES
SCOLAIRES COMME LEVIER DE DEVELOPPEMENT DU TOURISME
INTERNE AU CAMEROUN

FINANCEMENT : BIP MINTOUL/EXERCICE 2026

IMPUTATION : 60 23 262 1 33000008 0473 361314
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DOSSIER D'APPEL D’OFFRES N°006/AONO/MINTOULICIPM/2026 DU 06 MARS 2026 pour la
réalisation d'une enquéte sur les voyages scolaires comme levier de développement du

tourisme interne au Cameroun

Le « SOUMISSIONNAIRE »
A
MONSIEUR LE« Maitre d’Ouvrage »

Dans le cadre de la passation et de 'exécution du Marché :

1)

Nous nous engageons a respecter et & faire respecter par les membres de notre
groupement, Fensemble de nos sous-traitants les normes environnementales et
sociales reconnues par la communauté internationale parmi lesquelles figurent les
conventions fondamentales de 'Organisation Internationale du Travail (OIT) et les
conventions internationales pour la protection de I'environnement en cohérence
avec les lois et réglement applicables au Cameroun.

2) En outre, nous nous engageons également a metire en ceuvre les mesures
d’atténuation des risques environnementaux et sociaux, dans la notice d'impact
environnemental et social fournie par le Maitre d’Ouvrage.

3) Nous-mémes, les membres de notre groupement et nos sous-traitants autorisons,
le Maitre d’'ouvrage & examiner les documents et piéces comptables relatifs a la
passation et I'exécution du Marché et a les soumettre pour vérification aux auditeurs
désignes par FARMP.

Nom :

Signature_:

Dament habilité a signer [a cotation pour et au nom de :

En date du
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REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROON

Paix - Travail - Patrie Peace — Wark - Fatherlond
MINISTERE DU TOURISME ET MINISTRY OF TOURISM AND
DES$ LOISIRS LEISURE

MINISTERE DU TOURISME ET DES LOISIRS

COMMISSION INTERNE DE
PASSATION DES MARCHES

DOSSIER D’APPEL D’OFFRES NATIONAL QUVERT

N°006/AONO/MINTOUL/CIPM /2026 DU 06 MARS 2026
POUR LA REALISATION D'UNE ENQUETE SUR LES VOYAGES
SCOLAIRES COMME LEVIER DE DEVELOPPEMENT DU TOURISME
INTERNE AU CAMEROUN

FINANCEMENT : BIP MINTOUL/EXERCICE 2026

IMPUTATION : 60 23 262 1 33000008 0473 361314
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1. Ce projet a-t- il fait l'objet d'une étude préafable ? OUI

2. Si oui 1a joindre et indiquer : Les TDR ont été joints.

2.1, La date : Janvier 2026 ;

2.2, Le nom du service public ayant élaboré les TDR : Division de la Planification et de [a Coopération du
Ministére du Tourisme et des Loisirs ;

2.3. Les TDR élaborés : Voir la piece n°5 du présent DAO.
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REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROON

Paix = Travail -~ Patrie Peace - Wark ~ Fatherand
MINISTERE DU TOURISME ET MINISTRY OF TOURISM AND
DES$ LOISIRS LEISURE

MINISTERE DU TOURISME ET DES LOISIRS

COMMISSION INTERNE DE
PASSATION DES MARCHES

DOSSIER D’APPEL D’OFFRES NATIONAL OUVERT

N°006/AONO/MINTOUL/CIPM /2026 DU 06 MARS 2026
POUR LA REALISATION D'UNE ENQUETE SUR LES VOYAGES
SCOLAIRES COMME LEVIER DE DEVELOPPEMENT DU TOURISME
INTERNE AU CAMEROUN

FINANCEMENT : BIP MINTOUL/EXERCICE 2026

IMPUTATION : 60 23 262 1 33000008 0473 361314
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PIECE N°13 : LISTE DES ETABLISSEMENTS
BANCATRES ET ORGANISMES FINANCIERS
AUTORISES A EMETTRE DES CAUTIONS DANS LE

CADRE DES MARCHES:BUBLIC

¥ . Q‘mmd&s 9“‘-%:\

Page




La liste des bhanques et des compagnies d'assurance agréées et habilitées & émettre des
cautions dans le cadre des Marchés Publics, se présente comme suit :

—
-

Etablissements bancaires :

Access Bank Cameroon, B.P: 6000 Yaoundé,

Afriland First Bank (AFB), B.P: 11 834 Yaoundé,

BANGE BANK, B.P : 34692 Yaounde — Cameroun ;

Bangue Atlantique Cameroun (BACM) , B.P: 2833 Douala,

Banque Camerounaise des Pefites et Moyennes Entreprises (BC-PME), BP : 12 962 Yaoundeé ;
Banque Gabonaise pour le Financement International (BGFIBank), BP : 600 Douala ;
Banque intemationale du Cameroun pour I'Epargne et le Crédit (BICEC), BP : 1825 Douala ;
CitiBank Cameroun (CITIGROUP), B.P: 4571 Douala;

. Commercial Bank of Cameroon (CBC), B.P: 4 004 Douala;

10. Crédit Communautaire d'Afrique Bank {CCA-Bank), B.P: 30388 Yaoundé ;

11. Ecobank Cameroun (ECOBANK), B.P: 582 Douala;

12. La Regionale Bank, B.P: 30145 Yaoundé-Cameroun.

13. Nationai Financial Credit Bank (NFC-BANK), B.P: 6578 Yaoundeé,

14, Société Commerciale de Banques Cameroun (SCB-Cameroun), B.P : 300 Douala ;

15. Société Générale Camercun (SGC), B.P : 4 024 Douala ;

16. Standard Chartered Bank Cameroon (SCBC), B.P: 1784 , B.P: 1784 Douala;

17. Union Bank of Cameroun (UBC), B.P: 15 569 Douaia;

18. Union Bank for Africa (U.B.A), B.P: 2 088 Doualg;

000N LN

Compagnies d’assurance :

Activa Assurances S.A., B.P: 12970 Douala;

AREA Assurances S.A., B.P: 20055 Yaoundé;
Aflantique Assurances S.A., B.P: 2933 Douala;
Chanas Assurances S.A., B,P: 109 Douala ;

CPA S.A., B.P : 54 Douala ;

Nsia Assurances S.A., B.P : 2759 Douala ;
PROASSUR Insurances, B.P: 5963 Douala;
Prudential Beneficial General Insurance, B.P: 2528 Douala;
. Royal Onyx Insurance, B.P: 12230 Douala.

10. SAAR SA, B.P: 1011 Douala;

11. SANLAM Assurance Cameroun, B.P : 12125 Douala ;
12. Zenithe Insurance S.A., B.P: 154( Douala;

WCoONDO W
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REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROON
Paix = Travail - Patrle Peace — Work — Fatherland

MINISTERE DU TCURISME ET MINISTRY OF TOURISM AND
DES LOISIRS LEISURE

MINISTERE DU TOURISME ET DES LOISIRS

COMMISSION INTERNE DE
PASSATION DES MARCHES

DOSSIER D’APPEL D’OFFRES NATIONAL OUVERT

N°006/AONO/MINTOUL/CIPM/2026 DU 06 MARS 2026
POUR LA REALISATION D’UNE ENQUETE SUR LES VOYAGES
SCOLAIRES COMME LEVIER DE DEVELOPPEMENT DU TOURISME
INTERNE AU CAMEROUN

FINANCEMENT : BIP MINTOUL/EXERCICE 2026

IMPUTATION : 60 23 262 1 33000008 0473 361314
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REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROON
Paix — Travail — Patrie Peace —Work — Fatherland
PRESIDENCE DE LA PRESIDENCY OF THE

REPUBLIQUE REPUBLIC
MINISTERE DES MARCHES MINISTRY OF PUBLIC
PUBLICS CONTRACTS

LA PROCEDURE DE SOUMISSION EN LIGNE

Pour soumissionner en ligne, le prestataire doit suivre les quatre étapes ci-apres :

Etape 1 : Enregistrement de I’Entreprise dans la plateforme COLEPS

- Se connecter & COLEPS 4 partir de 'adresse Ltips: ‘www.marchespublics.cim ou

haps: “waww, publicscontrates.cm ;

- Allerdans I'onglet « Enregistrement des soumissionnaires » et renseigner minutieusement le
formulaire de demande ;
- Imprimer le formulaire de demande renseigné et généré par le systéme ;
- Faire signer le formulaire de demande par le Chef de Structure et y apposer le cachet de
Pentreprise ;
- Déposer le formulaire diment renseigné et formalisé au MINMAP accompagné des pi¢ces
suivantes :
i) Photocopie d’une Attestation de Non Faillite (datant de moins de 3 mois) ;
if) Photocopie du Registre de Commerce ;
iii) Photocopie de la Domiciliation Bancaire ;
iv) Photocopie de 1’Attestation de Conformité Fiscale (datant de moins de 3 mois).

Etape 2 : Acquisition du Certificat Electronique

- Retirer le formulaire de Demande de Certificat disponible au MINMAP ou le télécharger
sur le site de PANTIC 4 I’adresse http://www .camgovca.cm dans la rubrique « Demande

de Certificals (Emireprise) » ;

-~ Remplir le formulaire et le déposer au MINMAP accompagné des piéces suivantes :

i) Regude paiement des frais d’acquisition de Certificat Electronique d’un montant de 100.000
FCFA 4 verser dans le compte de ’ANTIC auprés de SCB Cameroun sous le numéro
10002 00031 12493593150 94;

ii) Une Photocopie de la CNI du demandeur du certificat.

- S'enrdler auprés de I’opérateur MINMAP et récupérer le récépissé de demande de Certificat ;

- Seconnecter a I’adresse http://www.camgovca.cm/fi/operations-certicats.himl et télécharger dans
un support amovible (vierge) le Certificat Electronique 2 partir des informations (Numéro de
référence et Code d’autorisation) contenues dans le récépissé + (Bien conserver le mot de passe pour
les connexions a COLEPS).

Ftape 3 : Enregistrement du Certificat Electronique dans COLEPS

- Se connecter & COLEPS i partir de I’adresse https://www marchespublics.cm ou
htips://www.publicscontrates.cm ; .

FPage ll4




- Aller dans Ponglet « Enregistrement des soumissionnaires », puis la rbrique

« Enregistrement nouveau / Certificat supplémentaire » ; identifier entreprise A partir du
numéro de Registre de Commerce, puis ajouter le Certificat aprés avoir minutieusement renseigné le
formulaire.

Assistance technique

Pour obtenir une assistance technique, en cas de survenance d’un probléme lié¢ & 'utilisation de la
plateforme bien vouloir appeler aux numéros (+237) 222 238 155 / 222 237 084/677 006 110 ou écrire 2

I’adresse email dsi@minmap.cm.
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